
 
 

 

BASES DEL SORTEIG DE BANCO MEDIOLANUM “CAMPANYA 
INFANTIL DE NADAL DE BANCO MEDIOLANUM 2024–L’ ARBRE 

DELS DESITJOS”  
 

 
Primera. - Banco Mediolanum S.A. (d’ara endavant “Banco 

Mediolanum”), amb domicili social a València, C/ Barques, núm. 10, i 
domicili als efectes d’aquest sorteig a Barcelona, Avinguda Diagonal, 

668-670, i amb C.I.F. A/58.640.582, organitza un sorteig sota la 

modalitat de “sorteig gratuït”, en el qual podran participar tots els 
nens i nenes nascuts entre el 2012 i el 2018, ambdós anys inclosos, 

que entre el 2 de desembre de 2024 i el 18 de desembre de 2024, 
ambdós inclosos, ens ajudin a fer brillar més que mai l’“Arbre dels 

Desitjos” de Banco Mediolanum, a la “Campanya infantil de Nadal de 
Banco Mediolanum 2024 - L’Arbre dels Desitjos”, en els termes que 

es detallen més endavant.      
 

Segona. – L’objectiu d’aquest sorteig és implicar totes les famílies 
que coneixen Banco Mediolanum en la Campanya de Nadal 2024 de 

Banco Mediolanum. 
 

Tercera. – Els premis objecte del sorteig seran:   
 

1 VIATGE A DISNEYLAND PARIS®1 PER AL GUANYADOR I LA 

SEVA FAMÍLIA  
 

El premi inclou (subjecte a disponibilitat): 
 

- Entrades per a 3 dies (de divendres a diumenge) per al 
guanyador/guanyadora i la seva família (fins a un total de 2 

adults i un germà menor d’edat) al parc temàtic de Disneyland 
Paris®. 

 

- 2 nits d’hotel de categoria 2* o 3* (a elecció de Banco 
Mediolanum), en règim de mitja pensió. 

   
- Els desplaçaments del guanyador o de la guanyadora i els seus 

acompanyants: 
o Bitllets d’avió (trajectes d’anada i tornada). 

o Transports: Aeroport - Hotel - Parc d’atraccions - 
Aeroport.  

o Inclou l’assegurança de viatge bàsica.  
o Taxes d’aeroport. 

 
1 Disneyland Paris® és marca propietat de Disney Enterprises, Inc. La marca esmentada es fa servir exclusivament per 

especificar la destinació del viatge que se sorteja com a premi. 



 
 

 

 
1 VIATGE ALS ESTUDIS HARRY POTTER A LONDRES™2 PER 

AL GUANYADOR I LA SEVA FAMÍLIA  
 

El premi inclou (subjecte a disponibilitat): 
 

- Entrades per a 3 dies (de divendres a diumenge) per al 
guanyador/guanyadora i la seva família (fins a un total de 2 

adults i un germà menor d’edat) al parc temàtic Estudis Harry 

Potter a Londres™. 
 

- 2 nits d’hotel de categoria 2* o 3* (a elecció de Banco 
Mediolanum), en règim de mitja pensió. 

   
- Els desplaçaments del guanyador/de la guanyadora i els seus 

acompanyants: 
o Bitllets d’avió (trajectes d’anada i tornada). 

o Transports: Aeroport - Hotel - Parc d’atraccions - 
Aeroport.  

o Inclou l’assegurança de viatge bàsica.  
o Taxes d’aeroport. 

 
1 VIATGE A PORTAVENTURA WORLD®3 PER AL GUANYADOR 

I LA SEVA FAMÍLIA  

 
El premi inclou (subjecte a disponibilitat): 

 
- Entrades per a 3 dies (de divendres a diumenge) per al 

guanyador/guanyadora i la seva família (fins a un total de 2 
adults i un germà menor d’edat) al parc temàtic de 

PortAventura World®. 
 

- 2 nits d’hotel de categoria 2* o 3* (a elecció de Banco 
Mediolanum), en règim de mitja pensió. 

   
- Els desplaçaments del guanyador/de la guanyadora i els seus 

acompanyants: 
o Bitllets d’avió o tren (trajectes d’anada i tornada). 

o Transports: Aeroport i/o Estació de tren – Hotel – Parc 

d’atraccions - Aeroport i/o Estació de tren.  
o Inclou l’assegurança de viatge bàsica.  

 
2 Els Estudis Harry Potter a Londres™ és marca propietat de Warner Bros Entertainment, Inc. La marca esmentada es 

fa servir exclusivament per especificar la destinació del viatge que se sorteja com a premi. 

3 PortAventura World® és marca propietat de Port Aventura Entertainment, S.A.U. La marca esmentada es fa servir 

exclusivament per especificar la destinació del viatge que se sorteja com a premi. 

 



 
 

o Taxes d’aeroport, si escau. 

 
Les dates per al gaudi del viatge seran durant l’any 2025 (queden 

exclosos els mesos de juliol, agost i desembre) i les programarà 
Banco Mediolanum en funció de la disponibilitat dels guanyadors i de 

Banco Mediolanum. 
 

Banco Mediolanum es reserva el dret a substituir el premi objecte del 
sorteig per un altre de característiques semblants, en el supòsit de 

manca de disponibilitat o de problemes de distribució del proveïdor o 

d’altres causes justificades. 
 

Quarta. – Podran participar en el present sorteig tots els nens i 
nenes nascuts i nascudes entre el 2012 i el 2018, ambdós inclosos, 

residents en territori espanyol, que s’hagin registrat a la 
plataforma/landing de la “Campanya infantil de Nadal de Banco 

Mediolanum 2024 – l’Arbre dels Desitjos” (navidadmediolanum.com) i 
que hagin ajudat a fer brillar més que mai l’“Arbre dels Desitjos” de 

Banco Mediolanum, dissenyant de manera personalitzada el seu desig 
en forma de decoració de Nadal i que l’Estel dels Desitjos l’hagi 

penjat a l’arbre juntament amb les decoracions de Nadal de la resta 
de nens i nenes participants.  

 
El període de participació s’iniciarà el 2 de desembre de 2024 i 

finalitzarà el 18 de desembre de 2024, ambdós inclosos.   

 
Els participants de la campanya entraran en el sorteig si han 

dissenyat el seu desig en forma de decoració nadalenca i el nostre 
Estel dels Desitjos l’hagi penjat a l’Arbre dels Desitjos, juntament 

amb les decoracions de Nadal de la resta de nens i nenes. Amb 
aquesta finalitat, el nen o la nena haurà de triar entre un dels cinc 

valors de Banco Mediolanum, triar entre algun dels desitjos que els 
proposem o sorprendre’ns a través d’escriure’n un de propi i 

dissenyar pas a pas el seu desig en forma de decoració de Nadal.  
 

No s’admetran aquells desitjos que vagin en contra dels valors i 
interessos de Banco Mediolanum o que puguin resultar ofensius.  

 
Tots aquells desitjos que no satisfacin qualsevol dels requisits 

establerts en les presents bases quedaran automàticament 

desqualificats i, en conseqüència, fora del sorteig, i no es penjaran a 
l’Arbre dels Desitjos.  
 

Per poder validar el registre del participant en la plataforma/landing 
de la “Campanya infantil de Nadal de Banco Mediolanum 2024– 

L’Arbre dels Desitjos” (navidadmediolanum.com), és requisit 
necessari que el/la Representant Legal del menor realitzi i n’autoritzi 

http://www.navidadmediolanum.com/
http://www.navidadmediolanum.com/


 
 

el registre. És imprescindible per participar en el sorteig que les 

dades personals aportades siguin veraces i que s’hagin emplenat 
degudament tots els camps obligatoris que s’indiquen en la 

plataforma/landing a la qual es fa referència. Qualsevol error, 
falsedat, equívoc, o la falta d’autorització per part del Representant 

Legal legitima Banco Mediolanum a anul·lar-ne la participació.  
 

Banco Mediolanum es reserva el dret de desqualificar qualsevol 
participant si, en el moment de la celebració del sorteig i/o del 

lliurament dels premis, els seus representants legals es troben en 

situació de precontenciós, de morositat, o de qualsevol altra situació 
d’irregularitat amb Banco Mediolanum o amb qualsevol tercer sempre 

que aquesta situació sigui pública i notòria. 
 

Com a usuari, cadascun dels participants podrà dissenyar més d’un 
desig en forma de decoració nadalenca, tot i que només se li 

assignarà un únic número de participació per registre. En aquest 
sentit, el número de participació vindrà definit per la primera 

decoració nadalenca que faci el participant i que l’Estel dels Desitjos 
hagi penjat a l’Arbre dels Desitjos.  

 
Cinquena. – Un cop finalitzat el període de participació, es durà a 

terme un sorteig davant Notari entre els dies 19 i 20 de desembre de 
2024, entre tots els participants el desig dels quals l’Estel dels 

Desitjos hagi penjat a l’Arbre dels Desitjos en forma de decoració de 

Nadal. A cadascun dels participants en el sorteig se’ls assignarà un 
número seqüencial correlatiu. 

 
El dia del sorteig, el Notari, aleatòriament, extraurà del llistat en el 

qual consten tots els participants un guanyador per a cada premi. 
 

Banco Mediolanum es reserva el dret de modificar la data del sorteig 
quan coincideixin causes suficients que ho justifiquin. 

 
Sisena. – Els premis objecte d’aquest sorteig no es podran 

bescanviar per cap altre producte o pel seu valor econòmic en efectiu 
a petició dels guanyadors/guanyadores. En cas de renunciar al premi, 

el guanyador/la guanyadora no obtindrà cap compensació. Així 
mateix, els premis personal i intransferible i no es podran cedir ni 

transmetre en favor de tercers. 

 
Setena. – Banco Mediolanum notificarà als representants legals dels 

guanyadors/guanyadores l’obtenció dels premis abans del dia 24 de 
desembre de 2024 mitjançant el correu electrònic amb el qual s’hagin 

registrat.  
 



 
 

Els representants legals dels guanyadors/guanyadores disposaran de 

5 dies naturals des de la data de la notificació dels premis per 
comunicar-ne a Banco Mediolanum la seva acceptació o, en qualsevol 

cas, 20 dies naturals des del sorteig. Transcorregut aquest termini 
sense haver-ne comunicat l’acceptació, el premi es declararà desert. 

 
Vuitena. – De conformitat amb la política de protecció de dades 

personals que disposa la clàusula tretzena, els representants legals 
dels menors autoritzen BANCO MEDIOLANUM a publicar el nom de 

pila, la inicial del cognom i l’edat dels menors guanyadors/de les 

menors guanyadores del sorteig en el perfil d’Instagram de Banco 
Mediolanum sense que això els confereixi cap dret de remuneració o 

benefici amb l’excepció de l’obtenció del premi per part dels 
guanyadors/les guanyadores de conformitat amb el que s’indica a les 

presents bases del Sorteig. 
 

Novena. - La participació en el present sorteig suposa l’acceptació de 
les presents bases i del criteri de l’entitat mercantil Banco 

Mediolanum, quant a la resolució de qualsevol qüestió que se’n derivi.  
 

Desena. – El premi roman subjecte al Règim Fiscal corresponent. 
 

Onzena. – El període de reclamació del sorteig finalitzarà un cop hagi 
transcorregut un termini de 20 dies naturals a comptar des de la seva 

realització. 
 

Dotzena. – L’entitat mercantil Banco Mediolanum no es 
responsabilitza de les possibles pèrdues, deterioraments, defectes, 

robatoris, endarreriments o qualsevol altra circumstància imputable a 
tercers que puguin afectar la participació i el desenvolupament del 

present sorteig així com tampoc no serà responsable dels danys o 
perjudicis que pogués patir el guanyador/la guanyadora del viatge, 

els seus acompanyants o qualsevol tercer amb motiu i/o ocasió de la 

participació en el sorteig i/o pel gaudi del premi, i declina tota mena 
de responsabilitat contractual i/o extracontractual davant el 

guanyador/la guanyadora i/o llurs acompanyants. 
 

En cap cas l’entitat mercantil Banco Mediolanum serà responsable 
dels serveis que qualsevol altra entitat amb la qual col·labori presti 

als guanyadors/a les guanyadores  conseqüència dels premis lliurats. 
 

Tretzena. - Política protecció de dades de caràcter personal  
 

1. Introducció 

La present política (d’ara endavant, la “Política”) de protecció de 

dades personals detalla la manera en què es tractaran les dades 
personals dels menors participants en el sorteig, i dels Representants 



 
 

legals dels esmentats menors (d’ara endavant, el “TITULAR DE LES 

DADES”) de conformitat amb el que preveu el Reglament General de 
Protecció de Dades (UE) 2016/679 (d’ara endavant, “RGPD”) i la Llei 

Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals 
i Garantia dels Drets Digitals (d’ara endavant, “LOPDGDD”).  
 

2. Responsable del tractament 

Responsable del tractament: Banco Mediolanum, S.A. 

Adreça postal: Avinguda Diagonal, 668-670, 08034 Barcelona. 

Telèfon: 932 535 400. 

Contacte del Delegat de Protecció de Dades: 

delegadoprotecciondatos@bancomediolanum.es  

 

3. Finalitats del tractament 

 

i. Gestionar la participació dels interessats en el sorteig de 

conformitat amb el que disposen les bases legals d’aquest 

sorteig. La gestió dels sorteigs duts a terme per Banco 

Mediolanum requereix la verificació dels requisits i exclusions 

per a la participació en el sorteig i el lliurament del premi al 

guanyador/la guanyadora.    

ii. Gestionar el lliurament dels premis als guanyadors, en funció de 

les bases legals del sorteig, finalitat amb la qual Banco 

Mediolanum sol·licitarà al representant legal les dades 

necessàries per al correcte lliurament del premi.  

 

4. Bases de legitimació 

 A continuació, es detallen les bases de legitimació aplicables als 

tractaments de dades personals realitzats amb motiu del sorteig:  
 
TRACTAMENTS BASES DE LEGITIMACIÓ DADES TRACTADES 

Gestió de la participació 

dels interessats en el 

sorteig 

 

 

Consentiment exprés 

atorgat pel representant 

legal del menor per a la 

participació en el sorteig, 

de conformitat amb 

l’article 6.1 a) del RGPD i 

l’article 7.2 de la LOPDGDD 

-Nom i cognoms, i data de 

naixement del menor 

participant; nom, cognoms i 

correu electrònic del 

representant legal del 

participant.  

 

 

Gestionar el lliurament dels 

premis als guanyadors del 

sorteig 

Execució d’un contracte en 

el qual l’interessat n’és 

part, d’acord amb l’article 

6.1 b) del RGPD 

-Nom i cognoms, i data de 

naixement del menor 

participant; nom, cognoms i 

correu electrònic del 

representant legal; adreça, 

codi postal, població, DNI i 

número de telèfon de les 

mailto:delegadoprotecciondatos@bancomediolanum.es


 
 

persones premiades.    

 

5. Terminis de conservació 

Les dades personals proporcionades es conservaran mentre el sorteig 

sigui actiu i/o el participant no revoqui el seu consentiment. En 

aquest sentit, el TITULAR DE LES DADES podrà retirar el 

consentiment en qualsevol moment, bé sigui mitjançant 

correspondència postal a l’adreça social que s’indica a l’apartat 2 de 

la present Política o bé mitjançant correu electrònic a l’adreça que 

s’indica a l’apartat 7 de la present Política.  

Pel que fa a la finalitat relativa a la gestió del lliurament de premis als 

guanyadors del sorteig, les dades es conservaran mentre l’execució 

del contracte es mantingui en vigor.  

Un cop hagi finalitzat el sorteig i aquells TITULARS DE LES DADES 

que hagin resultat guanyadors gaudeixin del corresponent premi, les 

dades romandran bloquejades durant el termini dos (2) anys o durant 

el termini de prescripció de les accions relatives a possibles 

responsabilitats legals o contractuals, quan aquest termini sigui 

superior al termini anterior.  

 

6. Comunicació de dades a tercers  

Les dades dels participants, així com les dades que necessàriament 

es requeriran a fi de fer el lliurament del premi, es comunicaran a 

l’Administració Tributària i altres administracions públiques 

competents, així com a Jutjats i Tribunals o Auditors. Addicionalment, 

també es podran comunicar a altres proveïdors de productes o 

serveis. Aquestes comunicacions de dades resulten necessàries per a 

la mateixa gestió del sorteig i el lliurament del premi. 

 

D’altra banda, i de conformitat amb el consentiment del TITULAR DE 

LES DADES, es publicarà en el mitjà social "Instagram" el nom i la 

inicial del primer cognom dels guanyadors.  

 

7. Transferències Internacionals de Dades  

No es preveu la realització de transferències internacionals de dades. 

Davant d’una eventual transferència internacional de dades es faran 

servir les garanties jurídiques que disposa el RGPD.  

 
 

 



 
 

 

8. Elaboració de perfils i presa de decisions automatitzades 

No es duran a terme elaboracions de perfils ni tampoc es prendran 

decisions automatitzades.  

 

9. Drets dels interessats 

Els interessats tenen dret a accedir a les seves dades personals i 
sol·licitar-ne la portabilitat, així com a sol·licitar la rectificació de les 

dades inexactes o, si escau, la seva supressió quan, entre altres 
motius, les dades ja no resultin necessàries per a les finalitats amb 

les quals van ser recollides. En determinades circumstàncies, els 
interessats es podran oposar al tractament de les seves dades, i 

sol·licitar-ne la limitació del tractament, cas en el qual només es 
conservaran per a l’exercici o la defensa de reclamacions. Finalment, 

pel que fa a aquells tractaments que els interessats hagin consentit 
voluntàriament, aquests clients en podran retirar el consentiment en 

qualsevol moment. 
 

L’interessat podrà remetre les sol·licituds escrites que, si escau, 
procedeixin amb la finalitat d’exercir els drets anteriors acreditant la 

seva identitat, a derechosprotecciondatos@bancomediolanum.es o a 

l’adreça postal de Banco Mediolanum indicada anteriorment. 
 

Els interessats tindran dret a acudir a l’Agència Espanyola de 
Protecció de Dades (Autoritat de control en matèria de protecció de 

dades) per reclamar l’exercici dels seus drets. A continuació es facilita 
un enllaç a la pàgina web de l’Agència Espanyola de Protecció de 

Dades: www.aepd.es. 
 

Catorzena. – Banco Mediolanum es reserva el dret de modificar en 
qualsevol moment les condicions del sorteig, fins i tot de dur a terme 

la seva possible anul·lació abans del termini prefixat, sempre que 
sigui per causa justa, sense que això suposi un deure d’indemnització 

o compensació econòmica de cap mena per als participants, i es 
compromet a comunicar les noves bases, les condicions del sorteig o 

l’anul·lació definitiva a través de la pàgina web de Banco Mediolanum.  

 
Les presents bases s’interpretaran i aplicaran d’acord amb la 

legislació espanyola. Així mateix, per a totes aquelles controvèrsies o 
dubtes que es puguin derivar de la interpretació de les presents 

bases, Banco Mediolanum, així com els/les participants, se sotmeten 
a la jurisdicció i fur que legalment els correspongui. 

 
La participació en aquest sorteig suposa l’acceptació de les presents 

bases, l’autorització del tractament de dades personals d’acord amb 



 
 

la clàusula tretzena, i del criteri de l’entitat mercantil Banco 

Mediolanum quant a la resolució de qualsevol qüestió que se’n derivi.  
 

L’incompliment de qualsevol dels termes de les presents bases 
donarà lloc a l’exclusió del participant del present sorteig.  

 
Les bases estaran disponibles durant el període promocional a la 

pàgina web de Banco Mediolanum: 
https://www.bancomediolanum.es.  

 

https://www.bancomediolanum.es/

