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EI' Afio 2010, tal como preveiamos y, a pesar de la intensa crisis que esta sufriendo el sector financiero,
sobre todo en nuestro pais, ha sido un afo claro de consolidacion para Banco Mediolanum.

Me gustaria resaltar algunos aspectos que han marcado el ejercicio:

v Nuestro ratio de solvencia, se encuentra cercano al 44% mientras que las exigencias de Basilea
[l son del 8%.

v" Mientras que el ratio de morosidad de la media de la banca espanola se acerca al final del
gjercicio al 6%, el nuestro es de escasamente un 3,39%, casi la mitad. Ademas, en nuestra
cartera de créditos, no existe riesgo al sector de construccion o promocion inmobiliaria.

v" Nuestra Red Comercial supera ya los 500 profesionales, entre los que se han incrementado casi
un 8% los Consultores de Banca Personal. Resaltar que la Red actual tiene un mayor grado
de consolidacion dado que se ha reducido enormemente la rotacion de sus componentes.

v" En cuanto al ambito del marketing, se han lanzado nuevos fondos de inversion con la
colaboracion de las mas importantes gestoras globales. Asimismo, se ha remodelado la oferta
de fondos de inversion de derecho espanol reduciéndola, actualizandola y adecuandola a los
requerimientos actuales mas demandados por nuestra clientela.

v Indicar también que nuestra Gestora ha recibido de nuevo el premio “Gran Prix Eurofonds”
(Paris) a la mejor y mas consistente gestora espanola de nuestro tamano.

Estos logros y la positiva evolucion de Banco Mediolanum en el complejo entorno de 2010 solo ha
sido posible gracias a la confianza de nuestros clientes y al esfuerzo de todos y cada uno de los
profesionales que colaboran con la entidad que, con su trabajo, su iniciativa y sus ideas, nos han
permitido crecer y mejorar en la compleja realidad actual de nuestro sector. A todos ellos, clientes,
empleados y profesionales, les quiero transmitir mi agradecimiento.

Carlos Tusquets
Presidente



Informe de Gestion Consolidado

Ejercicio anual terminado
el 31 de diciembre de 2010



Grupo Mediolanum Espana

Banco de Finanzas e Inversiones, S.A. (en lo sucesivo el Banco), es una entidad de crédito constituida en
Barcelona el 13 de febrero de 1989. Su objeto social es la realizacion de toda clase de operaciones bancarias en
general, segiin lo establecido en sus Estatutos Sociales, y se encuentra sujeta a la normativa y regulaciones de
las entidades bancarias operantes en Espana y de las entidades de crédito, en general.

El Banco fue autorizado por el Ministerio de Economia y Hacienda con fecha 28 de diciembre de 1988 y esta
inscrito en el Registro de Bancos y Banqueros con el nimero 186.

El domicilio social del Banco esta en la Avenida Diagonal, n® 668-670, de Barcelona.

El Banco es la sociedad dominante del Grupo Mediolanum Espana (en lo sucesivo el Grupo) y la que representa
un mayor porcentaje de los activos, pasivos y de los resultados del Grupo. La actividad del Grupo se desarrolla
a través de 32 puntos de atencion al cliente distribuidos por gran parte de la geografia espanola, emplea a 204
personas y presta servicios a mas de 74.350 clientes.

Latotalidad de las acciones emitidas son propiedad de Banca Mediolanum, S.p.A., sociedad italiana perteneciente
al Grupo Mediolanum.



Entorno Econdmico

El aio 2010 inicid su andadura con la esperanza de que las medidas adoptadas por los gobiernos y autoridades
monetarias alcanzasen los objetivos de estabilizar el sistema financiero y sentar las bases para la recuperacion
de la actividad economica. Y asi ha sido, en parte.

Los paises de la OCDE, que en 2009 estaban en recesion, han entrado en una nueva fase de crecimiento que se
puede calificar como moderado. En este aspecto, el mundo camina a dos velocidades, la de los paises emergentes,
liderados por la economia del gigante chino que crece por encima del 10% anual y la de los paises desarrollados
con un crecimiento medio anual cercano al 3%.

Pero algunos desequilibrios de la economia no se han resuelto, provocando incertidumbres en los agentes
sociales y lastrando el relanzamiento de la actividad economica. Entre los mas destacados se encuentran las
elevadas tasas de desempleo y los problemas fiscales en zonas tan importantes para la economia mundial como
los Estados Unidos y la Eurozona. Precisamente, esta Ultima, sufrio importantes convulsiones en su moneda por
los problemas revelados en algunas de sus economias que han tenido dificultades para afrontar el pago de su
deuda. Asi, en mayo de 2010, Grecia tenia que ser rescatada ante la imposibilidad de financiarse en los mercados
de deuday en noviembre le tocaba el turno a Irlanda.

Adicionalmente, las politicas expansivas unidas a la presion que ejercen las economias emergentes sobre la
demanda en los mercados energéticos y de materias primas, han provocado un cambio de tendencia en la evolucion
de las tasas de inflacion. Hemos pasado de tasas decrecientes en 2009 a tasas crecientes en 2010, que sin ser
todavia preocupantes, tienen a las autoridades monetarias a la expectativa ante la necesidad de aplicar un cambio
de sesgo en sus politicas sobre tipos de interés para contener la inflacion. Los bancos centrales estadounidense
y europeo mantienen sus tipos invariables desde 2009 en el 0,25% y 1%.

En Espana, la actividad economica freno el ritmo de deterioro del PIB que se redujo el 0,1% (2009: reduccion
del 3,7%), sin embargo, los problemas economicos y financieros se acentuaron agravados por las dudas de los
mercados que cuestionaron la capacidad de las economias periféricas de la eurozona en atender sus obligaciones
financieras, lo que obligd al Gobierno y a los agentes sociales a acelerar las reformas en la {ltima parte del ano.
Reformas en el sistema de las Cajas de Ahorro, en el mercado laboral y en el sistema de pensiones que ayudaran
a recuperar la confianza.

La evolucion de las bolsas ha sido, en terminos generales positiva, recogiendo las mejores expectativas de
la economia mundial, asi el indice MSCI World IMI que contempla el capital flotante de grandes, medianas y
pequenas companias, subio un 14,1% en 2010. En sentido contrario se movio el Ibex 35 que bajo el 17,4% muy
influenciado por el riesgo pais.

Las sensaciones para el 2011 son positivas, con la creencia de que lo peor ya ha pasado, y sabiendo que el camino
es largo a tenor de las importantes reformas que hay que acometer en los sistemas monetarios y de control de
las instituciones financieras y en otros muchos campos de las relaciones socio-economicas internacionales.



Resultados y balances de situacién

Cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas
resumidas de los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2010 y 2009

Seguidamente se explica la evolucion de los resultados alcanzados en el ejercicio 2010 en relacion a los del
ejercicio 2009:

(Datos en miles de euros)

Diferencia

2010 2009 Absoluta | Relativa
MARGEN DE INTERES 5.325 7.051 (1.726) | (24,48%)
Rendimiento de instrumentos de capital 10.042 9.351 691 7,39%
Comisiones netas 9.269 8.712 557 6,39%
e e
Otros productos y cargas de explotacion (neto) 13 391 (378) | (96,68%)
MARGEN BRUTO 26.027 25.810 217 0,84%
Gastos de administracion (24.687) | (26.937) (2.250) 8,35%
Amortizacion (1.514) (1.238) 276 | (22,29%)
Dotaciones a provisiones (neto) 180 (502) (682) | 135,86%
Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) 52 (80) (132) | 165,00%
RESULTADO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 58 (2.947) 2.571 87,24%
Otras Ganancias (pérdidas) por bajas de activos (1) (11) 10 -
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 57 (2.958) 2.561 86,58%
Impuesto sobre beneficios 2.875 3.474 (599) | (17,24%)
RESULTADO DEL EJERCICIO DE OPERACIONES
CONTINUADAS 2.932 516 2.416 | 468,22%
RESULTADO DEL EJERCICIO 2.932 516 2.416 | 468,22%

En 2010 se confirma la mejora del resultado que supone un beneficio de 2.932 miles de euros (2009: un beneficio
de 516 miles de euros).

Este resultado se produce, a pesar de la reduccion del margen de interés en 1.726 miles de euros, un 24,48%
menor que el obtenido en 2009, por la mejora de la actividad, por la reduccion de los gastos de estructura'y por
la recuperacion de provisiones para riesgos y por deterioro del crédito.

En este sentido cabe resaltar lo siguiente:
- Aumento de los dividendos percibidos de inversiones estratégicas en 691 miles de euros hasta alcanzar los

10.042 miles de euros (2009: 9.351 miles de euros).

- Aumento de las comisiones netas por un importe de 557 miles de euros por la mayor distribucion de fondos
y seguros irlandeses, asi como por la aseguracion y colocacion de valores, hasta alcanzar los 9.269 miles
de euros.



- Aumento de los resultados de las operaciones financieras en 1.073 miles de euros, principalmente por los beneficios
en la venta de titulos de la cartera de renta fija disponibles para la venta, hasta alcanzar los 1.378 miles de euros.

- Disminucion de los gastos de administracion en 2.250 miles de euros alcanzando los 24.687 miles de euros (2009:
26.937 miles de euros).

- Recuperacion de provisiones para riesgos y por créditos deteriorados por un importe conjunto de 232 miles de
euros (2009: dotaciones por 582 miles de euros). Resultado significativo si tenemos en cuenta el impacto por la
aplicacion de la nueva normativa de estimacion del deterioro y cobertura de los riesgos crediticios que ha supuesto
unas mayores dotaciones a insolvencias por importe de 576 miles de euros.

De esta forma, el resultado antes de impuestos alcanza el punto de equilibrio con un beneficio de 57 miles de
euros (2009: resultado negativo de 2.958 miles de euros) que con el reconocimiento del crédito impositivo supone
alcanzar el resultado del ejercicio mencionado en el primer parrafo.

Balances de situacion consolidados resumidos al 31 de diciembre de 2010 y 2009

A continuacion se presentan los balances de situacion consolidados resumidos a 31 de diciembre de 2010 y
2009, acompanados de la explicacion acerca de las principales variaciones:

(Datos en miles de euros)

Diferencia
ACTIVO 2010 2009 Absoluta Relativa
Caja y depositos en bancos centrales 10.779 6.615 4.164 62,95%
Cartera de negociacion 490 271 219 80,81%
Activos financieros disponibles para la venta 309.025 241.492 67.533 27,96%
Inversiones crediticias 169.531 243.114 (73.583) (30,27%)
Depositos en entidades de crédito 38.386 105.061 (66.675) (63,46%)
Crédito a la clientela 131.145 138.053 (6.908) (5,00%)
Activo material e intangible 7.931 8.518 (587) (6,89%)
Resto de activos 13.713 9.559 4.154 43,46%
TOTAL ACTIVO 511.469 509.569 1.900 0,37%
PASIVO Y PATRIMONIO NETO
Cartera de negociacion 654 654 - -
Pasivos financieros a coste amortizado 369.785 364.854 4.931 1,35%
Depositos de bancos centrales 10.002 - 10.002 -
Depositos de entidades de crédito 47.859 20.039 27.820 138,83%
Depbsitos de la clientela 297.615 329.784 (32.169) (9,75%)
Otros pasivos financieros 14.309 15.031 (722) (4,80%)
Provisiones 2.328 2.621 (293) (11,18%)
Resto de pasivos 1.517 2.409 (892) (37,03%)
TOTAL PASIVO 374.284 370.538 3.746 1,01%
Fondos propios 140.617 137.685 2.932 2,13%
Ajustes por valoracion (3.432) 1.346 (4.778) (354,98%)
TOTAL PATRIMONIO NETO 137.185 139.031 (1.846) (1,33%)
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 511.469 509.569 1.900 0,37%

El “Activo total” se mantiene estable respecto del ejercicio anterior, alcanzando la cifra de 511.469 miles de euros
en relacion a 509.569 miles de euros en 2009.



Las variaciones mas destacables del activo son:

- Aumento del epigrafe “Activos financieros disponibles para la venta”en 67.533 miles de euros, hasta alcanzar
la cifra de 309.025 miles de euros, siendo el epigrafe de mayor ponderacion respecto del “Activo” (un
60,42% vs el 47,39% en 2009). Este aumento se ha dirigido al capitulo de la cartera de renta fija alcanzando
los 260.316 miles de euros (en 2009: 192.764 miles de euros). Por tipologia, los valores de la cartera de
renta fija se concentran en deuda emitida por la administracion central espafola e italiana, asi como por la
administracion autonomica catalana, lo que ha permitido su refinanciacion mediante la cesion temporal de
activos.

La exposicion maxima al riesgo de crédito de los “Valores representativos de deuda’, por clases de instrumentos
financieros y tipo de riesgo, al que esta expuesto el Grupo, de aquellas exposiciones que no se encontraban ni
vencidas ni deterioradas al 31 de diciembre de 2010, es la siguiente:

AAA/AA- A+/A- BBB+/BB- Total
Administraciones centrales y bancos centrales 76.994 19.887 - 96.881
Administraciones regionales y autoridades locales - 28.295 - 28.295
Instituciones 63.713 53.025 15.879 132.617
Empresas - 2.443 - 2.443
TOTAL 140.707 | 103.650 15.879 260.236

Las minusvalias netas acumuladas al cierre del ejercicio suponen 5.182 miles de euros respecto de una plusvalias
netas de 1.625 miles de euros en 2009; este cambio de rumbo generado por las incertidumbres que acechan a
los paises “periféricos” de la eurozona” que presentan fuertes desequilibrios fiscales.

Reduccion del epigrafe “Inversiones crediticias”en 73.583 miles de euros, alcanzando la cifra de 169.531 miles
de euros (2009: 243.114 miles de euros). Esta reduccion se ha centrado en el menor posicionamiento de la
tesoreria en “Depositos en entidades de crédito”, cuyo importe alcanza la cifra de 38.386 miles de euros (en
2009: 105.061 miles de euros en 2009). Por su parte, el “Crédito a la clientela” se reduce en 6.908 miles de
euros, de los que 1.948 miles de euros corresponden a la concesion de préstamos y créditos y 4.960 miles de
euros por la reduccion de saldos transitorios, tales como: fianzas entregadas a las sociedades rectoras de los
mercados de valores y derivados financieros y operaciones financieras pendientes de liquidar.

El Grupo presenta unos ratios de morosidad y de cobertura de insolvencias del 3,39% y 91,85% (considerando
la cobertura genérica), respectivamente. Este ratio de morosidad contrasta con la morosidad de la banca que
alcanzo su nivel mas alto desde 1995 con una tasa del 5,81%.

Asi mismo, cabe destacar que el Grupo no tiene exposicion al riesgo de crédito para la financiacion destinada a
la construccion y promocion inmobiliaria, ni tiene activos adjudicados, adquiridos, comprados o intercambiados
por deuda procedente de financiaciones concedidas por el Grupo, ni participaciones y financiaciones a entidades
no consolidadas tenedoras de dichos activos.

En cuanto al crédito hipotecario para la adquisicion de vivienda, cuyo importe asciende a 46.958 miles de euros
a 31 de diciembre de 2010, el 80% presenta un “loan to value (LTV)” inferior al 80%, tal y como se muestra en
el siguiente grafico:



Distribucion del volumen de operaciones por tramos de LTV
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El epigrafe “Activos fiscales” aumenta en 4.129 miles de euros, debido, basicamente, al crédito fiscal
reconocido por importe de 2.996 miles de euros y por el efecto fiscal de las minusvalias latentes de la
cartera por importe de 1.348 miles de euros.

En cuanto a las variaciones del pasivo destacan las siguientes:

La financiacion obtenida del Banco Central Europeo y de la sociedad matriz, Banca Mediolanum, S.p.A., al
objeto de mejorar el margen de interés, ha supuesto un aumento de los epigrafes “Depositos de bancos
centrales”y “Depositos de entidades de crédito” de 10.002 y 27.820 miles de euros, respectivamente.

Por su parte, los “Depdsitos de la clientela” se reducen en 32.169 miles de euros hasta alcanzar la cifra de
297.615 miles de euros, debido a la suscripcion efectuada por nuestros clientes de la deuda emitida por la
administracion autonomica catalana en noviembre de 2010.

El “Patrimonio neto” alcanza la cifra de 137.185 miles de euros (2009: 139.031 miles de euros) con una
disminucion de 1.846 miles de euros por el aumento de las minusvalias latentes de la cartera de “Activos
financieros disponibles para la venta”, cuyo importe, neto del efecto fiscal, se sitiia en 3.432 miles de euros
negativos.



Principales Actividades Realizadas

Red de Ventas

Al cierre del 2010, la Red de Ventas alcanzo los 522 profesionales (489 en 2009), lo que representa un aumento
del 6,7%, de los que 439 corresponden a la categoria de consultor de banca personal (2009: 407 consultores
de banca personal).

2010 %S 5009 v/ %o de
total total variacion
Consultor de banca personal 439 84,1% 407 83,2% 7,9%

de los que:

supervisores 126 24,1% 105 21,5% 20,0%
resto 313 60,0% 302 61,8% 3,6%
Otros 83 15,9% 82 16,8% 1,2%
522 | 100,00% 489 | 100,00% 6,7%

Captacion de productos gestionados
El desglose de la captacion bruta y neta al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es el siguiente:

(Datos en millones de euros)

2010 | 2000 |9

variacion

Captacion bruta: 270 247 9,3%
Vida 113 97 16,5%
Fondos irlandeses 126 97 29,9%
Fondos espanoles 31 53 (41,5%)
Captacion neta: 43 72 (40,3%)
Vida 68 49 38,8%
Fondos irlandeses 42 51 (17,6%)
Fondos espanoles (67) (28) | (139,3%)

El comportamiento de la captacion bruta de productos gestionados en 2010 ha sido positivo, con un incremento
del 9,3% en relacion al ejercicio anterior. Sin embargo, dicho incremento habria sido muy superior de no ser por
la reduccion de las suscripciones de los fondos espanoles, cuya captacion bruta decrece un 41,5%.

En cuanto a la captacion neta, se destaca la correspondiente al segmento de los seguros de ahorro, con un
incremento del 38,8%, incremento que no ha sido suficiente para compensar el comportamiento negativo de los
fondos de inversion (ver apartado “ Gestion de Instituciones de Inversion Colectiva y Fondos de Pensiones™), con
lo que la captacion neta final se reduce un 40,3% en el afo.



Patrimonio administrado

El patrimonio administrado por el Grupo a 31 de diciembre de 2010 asciende a 1.671 miles de euros, lo que
representa un aumento del 2% respecto del ejercicio anterior.

Patrimonio administrado
(millones de euros)
1.600 +2,10%
1.200 = Banca
o Seguros
m Fondos
400
m Patrimonio total
2008 2009
Marketing y productos

Uno de los proyectos a destacar de entre los realizados durante 2010, ha sido el cambio de nombre comercial
al actual: Banco Mediolanum, con lo que nos homologamos a la imagen corporativa del Grupo Mediolanum.

En materia de soluciones financieras, nuestra premisa es ofrecer aquellas que se adapten a las necesidades de
nuestros clientes. En este sentido podemos destacar las siguientes:

- Hemos seguido apostando por nuestra “Cuenta Freedom”, una cuenta a la vista que ofrece los servicios
habituales de una cuenta corriente, a bajo coste y con tipos de interés muy atractivos para este tipo de
cuentas que tradicionalmente no estan remuneradas.

- Eneste ejercicio se ha constatado la buena aceptacion del seguro de vida “Double Premium”, cuya captacion
bruta ha sido de 70 millones de euros. Se trata de un “Index Linked” que ofrece un rendimiento fijo trimestral,
con posibilidades de resolucion anticipada anualmente, en funcion de la evolucion de los indices a los que
esta referenciado. Estos indices se corresponden siempre a indices mundiales de las economias desarrolladas
mas importantes (Europa, Estados Unidos y Japon). El pago del rendimiento trimestral esta condicionado
a que dichos indices no sobrepasen a la baja el 50% de su nivel inicial (barrera).

- Enlagamade productos de inversion colectiva, se han lanzado tres nuevos fondos de la linea “Best Brands”,
fondos gestionados por: “DWS Investments”, del Grupo Deutsche Bank, “PIMCO Managed Funds”, la
gestora internacional mas reconocida en renta fija y “Franklin Templeton Investment”, todas ellas gestoras
de fondos de gran reconocimiento en el mercado.



- Enrelacion a productos tipicos de activo, teniendo en cuenta el actual entorno de restriccion crediticia del
sector en Espana, destacamos el lanzamiento de la “Hipoteca Freedom” que concede hasta el 80% de la
financiacion para la adquisicion, rehabilitacion o refinanciacion de viviendas con un plazo de hasta 35 anos
o0 hasta los 80 anos. Las caracteristicas del producto, asi como el momento en que se lanzo el producto
(cambio de la tributacion de la vivienda) han provocado que ya a finales de afo represente el 13% de los
“Deudores residentes con garantia hipotecaria”, por lo que estamos convencidos de su éxito futuro.

- En materia de prevision social hemos desarrollado diferentes lineas de actuacion, como:

i. Seguro de vida “Futuro Extra PIAS” que permite obtener importantes ventajas fiscales al momento de
recibir la prestacion en forma de renta vitalicia.

ii. “Plan Plus 5”: es una evolucion del servicio de planes de pensiones ya existente con un marcado
caracter dinamico al adaptar, automaticamente, el perfil de riesgo de la inversion a medida que avanza
la edad del participe. Asi mismo, tiene una interesante bonificacion periodica en metalico por las
aportaciones adheridas al servicio.

iii. “Mediolanum Prevision, EPSV”: es un servicio de planes de prevision exclusivo para los clientes de
Vizcaya, Alava y Guiplizcoa.

Acuerdos de colaboracion

Con la pretension de mejorar los servicios demandados por nuestros clientes, ademas de los acuerdos de
colaboracion ya consolidados con otras entidades financieras, tales como el servicio de caja a través de las
oficinas de Banco Espanol de Crédito, S.A. y del BBVA, S.A. disponibles en todo el territorio nacional y el servicio
de administracion y custodia de valores ofrecido a través de ACA, S.A., Sociedad de Valores, destacamos los
siguientes acuerdos alcanzados en 2010:

- Acuerdo de colaboracion con Med Seccio Administrativa SLU con el objetivo de mejorar los servicios y
ampliar la gama de productos de ahorro e inversion a los clientes del entorno del Col.legi Oficial de Metges
de Barcelona (COMB). A tal fin, se dedicara una red de Consultores de banca personal que actuaré de forma
diferencial y especifica.

- Acuerdo de colaboracion con Trea Capital Partners, S.V., S.A. mediante el que, nuestras gestoras, delegan
la gestion de las instituciones de inversion colectiva y fondos de pensiones administrados por estas. Con
este acuerdo, se pretende impulsar la mejora y modernizacion de los productos asi como incrementar
sustancialmente los medios técnicos y humanos a disposicion de nuestros clientes.

- Acuerdos de colaboracion con diversas comunidades autonomas en las emisiones de bonos, haciendo los
mejores esfuerzos para localizar suscriptores entre los inversores a los que se dirigen dichas emisiones, al
objeto de proceder a su colocacion.



Gestion de Instituciones de Inversion Colectiva y Fondos de Pensiones

En 2010, las gestoras de instituciones de inversion colectiva han visto caer su negocio por la competencia que
ejercen los depositos de alta remuneracion ofertados por las entidades de crédito que operan en Espana y por
la incertidumbre de los participes en cuanto a la evolucion de los mercados financieros. Asi, el sector de fondos
termind el ejercicio 2010 con un 105% mas de reembolsos netos y con una disminucion del patrimonio de los
fondos de inversion nacionales del 15,41% respecto del ejercicio precedente (segiin la Asociacion de Instituciones
de Inversion Colectiva “Inverco”).

En este contexto, las actividades realizadas han ido encaminadas a la reestructuracion del negocio en Espana.
Para ello hemos desarrollado las siguientes lineas de actuacion:

Hemos externalizado la gestion de las instituciones de inversion colectiva, aspecto ya comentado
anteriormente.

ii. Hemos simplificado y mejorado la gama de fondos de inversion al objeto de evitar duplicidades y ofrecer
otras inversiones que puedan ser interesantes en la actualidad.

iii. Se ha dotado a los fondos existentes de una nueva serie de participaciones denominada “Clase L”
con una comision de gestion inferior, en algunos casos, a los de la “Clase S” (se denomina asi a las
participaciones ya existentes con anterioridad a la nueva clase) y con una comision de suscripcion que
varia en funcion del importe de la inversion. Asi mismo se establece una comision sobre los resultados
positivos alcanzados anualmente.

Una noticia que nos llena de satisfaccion y orgullo es el premio “2011 EUROFONDS FUNDCLASS Grand Prix” a la
“Mejor Gestora Europea en Espana”, concedido por la agencia europea de anélisis y ranking de fondos FUNDCLASS
junto con EUROFONDS dentro de la categoria de gestion de hasta 15 fondos, que ha sido otorgado a Ges.Fibanc,
SGIIC, S.A. Dicha distincion, constata la excelente trayectoria del equipo de gestion que, durante varios anos,
ha situado a la mayoria de nuestros fondos en el primer cuartil por rentabilidad que elabora el diario Expansion.



Control interno

Comité de Auditoria

El Reglamento del Comité de Auditoria (en adelante el Comité) contiene las principales normas y principios por
las que se rige su funcionamiento.

Asi, en cuanto a su composicion, indica que debera estar compuesto por miembros del Consejo de Administracion del
Banco, estando su niimero comprendido entre un minimo, de tres y un maximo de cinco consejeros. La designacion
la realizara el Consejo de Administracion entre sus miembros, debiendo ser la mayoria de ellos consejeros no
ejecutivos. Actualmente, esta compuesto por 2 consejeros externos independientes y un consejero dominical.

En relacion a las funciones que desempena, se destacan las siguientes:

- Informar al Consejo de Administracion sobre las cuestiones tratadas en sus reuniones, asi como a la
Junta General de Accionistas sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materia de su
competencia, siempre que no hayan podido ser previamente contestadas o aclaradas a la Junta por el
Consejo de Administracion.

- Proponer al Consejo de Administracion, para su sometimiento a la Junta General de Accionistas, el
nombramiento, reeleccion o sustitucion de los auditores de cuentas externos, velando por alcanzar una
adecuada rotacion de las firmas y procurando detectar posibles conflictos de interés y situaciones que
supongan un riesgo en la independencia de éstos.

- Planteara a los Auditores, las cuestiones que considere oportunas en relacion a la auditoria de cuentas,
procurando que la opinion sobre las cuentas anuales y los contenidos principales del informe de auditoria
sean redactados de forma clara y precisa. En este sentido, los auditores compareceran, al menos una vez
al afo ante el Comité.

- Debera conocer los procesos de informacion financiera y los procesos de control interno de la sociedad,
revisara las cuentas y la correcta aplicacion de los principios de contabilidad generalmente aceptados,
informando al Consejo de Administracion de las propuestas de modificacion de los principios y criterios
contables sugeridos por la Direccion.

- Supervisara los servicios de Auditoria Interna, garantizando su independencia, autonomia y universalidad,
realizando el seguimiento de su Plan Anual de Actividades y recabando informacion sobre eventuales
irregularidades, anomalias o incumplimientos relevantes que la Auditoria Interna hubiera detectado en el
curso de sus actuaciones.

- Asimismo, supervisaray realizara el seguimiento del Plan Anual de Actividades de los servicios de Inspeccion
Red de Ventas y del Plan Anual de Actividades del area de Control de Riesgos y Compliance.

El Comité se reunira a convocatoria de su Presidente o a solicitud de la mayoria de sus miembros y al menos
una vez cada trimestre.
Auditoria Interna

La funcion de Auditoria Interna en el Grupo es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta,
concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de las sociedades que componen el Grupo. Ayuda a la
Organizacion a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la
eficacia de los procesos de gestion de riesgos, control y gobierno.

®



Jerarquicamente, depende del Consejo de Administracion y desarrolla sus tareas de modo autonomo e
independiente, desvinculada de las relaciones jerarquicas respecto de los responsables de los sectores de actividad
sometidos a control. Al cierre del ejercicio, la funcion esta integrada por un Responsable y por un equipo de 3
auditores internos bajo la direccion del Responsable. En lo referido a la funcion de auditoria informatica, también
depende del Responsable de Auditoria Interna, si bien con el objetivo de mejorar la eficiencia y la calidad de la
misma, la mayor parte de las tareas a realizar son contratadas a un proveedor externo que pone a disposicion
del Grupo los especialistas necesarios para la consecucion de cada proyecto.

Auditoria Interna tiene como objetivo asegurar la actividad de revision interna del Grupo. Efectiia controles
generales de regularidad sobre la operatividad y sobre la tendencia de los riesgos, evaliia la adecuacion del sistema
de control interno a nivel global y promueve las acciones de mejora que sean necesarias para garantizar una
gestion transparente y prudente de la entidad. Los resultados obtenidos en los trabajos realizados se informan
periodicamente al Comité de Auditoria y a los Organos de Gobierno interno del Banco, en calidad de matriz del
Grupo, a través del responsable del area.

Durante el 2010, se han desarrollado las actividades definidas en el Plan de Auditoria, aprobado por el Comité de
Auditoria y por el Consejo de Administracion, las cuales corresponden principalmente a Revisiones de Auditoria,
Follow up’s (verificacion de la implementacion de las recomendaciones propuestas en auditorias y/o revisiones
de periodos anteriores) y actividades periodicas de seguimiento y supervision.

Inspeccion Red de Ventas

Dentro de la estructura de control interno de la Entidad, la Inspeccion Red de Venta desarrolla las funciones de
analisis y control de segundo nivel sobre la operativa de la Red de Venta, y su mision principal es la de garantizar
un control eficaz sobre dicha operativa.

Para llevar a cabo esta labor se realizan revisiones continuas a través de procedimientos y metodologias que
abarcan, desde la inspeccion in situ de los locales donde la Red de Venta desarrolla su actividad de atencion al
cliente, hasta el analisis individualizado de las carteras de clientes de los miembros de la Red de Venta, utilizando
para ello todo tipo de indicadores. Otra caracteristica relevante de esta actividad de control es la realizacion de
controles preventivos mediante el contacto con los clientes a través de las Encuestas de Calidad y de la verificacion
de determinada operativa realizada por los clientes.

Este trabajo de inspeccion se reporta periodicamente al Comité Disciplinario que es el organo encargado de
velar por el cumplimiento de la normativa por parte de la red comercial, y a su vez al Comité de Auditoriay a los
Organos de Gobierno interno del Banco.

El Departamento esta bajo la dependencia directa del Consejero Delegado y al cierre del ejercicio estaba integrado
por un Responsable y un equipo de 6 miembros bajo su direccion.

Durante el 2010, se han desarrollado las actividades definidas en el Plan de trabajo aprobado por el Comité de
Auditoriay por el Consejo de Administracion en el que destaca la consolidacion de un porcentaje cercano al 20%
de inspecciones tanto de Locales de la Red de Venta como de Revisiones individualizadas a miembros de la Red
de Venta y un incremento significativo de los controles preventivos asi como de la colaboracion prestada por las
unidades productivas en la tarea de control.

Control de Riesgos

En cuanto a la gestion del riesgo, en la Nota 35 de la Memoria se incluye una amplia descripcion de los principios
generales que orientan la politica de gestion de riesgos del Grupo, los principales objetivos a alcanzar, asi como
la estructura organizativa responsable.



Prevencién del blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo

El Grupo esta comprometido en seguir todas las iniciativas legales nacionales e internacionales para la prevencion
del blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo por lo que ha disefado e implementado un programa
de prevencion basado en la adopcion de la regulacion espanola y de los estandares internacionales.

Para ello, toda la organizacion del Grupo esta implicada en su prevencion, con independencia de contar con
unidades especificas encargadas de la vigilancia y cumplimiento en esta materia. Asi, como drgano de mayor
nivel, y dependiente del Consejo de Administracion, esta el Organo de Control Interno (en adelante, OCI) que es
el maximo responsable de la politica de prevencion del blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo
y como tal es responsable de prevenir, impedir, conocer, analizar y controlar toda la informacion relativa a
operaciones relacionadas con el blanqueo de capitales para la posterior comunicacion al Servicio de Prevencion
de Blanqueo de Capitales “SEPBLAC”.

En elano 2010 ha entrado en vigor la Ley 10/2010 de 28 de abril, de Prevencion del Blanqueo de Capitales y de la
Financiacion del Terrorismo que transponia la Tercera Directiva Comunitaria en la materia. El Grupo ha elaborado
un plan de adaptacion a la misma que esta implementando siguiendo los plazos previstos.

Uno de los pilares en los que se sustenta el sistema de prevencion es conseguir una adecuada formacion en
la materia. En este sentido, durante el ejercicio 2010 se han desarrollado cursos presenciales para todos los
empleados, al conocimiento de los sistemas de deteccion de operaciones sospechosas basado en el catalogo
ejemplificativo de este tipo de operaciones emitido por el Ministerio de Economia y Hacienda y de las variaciones
mas significativas contempladas en la nueva Ley 10/2010 aprobada el 28 de abril de 2010, esta formacion se ha
hecho extensiva a todos los miembros de la Red de Ventas. Las unidades especificas han recibido la formacion
necesaria para adaptarse a los nuevos requerimientos legales, asi como para conocer y poner en comin
procedimientos y practicas seguidas en el sector.

Entre los objetivos prioritarios figuran, tanto la identificacion, como el conocimiento del cliente, disponiendo
de politicas de aceptacion de cliente descritas en la normativa interna, y de sistemas y procedimientos que nos
permiten controlar estos aspectos.

Las actualizaciones de las bases de datos internas y externas (listas oficiales), su cruce masivo, asi como el
analisis y control de operaciones susceptibles de ser sospechosas de blanqueo de capitales o de financiacion
del terrorismo, asi como el analisis de aquellas operaciones que se desvian del perfil de cliente conocido por la
entidad nos permite realizar las preceptivas comunicaciones al “SEPBLAC”, cumpliendo asi con la normativa
vigente.

Por iltimo, destacar que el Sistema de Prevencion del Blanqueo de Capitales es sometido a verificacion anual
por parte de un experto independiente asi como por parte del Area de Auditoria Interna.



Recursos propios, liquidez y necesidades de financiacion

Recursos propios

A continuacion se presenta un cuadro resumen de la declaracion correspondiente a la determinacion de los
recursos propios minimos y ratio de solvencia a 31 de diciembre de 2010 y 2009:

(Datos en miles de euros)

Diferencia
2010 2009 Absoluta | Relativa
Recursos propios basicos 139.935 | 137.071 2.864 2,09%
Recursos propios de segunda categoria 1.872 2.656 (784) | (29,52%)
Deducciones (34.268) | (34.502) 234 -
TOTAL RECURSO0S PROPIOS COMPUTABLES 107.539 | 105.225 2.314 2,20%
Requerimientos de recursos propios:
Riesgo de crédito, contraparte, dilucion y entrega 12.091 12.642 (551) (4,36%)
Riesgo operacional 4141 4.623 (482) | (10,43%)
R%(iggl:ggeuné%?&%;somedades del Grupo sometidas a 3365 3915 150 4.67%
TOTAL REQUERIMIENTOS DE RECURSOS PROPIOS 19.597 20.480 (883) (4,31%)
SUPERAVIT DE RECURSO0S PROPIOS 87.942 84.745 3.197 3,77%
Ratio de solvencia (%) 43,90 41,10 2,80 6,80%

Al cierre del ejercicio 2010, los recursos propios computables del Grupo, calculados de acuerdo con lo establecido
en la Circular 3/2008 de Banco de Espana, de 22 de mayo, sobre determinacion y control de los recursos propios
minimos, ascienden a 107,5 millones de euros (105,2 millones de euros en 2009), correspondiendo en su
totalidad a recursos propios basicos.

Los requerimientos de recursos propios minimos para la cobertura del riesgo de crédito, operacional asi como
por otros requerimientos, ascienden a 19,6 millones de euros (20,5 millones de euros en 2009).

Esto supone un superavit de recursos propios de 87,9 millones de euros y un ratio de solvencia del 43,90%
(superavit de 84,7 millones de euros y ratio de solvencia del 41,10% en 2009).

El aumento del ratio de solvencia ha sido posible al haber adoptado la posibilidad contemplada en la Circular
9/2010, de 22 de diciembre, del Banco de Espana, que modifica la Circular 3/2008, de 22 de mayo, que permite
no integrar en el calculo importe alguno de las plusvalias y minusvalias contabilizadas por su valor razonable
como disponibles para la venta.

Tal y como se comenta en el apartado “Hechos Posteriores”, en 2011 se han aumentado los requerimientos de
capital principal, anticipandonos, de este modo, a los requisitos de Basilea Il que se aplicaran a partir de 2013.



Liquidez y necesidades de financiacion

La Direccion del Grupo asume como una cuestion principal, la adecuada gestion de la liquidez y de sus riesgos,
asi como el establecimiento de las politicas y actividades para la captacion de fondos en forma de depositos de
la clientela. En este sentido, con fecha 28 de junio de 2010, el Consejo de Administracion aprobo la politica para
la gestion y control del riesgo de liquidez en la que se detallan las principales directrices del modelo de gestion
asi como los instrumentos de medicion, limites operativos y procedimientos de gestion. Ademas se establece
un plan de contingencia ante situaciones de emergencia que prevé las actividades a realizar para conseguir los
fondos necesarios en una situacion de crisis de liquidez.

El detalle de la posicion de liquidez al 31 de diciembre de 2010 y 2009, es la siguiente:

(Datos en miles de euros)

Diferencia
2010 2009 Absoluta Relativa
Liquidez inmediata
Caja y depositos en bancos centrales 10.779 6.615 4164 62,95%
Depositos prestados. Entidades de crédito (hasta 1 dia) 21.024 20.649 375 1,82%
Valores representativos de deuda 150.015 | 162.374 (12.359) (7,61%)
(-) Depositos recibidos. Entidades crédito (1 dia) (15) (11) (4) -
Total liquidez inmediata 181.803 | 189.627 (7.824) (4,13%)
Segunda linea de liquidez
Depbsitos prestados. Entidades de crédito (desde 1 dia) 2.098 2.107 9) -
Adquisicion temporal de activos-Entidades de crédito 15.264 82.305 (67.041) | (81,45%)
Renta variable cotizada 113 132 (19) | (14,39%)
(-) Financiacion a corto de bancos centrales (10.000) - (10.000) -
(-) Cesion Temporal de Activos. - | (51.187) 51.187 -
(-) Otros pasivos financieros (249) (394) 145 | (36,80%)
Total segunda linea de liquidez 7.226 32.963 (25.737) | (78,08%)
TOTAL LIQUIDEZ 189.029 | 222.590 | (33.561) | (15,08%)

A 31 de diciembre de 2010, el Grupo mantiene una posicion de liquidez de 189 millones de euros lo que representa
el 57% del pasivo exigible a corto plazo, cifra similar a la del ejercicio anterior. Este ratio se puede considerar muy
alto si tenemos en cuenta que la mayoria de las obligaciones a corto plazo corresponden a depositos a la vista
frente a la clientela minorista que, historicamente, presentan una elevada permanencia y estabilidad.

A continuacion se presenta un cuadro que informa tanto de las necesidades como de las fuentes de financiacion
estables a 31 de diciembre de 2010 y 2009.



(Datos en miles de euros)

Diferencia

2010 2009 Absoluta \ Relativa

Necesidades de financiacion estables:
Crédito a la clientela 113.413 114.779 (1.366) (1,19%)
Creédito a entidades del grupo y relacionadas 1.802 2.384 (582) | (24,41%)
Fondos especificos 15.930 20.890 (4.960) | (23,74%)
Total Crédito a la clientela 131.145 138.053 (6.908) (5,00%)
Participaciones 48.344 48.344 | (12.450) | (25,75%)
TOTAL NECESIDADES DE FINANCIACION ESTABLES 179.489 186.397 | (24.318 (13,05%)
Clientes completamente cubiertos por el FGD 209.827 239.740 | (29.913) | (12,48%)
Clientes no completamente cubiertos por el FGD 25.246 29.903 (4.657) (15,57%)
Total depbsitos de la clientela 235.073 269.643 | (34.570) | (12,82%)
Financiacion mayorista a largo plazo - - - -
Patrimonio neto 137.185 139.031 (1.846) (1,33%)
TOTAL FUENTES DE FINANCIACION ESTABLES 372.258 408.674 | (36.416) (8,91%)
Ratio a LP 207% 219% | (11,9%) (5,41%)

Como se observa, el ratio a largo plazo que relaciona las “Fuentes de financiacion estables”y las “Necesidades
de financiacion estables”, alcanza el 207%, superando ampliamente el minimo obligatorio del 100%.

Adicionalmente, cabe destacar que el Grupo no se financia a largo plazo en los mercados mayoristas y su
patrimonio neto cubre el 76% de dichas necesidades de financiacion.



Acciones propias

En cuanto a los negocios sobre acciones propias, debemos mencionar que durante el ejercicio 2010, no ha
habido negociacion con las acciones propias ni existen, por lo tanto, acciones propias en cartera a la fecha de
este Informe de Gestion.

Investigacién y Desarrollo

En el convencimiento de que la mejora de los procesos y servicios a través del uso e implantacion de aplicaciones
y soluciones tecnologicas es la via para alcanzar mayores cotas de eficiencia, seguimos dedicando recursos en
este campo. En este sentido, hemos realizado, entre otras, las siguientes actividades e inversiones:

Hemos desarrollado una nueva aplicacion de banca electronica a través del telefono movil, utilizable a través
de cualquier tipo de terminal que tenga capacidad de acceso a Internet. Asimismo se ha habilitado el acceso
a esta aplicacion a través del Appstore de APPLE.

También se han establecido nuevas facilidades basadas en el telefono movil, como son la identificacion
automatica del cliente en las llamadas a nuestro Banking Center, nuevas comunicaciones por SMS, y la
posibilidad de utilizar el correo electronico corporativo a través de dichos dispositivos.

Mejora de los servicios y productos prestados por internet entre los que destaca la posibilidad de suscripcion
de la gama de fondos nacionales.

Plan de continuidad y seguridad: estudio y analisis de la “virtualizacion de puestos de trabajo” que permitiria
la intercambiabilidad de los puestos de trabajo considerados claves, tanto en la sede social como en la calle
Entenza, en caso de colapso simultaneo asi como una nueva plataforma de analisis de trafico /nternet SSL
(Secure Sockets Layer) que permite filtrar las posibles amenazas que viajan encriptadas, por lo que podian
llegar a pasar desapercibidas para los procedimientos convencionales.

Formacion de la Red de Ventas: Instalacion de la plataforma “EPICO”, que permite seguir todo el workflow
de captacion y formacion de los nuevos consultores, hasta su incorporacion definitiva, de acuerdo con el
modelo vigente del Grupo Mediolanum.

También hemos realizado diferentes desarrollos tendentes a mejorar los procesos administrativos, operativos
y de control, asi como implementado el tratamiento informatico relativo a nuevos productos, tanto bancarios
como en instrumentos de inversion.

Para todo ello, durante el ejercicio 2010 hemos realizado inversiones en software y hardware por valor de 677
miles de euros, ademas de incurrido en costes internos de diseno y desarrollo por importe de 1.000 de euros.



Informe anual del servicio de defensa del cliente

El articulo 17 de la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, del Ministerio de Economia establece la obligacion
para los departamentos y servicios de atencion al cliente y, en su caso, los defensores del cliente, de entidades
financieras, de presentar anualmente al Consejo de Administracion un informe explicativo del desarrollo de su
funcion durante el ejercicio precedente. El Servicio de Defensa del Cliente del Banco de Finanzas e Inversiones,
S.A. es {nico para todo el Grupo, al estar adscritas al mismo, las entidades Ges.Fibanc, S.G.I.I.C., S.A. y Fibanc
Pensiones, S.A., S.G.F.P.

El resumen de dicho informe es el siguiente:

Durante el ejercicio 2010 el nimero de quejas y reclamaciones recibidas ha sido de 55, todas ellas, excepto 3, han
sido tramitadas. De estas, 4 han sido planteadas posteriormente ante alguno de los servicios de reclamaciones
de los organismos supervisores.

La totalidad de las reclamaciones se refieren a relaciones de los clientes con el Banco.

El resumen estadistico por productos o servicios afectados de las quejas y reclamaciones es el siguiente:

. . 2010
Tipologia Niamero %
Admitidas a tramite

Cuentas corrientes 7 13,46%

Depositos a plazo 2 3,85%
Servicio de cobros y pagos 7 13,46%
Tarjetas 6 11,54%
Prestacion de servicios de inversion 13 25,00%
Instituciones de Inversion Colectiva 3 577%

Seguros de Vida 6 11,54%

Otros 8 15,38%
Total admitidas a tramite 52 | 100,00%
No admitidas a tramite 3
Total 55 -

El importe total especificamente reclamado ha sido de 474 miles de euros, en su mayor parte relacionadas con
inversiones en activos de renta fija afectadas por la quiebra de los emisores.

Cabe destacar que no se han producido quebrantos significativos por las reclamaciones recibidas, ni a la fecha
de emision del informe, existian expedientes correspondientes al ejercicio 2010 pendientes de resolucion.

Los criterios generales de decision utilizados por el Servicio se fundamentan, en la normativa de transparencia y
proteccion de la clientela y en las buenas practicas de usos financieros, asi como en los criterios aplicados por
los diferentes organismos supervisores en resoluciones sobre reclamaciones y quejas similares a las recibidas
por el Banco.



Hechos posteriores

Con fecha 19 de febrero de 2011 se publico el Real Decreto-ley 2/2011, de 18 de febrero para el reforzamiento
del sistema financiero al objeto de reforzar el nivel de solvencia de todas las entidades de crédito y de acelerar
los procesos de reestructuracion de las entidades.

En este sentido, se establece una aplicacion adelantada y exigente de los nuevos estandares internacionales de
capital, “Basilea IlI”, mediante el establecimiento de un minimo de capital principal del 8%, siendo del 10% para
aquellas entidades que no hayan colocado titulos representativos de su capital a terceros por al menos un 20%,
y, que ademas, presenten una ratio de financiacion mayorista superior al 20%.

Adicionalmente, el Banco de Espana podra requerir a una entidad individual un nivel superior de capital principal
en funcion de los resultados de ejercicios de resistencia que puedan hacerse para el conjunto del sistema.

Los elementos que integran el capital principal son, en linea con lo establecido en “Basilea II” para 2013: el
capital, las reservas, las primas de emision, los ajustes positivos por valoracion, los intereses minoritarios; y,
adicionalmente, los instrumentos suscritos por el “Fondo de Reestructuracion Ordenada Bancaria (FROB)” y,
transitoriamente, los instrumentos obligatoriamente convertibles en acciones antes de 2014 y que cumplan ciertos
requisitos que garanticen una alta capacidad de absorcion de pérdidas; y minorados por resultados negativos y
pérdidas, los ajustes negativos por valoracion y los activos inmateriales.

A 31 de diciembre de 2010, el Grupo ya cumple con este requerimiento.
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GRUPO MEDIOLANUM ESPANA
Balances de situacion consolidados al 31 de diciembre de 2010 y 2009

Miles de euros

ACTIVO Nota 2010 2009 ()
Caja y depositos en bancos centrales 6 10.779 6.615
Cartera de negociacion 7 490 2M
Derivados de negociacion 490 271
Activos financieros disponibles para la venta 8 309.025 241.492
Valores representativos de deuda 8.1 260.316 192.764
Otros instrumentos de capital 8.2 48.709 48.728
Pro-memoria: prestados o en garantia 110.301 28.971
Inversiones crediticias 9 169.531 243.114
Depositos en entidades de crédito 9.1 38.386 105.061
Crédito a la clientela 9.2 131.145 138.053
Pro-memoria: prestados o en garantia - 51.187
Contratos de seguros vinculados a pensiones 247 204
Activo material 10 7.249 7.904
De uso propio 7.249 7.904
Activo intangible 1" 682 614
Otro activo intangible 682 614
Activos fiscales 17 13.376 9.247
Corrientes 136 251
Diferidos 13.240 8.996
Resto de activos 12 90 108
TOTAL ACTIVO 511.469 509.569

(*) Se presentan {inica y exclusivamente a efectos comparativos.

Las notas 1 a 35 de la Memoria consolidada y los Anexos | a IV adjuntos forman parte integrante del balance de
situacion consolidado al 31 de diciembre de 2010.



GRUPO MEDIOLANUM ESPANA
Balances de situacion consolidados al 31 de diciembre de 2010 y 2009

Miles de euros
PASIVO Y PATRIMONIO NETO Nota 2010 2009 ()
Cartera de negociacion 7 654 654
Derivados de negociacion 71 490 271
Posiciones cortas de valores 7.2 164 383
Pasivos financieros a coste amortizado 13 369.785 364.854
Depositos de bancos centrales 13.1 10.002 -
Depositos de entidades de crédito 13.2 47.859 20.039
Depositos de la clientela 13.3 297.615 329.784
Otros pasivos financieros 13.4 14.309 15.031
Provisiones 14 2.328 2.621
Fondos para pensiones y obligaciones similares 141 774 672
Provisiones para riesgos compromisos contingentes 14.2 118 121
QOtras provisiones 14.3 1.436 1.828
Pasivos fiscales 17 226 924
Corrientes 6 3
Diferidos 220 921
Resto de pasivos 12 1.291 1.485
TOTAL PASIVO 374.284 370.538
PATRIMONIO NETO
Fondos propios 15 140.617 137.685
Capital escriturado 15.1 86.032 86.032
Prima de emision 15.2 29.388 29.388
Reservas 15.3 22.265 21.749
Resultado del ejercicio atribuido a la entidad dominante 2.932 516
Ajustes por valoracion 16 (3.432) 1.346
Activos financieros disponibles para la venta (3.432) 1.346
TOTAL PATRIMONIO NETO 137.185 139.031
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 511.469 509.569
PRO-MEMORIA
Riesgos contingentes 18.1 11.175 13.367
Compromisos contingentes 18.2 28.214 34.122

(*) Se presentan {inica y exclusivamente a efectos comparativos.

Las notas 1 a 35 de la Memoria consolidada y los Anexos | a IV adjuntos forman parte integrante del balance de
situacion consolidado al 31 de diciembre de 2010.



GRUPO MEDIOLANUM ESPANA
Cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas correspondientes
a los ejercicios anuales terminados el 31 de diciembre de 2010 y 2009

Miles de euros
Nota
2010 2009 (*)

Intereses y rendimientos asimilados 20 9.668 12.063
Intereses y cargas asimiladas 21 (4.343) (5.012)
MARGEN DE INTERESES 5.325 7.051
Rendimiento de instrumentos de capital 22 10.042 9.351
Comisiones percibidas 23 27.125 22.926
Comisiones pagadas 24 (17.856) (14.214)
Resultados de operaciones financieras (neto) 25 1.316 280
Diferencias de cambio (neto) 62 25
Otros productos de explotacion 26 605 806
QOtras cargas de explotacion 27 (592) (415)
MARGEN BRUTO 26.027 25.810
Gastos de administracion (24.687) (26.937)

Gastos de personal 28 (13.694) (14.139)

Otros gastos generales de administracion 29 (10.993) (12.798)
Amortizacion 30 (1.514) (1.238)
Dotaciones a provisiones (neto) 31 180 (502)
Peérdidas por deterioro de activos financieros (neto) 32 52 (80)
RESULTADO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 58 (2.947)
Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no (1) (11)
corrientes en venta
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 57 (2.958)
Impuesto sobre beneficios 17.2 2.875 3.474
RESULTADO DEL EJERCICIO DE OPERACIONES CONTINUADAS 2.932 516
RESULTADO DEL EJERCICIO 2.932 516

Resultado atribuido a la entidad dominante 2.932 516

(*) Se presentan {inica y exclusivamente a efectos comparativos.

Las notas 1 a 35 de la Memoria consolidada adjunta y los Anexos | a IV adjuntos forman parte integrante de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2010.



GRUPO MEDIOLANUM ESPANA
Estados de cambios en el patrimonio neto consolidado

Estados de ingresos y gastos reconocidos consolidados correspondientes a los ejercicios anuales
terminados el 31 de diciembre de 2010 y 2009 (Notas 1 a 2)

Miles de euros
2010 2009 (*)
RESULTADO DEL EJERCICIO 2.932 516
OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (4.778) 2.792
Activos financieros disponibles para la venta (6.826) 3.989
Ganancias/Pérdidas por valoracion (7.690) 4.090
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias 864 (106)
Otras reclasificaciones - 5
Impuesto sobre beneficios 2.048 (1.197)
TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (1.846) 3.308

(*) Se presentan {inica y exclusivamente a efectos comparativos.

Las notas 1 a 35 de la Memoria consolidada y los Anexos | a IV adjuntos forman parte integrante del estado de
ingresos y gastos reconocidos consolidado del ejercicio 2010.



GRUPO MEDIOLANUM ESPANA
Estados de cambios en el patrimonio neto consolidado

Estados totales de cambios en el patrimonio neto consolidado correspondientes a los ejercicios anuales terminados
el 31 de diciembre de 2010 y 2009 (Notas 1 a 2)

Miles de euros

Fondos propios

Capital | Prima de Resultado Total Ajustes por Total
Ejercicio 2010 p ) - Reservas del fondos y p patrimonio
suscrito | emision Lo - valoracion
ejercicio propios neto
Saldo al 31.12.09 86.032 29.388 21.749 516 | 137.685 1.346 139.031
Total ingresos y gastos reconocidos - - 2.932 2.932 (4.778) (1.846)
Otras variaciones del patrimonio neto - 516 (516) - - -
Traspasos entre partidas de patrimonio neto - - 516 (516) - - -
Saldo al 31.12.10 86.032 29.388 22.265 2.932 | 140.617 (3.432) 137.185
Miles de euros
F -
ondos propios Ajustes Total
Capital | Primade Resultado Total por patrimonio
Ejercicio 2009 (*) p . . Reservas del fondos .
suscrito | emision L . valoracion neto
ejercicio propios
Saldo al 31.12.08 86.032 29.388 22.569 (819) | 137.170 (1.447) 135.723
Total ingresos y gastos reconocidos - - 516 516 2.792 3.308
Otras variaciones del patrimonio neto - (820) 819 (1) 1 -
Traspasos entre partidas de patrimonio neto - - (820) 819 (1) 1 -
Saldo al 31.12.09 86.032 29.388 21.749 516 | 137.685 1.346 139.031

(*) Se presenta (inica y exclusivamente a efectos comparativos.

Las notas 1 a 35 de la Memoria consolidada y los Anexos | a IV adjuntos forman parte integrante del estado total
de cambios en el patrimonio neto consolidado del ejercicio 2010.



GRUPO MEDIOLANUM ESPANA
Estados de flujos de efectivo consolidados correspondientes a los ejercicios anuales terminados el 31 de
diciembre de 2010 y 2009 (Notas 1 a 2)

Miles de euros
2010 | 2009 (*)

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (3.711) | (48.851)
Resultado consolidado del ejercicio 2.932 516
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacion:
Amortizacion 1.514 1.238
Otros ajustes (11.965) (9.344)
Aumento/Disminucion neta en los activos de explotacion
Cartera de negociacion - (11)
Activos financieros disponibles para la venta (74.359) | (63.771)
Inversiones crediticias 73.804 28.575
Otros activos de explotacion 67 386
Aumento/Disminucion neta en los pasivos de explotacion
Cartera de negociacion (219) (16)
Pasivos financieros a coste amortizado 4.920 (7.350)
Otros pasivos de explotacion (405) 926
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION 8.772 7.239
Pagos:
Activos materiales (488) (1.187)
Activos intangibles (440) (574)

Otros pagos relacionados con actividades de inversion - -
(928) (1.761)

Cobros:
Activos materiales - -
Otros cobros relacionados con actividades de inversion 9.700 9.000
9.700 9.000
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION - -
Cobros:

Emision de instrumentos de capital propio - -
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DEL TIPO DE CAMBIO - -
E) AUMENTO/DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A+B+C+D) 5.061 | (41.612)
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 26.640 68.252
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 31.701 26.640
PRO-MEMORIA
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO

Caja 1.034 1.144

Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 9.745 5.471

Depositos a la vista en entidades de crédito (neto) 20.922 20.025

31.701 26.640

(*) Se presentan {nica y exclusivamente a efectos comparativos.

Las notas 1 a 35 de la Memoria consolidada y los Anexos | a IV adjuntos forman parte integrante del estado de
flujos de efectivo consolidados del ejercicio 2010.



1.

1.1

Introduccion,

Introduccion

MEMORIA CONSOLIDADA
Ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2010

bases de presentacion de las cuentas anuales consolidadas y otra informacion

Banco de Finanzas e Inversiones, S.A., en lo sucesivo el Banco, es una entidad de crédito constituida en Barcelona
(Espana) el 13 de febrero de 1989. Su objeto social es la realizacion de toda clase de operaciones bancarias en
general, segiin lo establecido en sus Estatutos Sociales, y se encuentra sujeta a la normativa y regulaciones de
las entidades bancarias operantes en Espana y de las entidades de crédito, en general.

El Banco fue autorizado por el Ministerio de Economia y Hacienda con fecha 28 de diciembre de 1988 y esta
inscrito en el Registro de Bancos y Banqueros con el nimero 186.

El domicilio social del Banco esta en la Avenida Diagonal, n° 668-670, de Barcelona.

El Banco es la sociedad dominante del Grupo Mediolanum Espana (en adelante el Grupo). En el Anexo III se
incluyen los estados financieros del Banco correspondientes a los ejercicios 2010 y 2009. El Grupo realiza su
actividad a través de 32 puntos de atencion al cliente distribuidos por gran parte de la geografia espafiola, emplea
a 204 personas y presta servicios a mas de 74.350 clientes.

Durante el ejercicio 2005 se realizo el “Proyecto Ginico de reestructuracion en Espana del Grupo Mediolanum”
que supuso la fusion, primera entre las sociedades Tanami, S.A., Sociedad Unipersonal (absorbida), y Fibanc
Inversiones, S.A. (absorbente) y, segunda entre la sociedad resultante de la primera fusion, Fibanc Inversiones, S.A.
(absorbida) y el Banco (absorbente), todas ellas participadas por Banca Mediolanum, S.p.A. Consecuentemente,
ambas sociedades se disolvieron sin liquidacion.

Con esta reestructuracion, el Banco paso a tener como {nico accionista a Banca Mediolanum, S.p.A. y a ser la
sociedad dominante del Grupo.

La fusion no tuvo efectos contables significativos sobre los activos, pasivos y patrimonio neto ni sobre los
resultados del Grupo al tratarse de una fusion impropia.

El Grupo esta constituido por un conjunto de empresas financieras cuyo objetivo es diversificar y especializar la
oferta a los clientes de acuerdo con un modelo propio de productos y servicios (Nota 2.1.).

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2009 fueron formuladas por los Administradores del
Banco de Finanzas e Inversiones, S.A. en la reunion del Consejo de Administracion del 12 de marzo de 2010 y
aprobadas por la Junta General de Accionistas celebrada el 19 de abril de 2010.

1.2. Bases de presentacion de las cuentas anuales consolidadas

Estas cuentas anuales consolidadas han sido formuladas por el Consejo de Administracion del Banco en su
reunion del 21 de marzo de 2011, y han sido firmadas por los sefiores consejeros cuya ribrica figura al final de
las mismas, estando pendientes de aprobacion por la Junta General de Accionistas. No obstante, se estima que
dichas cuentas seran aprobadas sin cambios significativos.

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo se presentan de acuerdo con la Gircular 4/2004 de Banco de Espana,
de 22 de diciembre, que constituye el desarrollo y adaptacion al sector de entidades de crédito espafolas de las
Normas Internacionales de Informacion Financiera adoptadas por la Union Europea “NIIF-UE”, modificada por
la Circular 6/2008 de Banco de Espana, de 26 de noviembre.

Las cuentas anuales consolidadas se han elaborado teniendo en consideracion la totalidad de los principios y
normas contables y de los criterios de valoracion de aplicacion obligatoria que tienen un efecto significativo en



las mismas, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera del Grupo a 31
de diciembre de 2010 y de los resultados de sus operaciones, de los cambios en el patrimonio neto y de los
flujos de efectivo, consolidados, que se han producido en el Grupo en el ejercicio anual terminado en esa fecha.

En la Nota 2 se resumen los principios y politicas contables y criterios de valoracion mas significativos aplicados
en la preparacion de las cuentas anuales consolidadas del Grupo en los ejercicios 2010 y 2009, que se han
aplicado de manera uniforme.

Las cuentas anuales consolidadas se han elaborado a partir de los registros de contabilidad mantenidos por el
Banco y por las restantes entidades integradas en el Grupo. No obstante, y dado que los principios contables y
criterios de valoracion aplicados en la preparacion de las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio
2010 pueden diferir de los utilizados por algunas de las entidades integradas en el mismo, en el proceso de
consolidacion se han introducido los ajustes y reclasificaciones necesarios para homogeneizar entre si tales
principios y criterios y para adecuarlos a los aplicados por el Banco.

1.3. Responsabhilidad de la informacion y estimaciones realizadas
La informacion contenida en estas cuentas anuales es responsabilidad de los Administradores del Banco.

Enlas cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio 2010 se han utilizado en determinadas
ocasiones estimaciones realizadas por los Administradores del Grupo para cuantificar algunos de los activos,
pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en ellas. Basicamente, estas estimaciones se
refieren a:

- Las pérdidas por deterioro de determinados activos (Notas 8.1.3.y 9.2.3.).

- Las hipotesis empleadas en el calculo actuarial de los pasivos y compromisos por retribuciones post-empleo
y otros compromisos a largo plazo mantenidos con los empleados (Nota 14.1).

- Lavida util de los activos materiales e intangibles (Notas 10y 11).
- El valor razonable de determinados activos no cotizados (Nota 34).

A pesar de que las estimaciones anteriormente descritas se realizaron en funcion de la mejor informacion disponible
a 31 de diciembre de 2010 sobre los hechos analizados, es posible que acontecimientos que puedan tener lugar
en el futuro obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en proximos ejercicios de manera significativa; lo que se
haria, en el caso de ser preciso, conforme a lo establecido en la NIC 8, de forma prospectiva reconociendo los
efectos del cambio de estimacion en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios afectados.

1.4. Informacion referida al ejercicio 2009

La informacion contenida en esta Memoria referida al ejercicio 2009 se presenta, exclusivamente, a efectos
comparativos con la informacion relativa al ejercicio 2010y, por consiguiente, no constituye las cuentas anuales
consolidadas del Grupo del ejercicio 2009.

1.5. Contratos de agencia

Al cierre del ejercicio 2010 y durante el mismo, las entidades consolidadas han mantenido en vigor “contratos de
agencia” en la forma en la que éstos se contemplan en el articulo 22 del Real Decreto 1245/1995, de 14 de julio.
En el Anexo IV se presenta la relacion de agentes a los que les es aplicable la Circular 5/1995 del Banco de Espana.

1.6. Impacto medioambiental

@



Dadas las actividades a las que se dedican fundamentalmente, las entidades integradas en el Grupo no generan
un impacto significativo en el medio ambiente. Por esta razon, en las cuentas anuales consolidadas del Grupo
del ejercicio 2010 no se desglosa ninguna informacion relativa a esta materia.

1.7. Objetivos, politicas y procesos de gestion de capital

La Circular 3/2008 del Banco de Espana, de 22 de mayo, a entidades de crédito, sobre determinacion y control
de los recursos propios minimos, regula los recursos propios minimos que han de mantener las entidades de
crédito espanolas (tanto a titulo individual como de grupo o subgrupo consolidado) y la forma en la que han de
determinarse tales recursos propios, asi como los distintos procesos de auto-evaluacion del capital que deben
realizar y la informacion de caracter piiblico que deben remitir al mercado las mencionadas entidades.

Esta Circular supone el desarrollo final, en el ambito de las entidades de crédito, de la legislacion sobre recursos
propios y supervision en base consolidada de las entidades financieras, dictada a partir de la Ley 36/2007, de 16
de noviembre, por la que se modifica la Ley 13/1985, de 25 de mayo, de coeficiente de inversion, recursos propios
y obligaciones de informacion de los intermediarios financieros y otras normas del sistema financiero, y que
comprende también el Real Decreto 216/2008, de 15 de febrero, de recursos propios de las entidades financieras.
Esta norma culmina también el proceso de adaptacion de la normativa espanola a las directivas comunitarias
2006/48/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de junio de 2006 y 2006/49/CE del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 14 de junio de 2006. Ambas directivas han revisado profundamente, siguiendo el Acuerdo
adoptado por el Comité de Basilea de Supervision Bancaria (“Basilea I1”), los requerimientos minimos de capital
exigidos a las entidades de crédito y a sus grupos consolidables en el ambito europeo.

Los principios generales que orientan la politica de gestion y control de riesgos del Grupo son:

- Cumplir en todo momento, tanto a nivel individual como consolidado, con la normativa aplicable en materia
de requerimientos de recursos propios minimos.

- Integridad en las tipologias y en la localizacion de los riesgos a gestionar.

- Independencia de la funcion de Control de Riesgos de las unidades operativas.

- Coherencia entre todas las unidades organizativas y/o sociedades pertenecientes al Grupo respecto al uso de
modelos y metodologias uniformes para la obtencion de datos e informacion, para el analisis y la medicion
de riesgos a gestionar.

- Continuidad y precision de las fases de analisis y medicion de riesgos, asi como de la consiguiente elaboracion
de los informes en apoyo de los procesos de toma de decisiones y de control.

- Transparencia y difusion de los modelos, metodologias y criterios de analisis y medicion utilizados con el
objeto de facilitar el proceso de difusion sistematica de una cultura coherente de gestion de riesgos y la
comprension de la logica aplicada en las decisiones adoptadas.

- Responsabilidad y delegacion por parte del Consejo de Administracion en cada una de las unidades
organizativas en la gestion de los riesgos.

Al objeto de garantizar el respeto de los principios arriba definidos, el Grupo ha adoptado un sistema de politica
de empresa que define el marco de referencia general para la gestion y el control de riesgos.

Los principales objetivos de dicha politica empresarial son:



- asegurar que el sistema de controles internos sea capaz de determinar con rapidez las anomalias importantes
y tomar las medidas correctivas y/o reductoras adecuadas,

- garantizar la mayor homogeneidad y conocimiento por parte de todo el personal de las reglas y los principios
esenciales de gestion de riesgos dentro del Grupo,

- difundir, seglin un proceso estructurado, la cultura de la gestion del riesgo en el seno del Grupo y favorecer
opciones operativas conscientes y coherentes.

- Especificamente, el modelo de referencia adoptado por el Grupo estd compuesto, para cada tipo de riesgo
relevante para el Grupo, por los siguientes elementos:

- estrategias, principios y objetivos generales, reglas de conducta, politicas de inversion, cobertura y atenuacion
de los riesgos (formalizadas en los documentos de “lineas guia” y “politicas”),

- funciones y responsabilidades de los drganos de gobierno y de las funciones empresariales implicadas en
la gestion y control de los riesgos (formalizadas en “reglamentos”),

- procesos de gestion y control de los riesgos (formalizados en “procedimientos organizativos” y “manuales
operativos”),

- soportes informaticos existentes (formalizados en “procedimientos organizativos” y “manuales operativos”),

- flujos informativos (formalizados en “Informes”).

El Consejo de Administracion es el organo maximo responsable de la correspondencia entre la naturaleza y
el nivel de riesgos del Grupo y el capital existente, asi como de establecer una cultura corporativa de riesgos.
El Consejo de Administracion identifica los riesgos relevantes en todas las sociedades del Grupo y a partir de
ahi, redacta y aprueba las politicas de gestion y control de cada uno de los riesgos identificados. Cada politica
contempla las cuatro fases propias de todo proceso de control de riesgos, la identificacion, medicion, gestion
y control e informes de gestion.

La unidad de Control de Riesgos y Compliance es la unidad especifica y referente del control de riesgos del Grupo
y de la adecuacion del capital al nivel de riesgos asumidos. No obstante, en el sistema de control interno todas las
funciones, en diferentes niveles de responsabilidad, tienen un papel propio en la verificacion de las operaciones
realizadas. El sistema de control interno esta articulado en tres niveles:

La unidad de Control de Riesgos y Compliance es la unidad especifica y referente del control de riesgos del
Grupo y de la adecuacion del capital al nivel de riesgos asumidos. No obstante, el sistema de control interno
esta articulado en tres niveles:

- Controles en linea: consisten en las verificaciones desarrolladas en el ambito de la misma unidad operativa.

- Controles de riesgos: son actividades de control especificas confiadas a estructuras diferentes e
independientes de las unidades operativas que asumen el riesgo;, tienen la funcion de colaborar en la
definicion de las metodologias de medicion de los riesgos y los limites operativos autorizados y de controlar la
coherencia de la operatividad con los objetivos y los niveles de riesgo definidos por los organos empresariales
competentes. Estas actividades son desarrolladas por el Area de Control de Riesgos y Compliance.

@)



- Actividad de revision interna (Auditoria Interna): realiza la evaluacion periodica de la globalidad, funcionalidad
e idoneidad del sistema de controles internos, en relacion con la naturaleza de la actividad desarrollada
y el nivel de los riesgos asumidos. La estructura de revision interna es también autonoma respecto a las
unidades operativas, asi como de las unidades de control de segundo nivel.

La Circular 3/2008 de Banco de Espana, de 22 de mayo, establece qué elementos deben computarse como recursos
propios, a efectos del cumplimiento de los requerimientos minimos establecidos en dicha norma. Los recursos
propios a efectos de lo dispuesto en dicha norma se clasifican en recursos propios basicos y de segunda categoria.

La gestion que el Grupo realiza de sus recursos propios se ajusta, en lo que a definiciones conceptuales se refiere,
a lo dispuesto en la Circular 3/2008 de Banco de Espana. En este sentido, el Grupo considera como recursos
propios computables los indicados en la norma 8 de la Circular 3/2008 de Banco de Espana.

Los requerimientos de recursos propios minimos que establece la mencionada Circular se calculan en funcion de
la exposicion del Grupo a las distintas tipologias de riegos, siendo los mas relevantes, en terminos de consumo de
capital, el riesgo de crédito y el riesgo operacional. El Grupo esta también sujeto al cumplimiento de los limites a
los grandes riesgos y al riesgo de tipos de interés estructural en balance establecidos en la mencionada Circular.
Adicionalmente, el Grupo esta sujeto al cumplimiento de las obligaciones de Gobierno Interno y auto-evaluacion
del capital también establecidas en la misma Circular.

A continuacion se incluye un detalle, clasificado en recursos propios basicos y de segunda categoria, de los
recursos propios del Grupo a 31 de diciembre de 2010 y 2009, calculados de acuerdo con lo establecido en la
Circular 3/2008 de Banco de Espana, de 22 de mayo, que como se ha indicado anteriormente, coincide con lo
que se considera, a efectos consolidados, “capital a efectos de gestion”:

Miles de euros
2010 2009
Recursos propios basicos:
Capital computable 115.420 115.420
Reservas computables 25.197 22.265
(-) otras deducciones de los recursos propios basicos (682) (614)
139.935 137.071

Recursos propios de segunda categoria:

Recursos propios de segunda categoria principales \ 1.872 \ 2.656
Deducciones de los recursos propios basicos y de segunda categoria:
(-) del que de los recursos propios basicos (32.396) (31.846)
(-) del que de los recursos propios de segunda categoria (1.872) (2.656)
Recursos propios basicos totales a efectos generales de solvencia 107.539 105.225
TOTAL RECURSOS PROPIOS COMPUTABLES 107.539 105.225

A 31 de diciembre de 2010, los recursos propios computables del Grupo excedian de los requeridos por la citada
normativa, en 87.942 miles de euros con un ratio de solvencia del 43,9% (2009: exceso de 84.745 miles de
euros y ratio de solvencia del 41,10%)

1.8. Coeficiente de Reservas Minimas

1.9.

De acuerdo con la circular monetaria 1/1998, de 29 de septiembre, con efecto 1 de enero de 1999, quedo derogado
el coeficiente de caja decenal, siendo sustituido dicho coeficiente de caja por el coeficiente de reservas minimas.

A 31 de diciembre de 2010 y 2009 asi como durante dichos ejercicios, el Banco cumplia con los minimos exigidos
para este coeficiente por la normativa espanola aplicable.

Fondo de Garantia de Depasitos



El Banco esta integrado en el Fondo de Garantia de Depositos. En el ejercicio 2010, el gasto incurrido por las
contribuciones realizadas a este organismo ascendio a 142 miles de euros, aproximadamente,(161 miles de
euros en el ejercicio 2009) que se han registrado en el epigrafe “Otras cargas de explotacion—Resto de cargas
de explotacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta (Nota 27).

1.10. Informe anual del servicio de atencion al cliente

De acuerdo con el articulo 17 de la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, del Ministerio de Economia, sobre
los departamentos y servicios de atencion al cliente y, en su caso, los defensores del cliente de entidades
financieras, en el Informe de Gestion se resume el Informe Anual presentado por el titular del servicio al Consejo
de Administracion.

1.11. Hechos posteriores

Con fecha 19 de febrero de 2011 se publico el Real Decreto-ley 2/2011, de 18 de febrero para el reforzamiento
del sistema financiero al objeto de reforzar el nivel de solvencia de todas las entidades de crédito y de acelerar
los procesos de reestructuracion de las entidades.

En este sentido, se establece una aplicacion adelantada y exigente de los nuevos estandares internacionales de
capital, “Basilea I1I”, mediante el establecimiento de un minimo de capital principal del 8%, siendo del 10% para
aquellas entidades que no hayan colocado titulos representativos de su capital a terceros por al menos un 20%,
y, que ademas, presenten una ratio de financiacion mayorista superior al 20%.

Adicionalmente, el Banco de Espana podra requerir a una entidad individual un nivel superior de capital principal
en funcion de los resultados de ejercicios de resistencia que puedan hacerse para el conjunto del sistema.

Los elementos que integran el capital principal son, en linea con lo establecido en “Basilea //I” para 2013: el
capital, las reservas, las primas de emision, los ajustes positivos por valoracion, los intereses minoritarios; y,
adicionalmente, los instrumentos suscritos por el “Fondo de Reestructuracion Ordenada Bancaria (FROB)” y,
transitoriamente, los instrumentos obligatoriamente convertibles en acciones antes de 2014 y que cumplan ciertos
requisitos que garanticen una alta capacidad de absorcion de pérdidas; y minorados por resultados negativos y
pérdidas, los ajustes negativos por valoracion y los activos inmateriales.

A 31 de diciembre de 2010, el Grupo ya cumple con ese requerimiento (Nota 1.7).

1.12. Cambios en los criterios contables

Durante el ejercicio 2010, se han producido diversas modificaciones en la normativa contable aplicable al Grupo
con respecto a la aplicada en el ejercicio anterior. A continuacion se resumen aquellas que han tenido un impacto
significativo:

- Circular 3/2010 de Banco de Espana, de 29 de junio
Esta Circular ha modificado determinados aspectos de la Gircular 4/2004 de Banco de Espana, aprovechando

la experiencia acumulada con la aplicacion de los criterios de determinacion de las pérdidas por deterioro de
activos financieros en un entorno tan complejo como el vigente en los Ultimos afos.

Las modificaciones introducidas suponen:

i. Modificar el sistema de estimacion del efecto reductor de las pérdidas por deterioro en activos
financieros deteriorados por razon de su morosidad que contaban con garantias hipotecarias, pasando
de un sistema basado en la estimacion de porcentajes y calendarios de dotacion diferenciados para



este tipo de activos, a un esquema en el que las estimaciones se realizan minorando el valor de las
garantias, ajustado, de la base del riesgo, estableciendo para ello determinadas condiciones a estas
garantias como son la condicion de que sean primera carga.

El valor de las garantias se estima, realizando sobre dicho importe, determinados recortes atendiendo
ala heterogeneidad de las garantias como a las distintas posibilidades de movilizacion de las mismas
en el corto plazo. Estos recortes oscilan entre un 20% para las viviendas terminadas que son residencia
habitual del prestatario y un 50% para parcelas y solares urbanizables.

ii. En segundo lugar, se unifican los distintos calendarios de dotacion a los riesgos dudosos por razon
de la morosidad en uno solo, que garantiza la cobertura total del riesgo de crédito (bien a partir del
importe del préstamo o crédito dudoso, bien a partir del mismo tras deducir el valor ajustado de las
garantias) una vez transcurridos 12 meses, esto es, se recorta sustancialmente el periodo de tiempo
para provisionar los préstamos.

En tercer lugar, se establecen principios ex ante de gestion del riesgo, que inciden en aspectos como
la correcta evaluacion de la generacion de flujos de efectivo del prestatario, el papel que las garantias
deben desempenar en el analisis de concesion y gestion de las operaciones de crédito, asi como las
condiciones que se deben introducir en el caso de reestructuraciones financieras.

Estos principios y criterios estan alineados con las politicas y procedimientos de gestion del riesgo
de crédito que aplica el Grupo (Nota 35.1).

iv. Por Qiltimo, se establecen ciertas presunciones en materia de provisiones para los activos adquiridos
en pago de deudas, que incentivan la bisqueda de soluciones de gestion relativas a este tipo de activos
que permitan liberar con premura los recursos invertidos en ellos en beneficio de la actividad tipica
de las entidades de crédito.

Los cambios en las estimaciones antes indicados han supuesto, en el ejercicio 2010, unas mayores dotaciones
por deterioro de inversiones crediticias por importe de 576 miles de euros.

2. Principios y politicas contables y criterios de valoracion aplicados

En la elaboracion de las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio 2010 se han
aplicado los siguientes principios y politicas contables y criterios de valoracion:

2.1. Consolidacion

2.1.1. Entidades dependientes

Se consideran “entidades dependientes” aquéllas sobre las que el Banco tiene capacidad para ejercer control;
capacidad que se manifiesta, general aunque no Unicamente, por la propiedad, directa o indirecta, del 50% o
mas de los derechos de voto de las entidades participadas o, aun siendo inferior o nulo este porcentaje, si la
existencia de otras circunstancias o acuerdos otorgan al Banco el control.

Se entiende por control, el poder de dirigir las politicas financieras y operativas de una entidad, con el fin de
obtener beneficios de sus actividades.

En el Anexo | de esta Memoria se presenta el detalle de las sociedades del Grupo junto con determinada informacion
significativa sobre las mismas. Las cuentas anuales de las entidades dependientes se consolidan con las del
Banco por aplicacion del método de integracion global. Consecuentemente, todos los saldos derivados de las



transacciones efectuadas entre las sociedades consolidadas mediante este método que son significativos han
sido eliminados en el proceso de consolidacion. Adicionalmente, en su caso, la participacion de terceros en:

i. El patrimonio neto del Grupo, se presenta en el capitulo “Intereses Minoritarios” del patrimonio neto del
balance de situacion consolidado.

ii. Los resultados consolidados del ejercicio, se presentan en el capitulo “Resultado Atribuido a intereses
minoritarios” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

La consolidacion de los resultados generados por las sociedades dependientes adquiridas en un ejercicio se
realiza tomando en consideracion, iinicamente, los relativos al periodo comprendido entre la fecha de adquisicion
y el cierre de ese ejercicio. Paralelamente, la consolidacion de los resultados generados por las sociedades
dependientes enajenadas en un ejercicio se realiza tomando en consideracion, iinicamente, los relativos al periodo
comprendido entre el inicio del ejercicio y la fecha de enajenacion. Durante los ejercicios 2010 y 2009, no se han
realizado ni adquisiciones ni enajenaciones de sociedades dependientes.

2.1.2. Negocios conjuntos (entidades multigrupo) y entidades asociadas

Un negocio conjunto es un acuerdo contractual en virtud del cual dos o mas entidades, denominadas participes,
emprenden una actividad economica que se somete a control conjunto, esto es, a un acuerdo contractual para
compartir el poder de dirigir las politicas financiera y de explotacion de una entidad, u otra actividad economica,
con el fin de beneficiarse de sus operaciones, y en el que se requiere el consentimiento unanime de todos los
participes para la toma de decisiones estratégicas tanto de caracter financiero como operativo.

Asimismo, se consideran también “Negocios conjuntos” aquellas participaciones en entidades que, no siendo
dependientes, estan controladas conjuntamente por dos 0 mas entidades no vinculadas entre si.

Se consideran entidades asociadas aquellas sociedades sobre las que el Banco tiene capacidad para ejercer una
influencia significativa; aunque no control o control conjunto. Habitualmente, esta capacidad se manifiesta en
una participacion (directa o indirecta) igual o superior al 20% de los derechos de voto de la entidad participada.

A 31 de diciembre de 2010 y 2009, ni tampoco durante dichos ejercicios, el Banco mantiene o ha mantenido
participaciones en entidades que se puedan considerar entidades multigrupo o asociadas.

2.2. Instrumentos financieros

2.2.1. Registro inicial de instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se registran inicialmente en el balance consolidado cuando el Grupo se convierte
en una parte del contrato que los origina, de acuerdo con las condiciones de dicho contrato. En concreto, los
instrumentos de deuda, tales como los créditos y los depositos de dinero se registran desde la fecha en la que
surge el derecho legal a recibir o la obligacion legal de pagar, respectivamente, efectivo. Por su parte, los derivados
financieros, con caracter general, se registran en la fecha de su contratacion.

Las operaciones de compraventa de activos financieros instrumentadas mediante contratos convencionales,
entendidos como aquellos contratos en los que las obligaciones reciprocas de las partes deben consumarse
dentro de un marco temporal establecido por la regulacion o por las convenciones del mercado y que no
pueden liquidarse por diferencias, tales como los contratos bursatiles o las compra ventas a plazo de divisas,
se registran desde la fecha en la que los beneficios, riesgos, derechos y deberes inherentes a todo propietario



sean de la parte adquiriente, que dependiendo del tipo de activo financiero comprado o vendido puede ser la
fecha de contratacion o la fecha de liquidacion o entrega. En particular, las operaciones realizadas en el mercado
de divisas de contado se registran en la fecha de liquidacion; las operaciones realizadas con instrumentos de
capital negociados en mercados secundarios de valores espanoles se registran en la fecha de contratacion y las
operaciones realizadas con instrumentos de deuda negociados en mercados secundarios de valores espanoles
se registran en la fecha de liquidacion.

2.2.2. Baja de los instrumentos financieros

Un activo financiero se da de baja del balance consolidado cuando se produzca alguna de las siguientes
circunstancias:

i. Los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo que generan han expirado; o

ii. Se transfiere el activo financiero y se transmiten sustancialmente los riesgos y beneficios significativos
del activo financiero, o aiin no existiendo ni transmision ni retencion sustancial de éstos, se transmita el
control del activo financiero.

Por su parte, un pasivo financiero se da de baja del balance de situacion consolidado cuando se han extinguido
las obligaciones que generan o cuando se readquieren por parte del Grupo, bien con la intencion de recolocarlos
de nuevo, bien con la intencion de cancelarlos.

2.2.3. Valor razonable y coste amortizado de los instrumentos financieros

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero en una fecha determinada el importe por el que
podria ser comprado o vendido en esa fecha entre dos partes, debidamente informadas, en una transaccion
realizada en condiciones de independencia mutua. La referencia mas objetiva y habitual del valor razonable de
un instrumento financiero es el precio que se pagaria por él en un mercado organizado, transparente y profundo
(“precio de cotizacion” o “precio de mercado”).

Cuando no existe precio de mercado para un determinado instrumento financiero, se recurre para estimar su valor
razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos analogos vy, en su defecto, a modelos de
valoracion suficientemente contrastados por la comunidad financiera internacional, teniéndose en consideracion
las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y, muy especialmente, los distintos tipos de riesgos que
el instrumento lleva asociados.

Concretamente, el valor razonable de los derivados financieros negociados en mercados organizados, transparentes
y profundos incluidos en las carteras de negociacion se asimila a su cotizacion diaria y si, por razones
excepcionales, no se puede establecer su cotizacion en una fecha dada, se recurre para valorarlos a métodos
similares a los utilizados para valorar los derivados no negociados en mercados organizados.

El valor razonable de los derivados no negociados en mercados organizados o negociados en mercados organizados
poco profundos o transparentes, se asimila a la suma de los flujos de caja futuros con origen en el instrumento,
descontados a la fecha de la valoracion (“valor actual” o “cierre tebrico”), utilizandose en el proceso de valoracion
métodos reconocidos por los mercados financieros: “valor actual neto” (VAN), modelos de determinacion de
precios de opciones, entre otros métodos.

Por su parte, por coste amortizado se entiende el coste de adquisicion de un activo o pasivo financiero corregido
(en més o en menos, segiin sea el caso) por los reembolsos de principal y de intereses y, mas o menos, segin el
caso, la parte imputada en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, mediante la utilizacion del método del
tipo de interés efectivo, de la diferencia entre el importe inicial y el valor de reembolso de dichos instrumentos



financieros. En el caso de los activos financieros, el coste amortizado incluye, ademas, las correcciones a su
valor motivadas por el deterioro que hayan experimentado.

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala exactamente el valor inicial de un instrumento
financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a lo largo de su vida
remanente, sin considerar las pérdidas por riesgo de crédito futuras. Para los instrumentos financieros a tipo de
interés fijo, el tipo de interés efectivo coincide con el tipo de interés contractual establecido en el momento de
su adquisicion, ajustado, en su caso, por las comisiones y por los costes de transaccion que deban incluirse en
el calculo del dicho tipo de interés efectivo. En los instrumentos financieros a tipos de interés variable, el tipo de
interés efectivo se estima de manera analoga a las operaciones de tipo de interés fijo, siendo recalculado en cada
fecha de revision del tipo de interés contractual de la operacion, atendiendo a los cambios que hayan sufrido los
flujos de efectivo futuros de la misma.

2.2.4. Clasificacion y valoracion de los activos y pasivos financieros

Los instrumentos financieros se presentan clasificados en el balance consolidado del Grupo de acuerdo con las
siguientes categorias:

a) Activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias: esta categoria la
integran los instrumentos financieros clasificados como cartera de negociacion, asi como otros activos y
pasivos financieros clasificados como a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias:

- Se consideran activos financieros incluidos en la cartera de negociacion aquellos que se adquieren con
la intencion de realizarse a corto plazo o que forman parte de una cartera de instrumentos financieros
identificados y gestionados conjuntamente para la que hay evidencia de actuaciones recientes para
obtener ganancias a corto plazo, y los instrumentos derivados que no hayan sido designados como
instrumentos de cobertura.

- Se consideran pasivos financieros incluidos en la cartera de negociacion aquellos que se han emitido
con la intencion de readquirirlos en un futuro proximo o forman parte de una cartera de instrumentos
financieros identificados o gestionados conjuntamente, para los que existen evidencias de actuaciones
recientes para obtener ganancias a corto plazo; las posiciones cortas de valores fruto de ventas de
activos adquiridos temporalmente con pacto de retrocesion no opcional o de valores recibidos en
préstamo, y los instrumentos derivados que no se hayan designado como instrumentos de cobertura.

Los instrumentos financieros clasificados como a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
se valoran inicialmente por su valor razonable. Posteriormente las variaciones producidas en dicho valor
razonable se registran con contrapartida en el capitulo “Resultado de las operaciones financieras (neto)”
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, a excepcion de las variaciones en dicho valor razonable
debidas a los rendimientos devengados del instrumento financiero distinto de los derivados de negociacion,
que se registraran en los epigrafes de “Intereses y rendimientos asimilados”, “Intereses y cargas asimiladas”
0 “Rendimientos de instrumentos de capital” de dicha cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, atendiendo
a su naturaleza. Los rendimientos de los instrumentos de deuda incluidos en esta categoria se calculan
aplicando el método del tipo de interés efectivo.

b) Cartera de inversion a vencimiento: en esta categoria se incluyen valores representativos de deuda
negociados en mercados organizados, con vencimiento fijo y flujos de efectivo de importe determinado
o determinable que el Grupo mantiene, desde el inicio y en cualquier fecha posterior, con intencion y con




la capacidad financiera de mantenerlos hasta su vencimiento.

Los valores representativos de deuda incluidos en esta categoria se valoran inicialmente a su valor razonable,
ajustado por el importe de los costes de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del
activo financiero, los cuales se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada mediante la aplicacion
del método del tipo de interés efectivo. Posteriormente se valoran a su coste amortizado, calculado mediante
el tipo de interés efectivo de los mismos.

Los intereses devengados por estos valores, calculados mediante la aplicacion del método del tipo de
interés efectivo, se registran en el epigrafe “Intereses y rendimientos asimilados” de la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada. Las diferencias de cambio de los valores denominados en divisa distinta del euro
incluidos en esta cartera se registran de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 2.4. Las posibles pérdidas por
deterioro sufridas por estos valores se registran de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 2.7.

Inversiones crediticias: en esta categoria se incluyen los valores no cotizados representativos de deuda,
la financiacion prestada a terceros con origen en las actividades tipicas de crédito y préstamo realizadas
por las entidades consolidadas y las deudas contraidas con ellas por los compradores de bienes y por
los usuarios de los servicios que prestan. Se incluyen también en esta categoria las operaciones de
arrendamiento financiero en las que las sociedades consolidadas actiian como arrendadoras.

Los activos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable, ajustado por
elimporte de las comisiones y de los costes de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion
o0 contratacion del activo financiero, y que deban imputarse a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
mediante la aplicacion del método del tipo de interés efectivo hasta su vencimiento. Con posterioridad a su
adquisicion, los activos adquiridos en esta categoria se valoran a su coste amortizado.

Los activos adquiridos a descuento se contabilizan por el efectivo desembolsado y la diferencia entre su valor
de reembolso y dicho efectivo desembolsado se reconoce como ingresos financieros conforme al método
del tipo de interés efectivo durante el periodo que resta hasta el vencimiento.

En términos generales, es intencion de las sociedades consolidadas mantener los préstamos y créditos
que tienen concedidos hasta su vencimiento final, razon por la que se presentan en el balance de situacion
consolidado por su coste amortizado.

Los intereses devengados por estos activos, calculados mediante la aplicacion del método del tipo de interés
efectivo, se registran en el epigrafe “Intereses y rendimientos asimilados” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada. Las diferencias de cambio de los activos denominados en divisa distinta del euro incluidos en
esta cartera se registran de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 2.4. Las posibles pérdidas por deterioro
sufridas por estos activos se registran de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 2.7.

Activos financieros disponibles para la venta: En esta categoria se incluyen los valores representativos de
deuda no clasificados como inversion a vencimiento, como inversiones crediticias, o a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias propiedad del Grupo y los instrumentos de capital propiedad del
Grupo correspondientes a entidades que no sean dependientes, negocios conjuntos o asociadas y que no
se hayan clasificado como a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias.

Los instrumentos incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable, ajustado por el
importe de los costes de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del activo financiero,
los cuales se imputaran a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada mediante la aplicacion del método
del tipo de interés efectivo hasta su vencimiento, salvo que los activos financieros no tengan vencimiento



fijo, en cuyo caso se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias cuando se produzca su deterioro o se
produzca su baja del balance consolidado. Posteriormente a su adquisicion, los activos financieros incluidos
en esta categoria se valoran por su valor razonable.

No obstante lo anterior, los instrumentos de capital cuyo valor razonable no pueda determinarse de forma
suficientemente objetiva aparecen valorados en estas cuentas anuales consolidadas por su coste, neto de
los posibles deterioros de su valor, calculado de acuerdo con los criterios explicados en la Nota 2.7.

Las variaciones que se produzcan en el valor razonable de los activos financieros clasificados como disponibles
para la venta correspondientes a sus intereses o dividendos devengados, se registran con contrapartida en
los epigrafes “Intereses y rendimientos asimilados” (calculados en aplicacion del método del tipo de interés
efectivo) y “Rendimientos de instrumentos de capital” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada,
respectivamente. Las pérdidas por deterioro que hayan podido sufrir estos instrumentos, se contabilizan de
acuerdo con lo dispuesto en la Nota 2.7. Las diferencias de cambio de los activos financieros denominados
en divisas distintas del euro se registran de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 2.4.

El resto de cambios que se producen en el valor razonable de los activos financieros desde el momento de su
adquisicion de aquellos titulos clasificados como disponibles para la venta se contabilizan con contrapartida
en el patrimonio neto del Grupo en el epigrafe “Patrimonio neto—Ajustes por valoracion—Activos financieros
disponibles para la venta” hasta el momento en el que se produce la baja del activo financiero, momento en
el cual el saldo registrado en dicho epigrafe se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en
el capitulo “Resultado de las operaciones financieras (neto)”, o, en caso de que se trate de instrumentos de
capital que sean inversiones estratégicas para el Grupo, en el capitulo “Ganancias (pérdidas) de activos no
corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas”.

e) Pasivos financieros al coste amortizado: en esta categoria de instrumentos financieros se incluyen aquellos
pasivos financieros que no se han incluido en ninguna de las categorias anteriores.

Los pasivos emitidos por las entidades consolidadas que, teniendo la naturaleza juridica de capital, no reinen
las condiciones para poder calificarse como patrimonio neto, esto es, basicamente, las acciones emitidas
por las entidades consolidadas que no incorporan derechos politicos y que establecen el derecho para sus
tenedores del pago de dividendos en el caso de cumplirse determinadas condiciones, se clasifican como
pasivos financieros a coste amortizado, salvo que el Grupo los haya designado como pasivos financieros a
valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, en caso de cumplir las condiciones para ello.

Los pasivos financieros incluidos en esta categoria se valoran al coste amortizado, tal y como ha sido
definido anteriormente.

Los intereses devengados por estos pasivos, calculados mediante la aplicacion del método del tipo de interés
efectivo, se registran en el epigrafe “Intereses y cargas asimiladas” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada. Las diferencias de cambio de los pasivos denominados en divisa distinta del euro incluidos en
esta cartera se registran de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 2.4.

2.2.5. Reclasificacion entre carteras de instrumentos financieros

Las reclasificaciones entre carteras de instrumentos financieros se realizan, exclusivamente, en su caso, de
acuerdo con los siguientes supuestos:

a) Salvo que se den las excepcionales circunstancias indicadas en la letra d) siguiente, los instrumentos
financieros clasificados como “a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias” no son reclasificados



ni dentro ni fuera de esta categoria de instrumentos financieros una vez adquiridos, emitidos o0 asumidos.

b)  Siunactivo financiero, como consecuencia de un cambio en la intencion o en la capacidad financiera deja
de clasificarse en la cartera de inversion a vencimiento, se reclasifica a la categoria de “activos financieros
disponibles para la venta”. En este caso, se aplicara el mismo tratamiento a la totalidad de los instrumentos
financieros clasificados en la cartera de inversion a vencimiento, salvo que dicha reclasificacion se encuentre
en los supuestos permitidos por la normativa aplicable (ventas muy proximas al vencimiento, o una vez
cobrada la practica totalidad del principal del activo financiero, etc.).

c) Como consecuencia de un cambio en la intencion o en la capacidad financiera del Grupo o, una vez
transcurridos los dos ejercicios de penalizacion establecidos por la normativa aplicable para el supuesto
de venta de activos financieros clasificados en la cartera de inversion a vencimiento, los activos financieros
(instrumentos de deuda) incluidos en la categoria de “activos financieros disponibles para la venta”
podran reclasificarse a la de “cartera de inversion a vencimiento”. En este caso, el valor razonable de
estos instrumentos financieros en la fecha de traspaso pasa a convertirse en su nuevo coste amortizado
y la diferencia entre este importe y su valor de reembolso se imputa a la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada aplicando el método del tipo de interés efectivo durante la vida residual del instrumento.

Durante el gjercicio 2010 y 2009, no se ha realizado ninguna reclasificacion como las descritas en el parrafo
anterior.

d) Talycomo se haindicado en apartados anteriores, un activo financiero que no sea un instrumento financiero
derivado podra ser clasificado fuera de la cartera de negociacion si deja de estar mantenido con el proposito
de su venta o recompra en el corto plazo, siempre que se produzca alguna de las siguientes circunstancias:

i. Enrarasy excepcionales circunstancias, salvo que se trate de activos susceptibles de haberse incluido
en la categoria de inversiones crediticias. A estos efectos, raras y excepcionales circunstancias son
aquellas que surgen de un evento particular, que es inusual y altamente improbable que se repita en
un futuro previsible.

ii. Cuando la entidad tenga la intencion y capacidad financiera de mantener el activo financiero en un
futuro previsible o hasta su vencimiento, siempre que en su reconocimiento inicial hubiera cumplido
con la definicion de inversion crediticia.

De darse estas situaciones, la reclasificacion del activo se realiza por su valor razonable del dia de la
reclasificacion, sin revertir los resultados, y considerando este valor como su coste amortizado. Los activos
asi reclasificados en ningiin caso son reclasificados de nuevo a la categoria de “cartera de negociacion”.

Durante el ejercicio 2010y 2009, no se ha realizado ninguna reclasificacion de activos financieros incluidos
en la cartera de negociacion.

2.3. Coberturas contables y mitigacion de riesgos

El Grupo no mantiene, ni ha mantenido activos y pasivos designados como operaciones de cobertura al no
cumplirse determinados requisitos establecidos en la normativa vigente para considerar la existencia de las mismas.

2.4. Operaciones en moneda extranjera



2.4.1. Moneda funcional

La moneda funcional del Grupo es el euro. Consecuentemente, todos los saldos y transacciones denominados
en monedas diferentes al euro se consideran denominados en “moneda extranjera”.

Al cierre del ejercicio 2010 el importe global en el Grupo, excluidas las cuentas de orden, de los elementos de
activo expresados en moneda extranjera asciende a 7.558 miles de euros (2009: 3.188 miles de euros) y el
importe global de los elementos de pasivo expresados en moneda extranjera es de 7.304 miles de euros (2009:
3.052 miles de euros). De estos importes, aproximadamente, el 88,38% y el 73,73% de los activos y pasivos,
corresponden a dolares estadounidenses.

2.4.2. Criterios de conversion de los saldos en moneda extranjera

En el reconocimiento inicial, los saldos deudores y acreedores en moneda extranjera se han convertido a euros
utilizando el tipo de cambio de contado. Con posterioridad a ese momento, se aplican las siguientes reglas para
la conversion de saldos denominados en moneda extranjera a euros:

- Losactivos y pasivos de caracter monetario, se han convertido a euros utilizando los tipos de cambio medio
de contado oficiales publicados por el Banco Central Europeo a la fecha de cierre de cada ejercicio.

- Los ingresos y gastos se han convertido aplicando el tipo de cambio de la fecha de la operacion.

2.4.3. Registro de las diferencias de cambio

Las diferencias de cambio surgidas por la conversion de saldos en moneda extranjera se registran en la cuenta
de pérdidas y ganancias, con la excepcion de diferencias surgidas en partidas no monetarias valoradas por su
valor razonable cuyo ajuste a dicho valor razonable se imputa a patrimonio neto, desglosando el componente
del tipo de cambio de la revalorizacion del elemento no monetario.

2.5. Reconocimiento de Ingresos y Gastos

Seguidamente se resumen los criterios contables mas significativos utilizados por el Grupo para el reconocimiento
de sus ingresos y gastos:

2.5.1. Ingresos y gastos por intereses, dividendos y conceptos asimilados

Con caracter general, los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a ellos se reconocen
contablemente en funcion de su periodo de devengo, por aplicacion del método de interés efectivo. Los dividendos
percibidos de otras sociedades se reconocen como ingreso en el momento en que nace el derecho a percibirlos
por las entidades consolidadas.

2.5.2. Comisiones, honorarios y conceptos asimilados

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones y honorarios asimilados, que no deban formar parte del calculo
del tipo de interés efectivo de las operaciones y/o que no formen parte del coste de adquisicion de activos o
pasivos financieros distintos de los clasificados como a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias,
se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada con criterios distintos segiin sea su naturaleza.
Los mas significativos son:

i. Los que tienen su origen en transacciones o servicios que se prolongan a lo largo del tiempo, los cuales
se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada durante la vida de tales transacciones
0 SErvicios.



ii. Los que responden a un acto singular, los cuales se imputan a la cuenta de resultados cuando se produce
el acto que los origina.

2.5.3. Ingresos y gastos no financieros

Se reconocen contablemente de acuerdo con el criterio de devengo.

2.5.4. Cobros y pagos diferidos en el tiempo

Se reconocen contablemente por el importe que resulta de actualizar financieramente a tasas de mercado los
flujos de efectivo previstos.

2.6. Compensaciones de saldos

Solo se compensan entre si (y, consecuentemente, se presentan en el balance de situacion consolidado por
su importe neto) los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que, contractualmente o por
imperativo de una norma legal, contemplan la posibilidad de compensacion y se tiene la intencion de liquidarlos
por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultanea.

2.7. Deterioro del valor de los activos financieros

Un activo financiero se considera deteriorado (y, consecuentemente, se corrige su valor en libros para reflejar el
efecto de su deterioro) cuando existe una evidencia objetiva de que se han producido eventos que dan lugar a:

i. En el caso de instrumentos de deuda (créditos y valores representativos de deuda), un impacto negativo
en los flujos de efectivo futuros que se estimaron en el momento de formalizarse la transaccion.

ii. Enelcaso de instrumentos de capital, que no pueda recuperarse integramente su valor en libros.

Como criterio general, la correccion del valor en libros de los instrumentos financieros por causa de su deterioro se
efectlia con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en el que tal deterioro se manifiesta
y las recuperaciones de las pérdidas por deterioro previamente registradas, en caso de producirse, se reconocen
en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en el que el deterioro se elimina o se reduce.

Cuando se considera remota la recuperacion de cualquier importe registrado, éste se elimina del balance de
situacion consolidado, sin perjuicio de las actuaciones que puedan llevar a cabo las entidades consolidadas
para intentar conseguir su cobro hasta tanto no se hayan extinguido definitivamente sus derechos; sea por
prescripcion, condonacion u otras causas.

A continuacion se presentan los criterios aplicados por el Grupo para determinar las posibles pérdidas por deterioro
existentes en cada una las distintas categorias de instrumentos financieros, asi como el método seguido para el
calculo de las coberturas contabilizadas por dicho deterioro:

2.7.1. Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado

Elimporte de las pérdidas por deterioro experimentadas por estos instrumentos coincide con la diferencia positiva
entre sus respectivos valores en libros y los valores actuales de sus flujos de efectivo futuros previstos que se
presentan minorando los saldos de los activos que corrigen. El proceso de evaluacion y calculo de las posible
pérdidas por deterioro de estos activos se lleva a cabo:

i. Individualmente, para todos los instrumentos de deuda significativos.



ii. Colectivamente: el Grupo establece distintas clasificaciones de las operaciones en atencion a la naturaleza
de los obligados al pago y de las condiciones del pais en que residen, situacion de la operacion y tipo de
garantia con la que cuenta, antigiiedad de la morosidad, etc. y fija para cada uno de estos grupos de riesgo
las pérdidas por deterioro (“pérdidas identificadas”) que deben ser reconocidas en las cuentas anuales de
las entidades consolidadas. Adicionalmente a las pérdidas identificadas, el Grupo reconoce una pérdida
global por deterioro de los riesgos clasificados en situacion de “normalidad”. Esta pérdida se cuantifica por
aplicacion de los parametros establecidos por Banco de Espana en base a su experiencia y de la informacion
que tiene del sector bancario espanol.

2.7.2. Instrumentos de deuda o de capital clasificados como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro equivale, en su caso, a la diferencia positiva entre su coste de adquisicion (neto de
cualquier amortizacion de principal en el caso de instrumentos de deuda) y su valor razonable; una vez deducida
cualquier pérdida por deterioro previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

En el caso de pérdidas por deterioro surgidas por razon de insolvencia del emisor de los titulos de deuda
clasificados como disponibles para la venta, el procedimiento seguido por el Grupo para el calculo de dichas
pérdidas coincide con el criterio explicado anteriormente en el apartado 2.7.1. para los instrumentos de deuda
valorados a su coste amortizado.

Cuando existe una evidencia objetiva de que las diferencias negativas surgidas en la valoracion de estos activos
tienen su origen en un deterioro de los mismos, éstas dejan de presentarse en el epigrafe del patrimonio neto
del Grupo “Ajustes por Valoracion-Activos financieros disponibles para la venta” y se registran en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada. De recuperarse posteriormente la totalidad o parte de las pérdidas por deterioro,
su importe se reconoceria en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en que se produce
la recuperacion para los instrumentos de deuda y en el epigrafe “Ajustes por valoracion-Activos financieros
disponibles para la venta” para los instrumentos de capital.

2.7.3. Instrumentos de capital valorados a coste

Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital valorados a su coste de adquisicion equivalen a la
diferencia entre su valor en libros y el valor actual de los flujos de caja futuros esperados, actualizados al tipo de
rentabilidad de mercado para otros valores similares.

Las pérdidas por deterioro de estos activos se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del
periodo en el que se manifiestan, minorando directamente el coste del instrumento. Estas pérdidas solo pueden
recuperarse posteriormente en el caso de venta de los activos.

2.8. Adquisicion (Cesion) temporal de activos

Las compras (ventas) de instrumentos financieros con el compromiso de retrocesion no opcional a un precio
determinado “repos” se registran en el balance de situacion consolidado como una financiacion concedida o
recibida segiin la naturaleza del correspondiente deudor (acreedor), en los epigrafes “Depositos en entidades de
crédito”, “Depositos de entidades de crédito” o “Depositos de la clientela”.

2.9. Garantias financieras y provisiones constituidas sobre las mismas

Se consideran “garantias financieras” los contratos por los que una entidad se obliga a pagar cantidades
concretas por cuenta de un tercero en el supuesto de no hacerlo éste; independientemente de la forma en que
esté instrumentada la obligacion (fianza, aval financiero, contrato de seguro o derivado de crédito).



En el momento de su registro inicial, el Grupo contabiliza las garantias financieras prestadas en el pasivo del
balance de situacion consolidado por su valor razonable mas los costes de transaccion que le sean directamente
atribuibles, el cual, con caracter general, equivale al importe de la prima recibida mas, en su caso, el valor actual
de las comisiones y rendimientos a percibir por dichos contratos a lo largo de su duracion, teniendo como
contrapartida, en el activo del balance, el importe de las comisiones y rendimientos asimilados cobrados en el inicio
de las operacionesy las cuentas a cobrar por el valor actual de las comisiones y rendimientos pendientes de cobro.

Las provisiones constituidas, en su caso, sobre estos instrumentos se encuentran contabilizadas en el epigrafe
“Provisiones—Provisiones para riesgos y compromisos contingentes” del pasivo del balance de situacion
consolidado. La dotacion y recuperacion de dichas provisiones se registra con contrapartida en el epigrafe
“Dotaciones a provisiones (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

2.10. Contabilizacion de las operaciones de arrendamiento

2.10.1. Arrendamientos financieros

Se consideran operaciones de arrendamiento financiero aquellas en las que sustancialmente todos los riesgos y
ventajas que recaen sobre el bien objeto del arrendamiento se transfieren al arrendatario.

El Banco actia como arrendador de un bien en determinadas operaciones de arrendamiento financiero, por lo que,
la suma de los valores actuales de los importes que recibira del arrendatario mas el valor residual garantizado,
habitualmente el precio de ejercicio de la opcion de compra del arrendatario a la finalizacion del contrato, se
registra como una financiacion prestada a terceros; incluyéndose en, el capitulo “Inversiones crediticias” del
balance de situacion consolidado, de acuerdo con la naturaleza del arrendatario.

Los ingresos y gastos financieros con origen en esta tipologia de contrato se abonan, a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada en los epigrafes “Intereses y rendimientos asimilados”, aplicando para estimar su devengo
el método del tipo de interés efectivo de las operaciones.

2.10.2. Arrendamientos operativos

En las operaciones de arrendamiento operativo, la propiedad del bien arrendado y sustancialmente todos los
riesgos y ventajas que recaen sobre el bien permanecen en el arrendador.

Cuando las entidades consolidadas actian como arrendadoras en operaciones de arrendamiento operativo,
presentan el coste de adquisicion de los bienes arrendados en el epigrafe “Activo Material”; bien como “Inversiones
inmobiliarias” bien como “Cedido en arrendamiento operativo”, dependiendo de la naturaleza de los activos
objeto de dicho arrendamiento. Estos activos se amortizan de acuerdo con las politicas adoptadas para los
activos materiales similares de uso propio y los ingresos procedentes de los contratos de arrendamiento se
reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de forma lineal en el epigrafe “Otros productos de
explotacion—Ventas e ingresos de prestacion de servicios no financieros”.

Cuando las entidades consolidadas actiian como arrendatarias en operaciones de arrendamiento operativo, los
gastos del arrendamiento incluyendo incentivos concedidos, en su caso, por el arrendador, se cargan linealmente
a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en el epigrafe “Otros gastos generales de administracion”.

2.11. Fondos de inversion, fondos de pensiones y patrimonios gestionados por el Grupo

Los fondos de inversion, fondos de pensiones y los patrimonios gestionados por las sociedades consolidadas
que son propiedad de terceros no se incluyen en el balance de situacion consolidado. Las comisiones generadas
por estas actividades se incluyen en el saldo del capitulo “Comisiones Percibidas” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada. En la Nota 19 se facilita informacion sobre dichos patrimonios de terceros a 31 de
diciembre de 2010 y 2009.



2.12. Gastos de personal

2.12.1. Retribuciones post-empleo

De acuerdo con el Gonvenio Colectivo laboral vigente, el Banco tiene asumido el compromiso de complementar
las prestaciones de los sistemas piblicos de Seguridad Social que correspondan a determinados empleados, y
a sus derechohabientes, en el caso de jubilacion, incapacidad permanente, viudedad y orfandad.

Los compromisos post-empleo mantenidos por el Banco con sus empleados, que han sido exteriorizados mediante
el pago de primas de una poliza de seguros, se consideran “Planes de prestacion definida”, puesto que la entidad
conserva la obligacion de pago frente al empleado, en la medida en que la entidad aseguradora no atienda todas
las prestaciones relativas a los servicios prestados por los empleados.

El Grupo registra en el epigrafe “Provisiones—Fondo para pensiones y obligaciones similares” del pasivo del balance
consolidado el valor actual de las retribuciones post-empleo de prestacion definida después de deducir cualquier
pérdida y ganancia actuarial, y el coste de los servicios pasados pendientes de reconocer. El importe neto del
coste de los servicios del periodo corriente, del coste por intereses, de las pérdidas y ganancias actuariales, del
coste de los servicios pasados y el efecto de cualquier tipo de reduccion o liquidacion del plan se reconoce en
la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio consolidada (véase la Nota 14).

El valor razonable de la poliza de seguros contratada con VidaCaixa, S.A., para la cobertura de la prestacion de
jubilacion se ha determinado como el importe de las reservas técnicas matematicas constituidas por dicha entidad
aseguradora, presentandose en el epigrafe “Contratos de seguros vinculados a pensiones” del activo del balance
de situacion consolidado, al no ser considerada contablemente como un “activo afecto”.

Por su parte, los compromisos asumidos por el Banco para la cobertura de las contingencias de incapacidad
permanente, viudedad y orfandad de los empleados durante el periodo en el que permanecen en activo, se
encuentran cubiertos mediante polizas de seguros contratadas con dicha entidad aseguradora. El coste de
dichas primas de seguros se registra en el epigrafe “Gastos de administracion-Gastos de personal” de la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada, cuyo importe devengado en el gjercicio 2010 ha ascendido a 135 miles de
euros (110 miles de euros en el gjercicio 2009).

A 31 dediciembre de 2010, existen pensiones causadas cuyas prestaciones estan cubiertas por polizas de seguro
contratadas con la entidad aseguradora mencionada anteriormente. El valor de las reservas técnicas matematicas
de dichas polizas asciende a 663 miles de euros al cierre del ejercicio (470 miles de euros en el ejercicio 2009).

2.12.2. Indemnizaciones por despido

De acuerdo con la legislacion vigente, las entidades consolidadas espafolas estan obligadas a indemnizar a
aquellos empleados que sean despedidos sin causa justificada. En el epigrafe “Otros pasivos financieros-otros
conceptos” del balance de situacion a 31 de diciembre de 2010, se han constituido provisiones por este concepto
cuyo importe asciende a 84 miles de euros. A 31 de diciembre de 2009, no se mantenian saldos en provisiones
por este concepto.

2.13. Impuesto sobre beneficios

El gasto por el Impuesto sobre beneficios se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, excepto
cuando sean consecuencia de una transaccion cuyos resultados se registran directamente en el patrimonio neto, en
cuyo supuesto, el impuesto sobre beneficios también se registra con contrapartida en el patrimonio neto del Grupo.

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula como el impuesto a pagar respecto al resultado
fiscal del ejercicio, ajustado por el importe de las variaciones producidas durante el ejercicio en los activos y
pasivos registrados derivados de diferencias temporarias, de los créditos por deducciones y bonificaciones
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fiscales y de las posibles bases imponibles negativas (véease la Nota 17).

El Grupo considera que existe una diferencia temporaria cuando existe una diferencia derivada de la diferente
valoracion contable y fiscal de un elemento patrimonial. Se considera una diferencia temporaria imponible aquélla
que generara en el futuro la obligacion para el Grupo de realizar algiin pago a la administracion correspondiente.
Se considera una diferencia temporaria deducible aquella que generara para el Grupo algiin derecho de reembolso
0 un menor pago a realizar a la administracion correspondiente en el futuro.

Solo se reconocen activos por impuestos diferidos (diferencias temporarias deducibles, derecho a compensar
pérdidas fiscales en ejercicios futuros, deducciones y otras ventajas fiscales no utilizadas) en la medida en que
se considere probable por parte del Grupo la obtencion de ganancias fiscales que permitan su aplicacion en
ejercicios futuros.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles. No obstante lo
anterior, se reconoce un pasivo por impuestos diferidos para las diferencias temporarias imponibles derivadas
de inversiones en sociedades dependientes y empresas asociadas, y de participaciones en negocios conjuntos,
salvo cuando el Grupo puede controlar la reversion de las diferencias temporarias y es probable que éstas no
sean revertidas en un futuro previsible. Tampoco se registran pasivos por impuestos diferidos con origen en la
contabilizacion de un fondo de comercio.

No se registran ni activos ni pasivos con origen en impuestos diferidos cuando inicialmente se registre un elemento
patrimonial, que no surja en una combinacion de negocios y que en el momento de su registro no haya afectado
ni al resultado contable ni al fiscal.

Con ocasion de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto activos como pasivos)
con objeto de comprobar que se mantienen vigentes; efectuandose las oportunas correcciones a los mismos de
acuerdo con los resultados de los analisis realizados.

2.14. Activos materiales

El activo material incluye los importes de los inmuebles, terrenos, mobiliario, vehiculos, equipos de informatica
y otras instalaciones propiedad del Grupo. Los activos materiales se clasifican en funcion de su destino en:
activos materiales de uso propio, inversiones inmobiliarias y otros activos cedidos en arrendamiento operativo.

El coste de los activos materiales incluye los desembolsos realizados, tanto inicialmente en su adquisicion y
produccion, como posteriormente si tiene lugar una ampliacion, sustitucion o mejora, cuando, en ambos casos,
de su uso se considere probable obtener beneficios economicos futuros.

El coste de adquisicion o produccion de los activos materiales, neto de su valor residual, se amortiza linealmente,
en funcion de los anos de vida {til estimada de los diferentes elementos, segiin el siguiente detalle:

Afos de % de

vida itil | amortizacion
Edificios de uso propio 50 2%
Mobiliario, instalaciones y otros 10-4 10-25%
Equipos informaticos 4 25%

Al termino del ejercicio 2010, se ha revisado la vida til de determinadas instalaciones en oficinas en alquiler
que se ha visto reducida. Este cambio de estimacion ha supuesto un aumento de la amortizacion acumulada de
82 miles de euros con efecto en los resultados del ejercicio 2010 por dicho importe.

Los gastos de conservacion y mantenimiento, que no incrementan la vida {til del activo, se cargan a la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio en que se incurren.

Los activos materiales se dan de baja del balance cuando se dispone de ellos, incluso cuando se ceden en
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arrendamiento financiero, o cuando quedan permanentemente retirados de uso y no se espera obtener beneficios
econdmicos futuros por su enajenacion, cesion o abandono. La diferencia entre el importe de la venta y su valor
en libros se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en el que se produzca la
baja del activo.

El Grupo valora peribdicamente si existen indicios, tanto internos como externos, de que algin activo material
pueda estar deteriorado a la fecha a la que se refieren los estados financieros. Para aquellos activos identificados,
estima el importe recuperable del activo material, entendido como el mayor entre:

i. su valor razonable menos los costes de venta necesarios y

ii. suvalorde uso. Siel valor recuperable, asi determinado, fuese inferior al valor en libros, la diferencia entre
ambos se reconoce en al cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, reduciendo el valor en libros del
activo hasta su importe recuperable.

2.15. Activos intangibles

Se consideran activos intangibles aquellos activos no monetarios identificables, aunque sin apariencia fisica,
que surgen como consecuencia de un negocio juridico o han sido desarrollados internamente por las entidades
consolidadas. Solo se reconocen contablemente aquellos activos intangibles cuyo coste puede estimarse de
manera razonablemente objetiva y de los que las entidades consolidadas estiman probable obtener en el futuro
beneficios economicos.

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste de adquisicion o produccion y, posteriormente,
se valoran a su coste menos, segiin proceda, su correspondiente amortizacion acumulada y las pérdidas por
deterioro que hayan podido experimentar.

Los activos intangibles son clasificados por el Grupo como de vida {til definida (se amortizan a lo largo de la
vida atil del activo) y corresponden, principalmente, a programas informaticos adquiridos a terceros. Los afos
de vida 0til estimados, y los porcentajes de amortizacion utilizados en los activos intangibles son de 3 anos y
33%, respectivamente.

Los cargos a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada por la amortizacion de estos activos se registran en
el epigrafe “Amortizacion-Activo intangible”.

El Grupo reconoce contablemente cualquier pérdida que haya podido producirse en el valor registrado de estos
activos con origen en su deterioro, utilizandose como contrapartida el epigrafe “Pérdidas por deterioro del
resto de activos (neto)-otro activo intangible” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Los criterios
para el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de estos activos y, en su caso, de las recuperaciones de
las pérdidas por deterioro registradas en ejercicios anteriores son similares a los aplicados para los activos
materiales (véase la Nota 2.14.).

2.16. Provisiones y pasivos contingentes

Al tiempo de formular las cuentas anuales consolidadas, los Administradores del Grupo diferencian entre:

i. Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones presentes a la fecha del balance surgidas como
consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse perjuicios patrimoniales para el Grupo, que
se consideran probables en cuanto a su ocurrencia; concretos en cuanto a su naturaleza pero indeterminados
en cuanto a su importe y/ 0 momento de cancelacion, y

)



ii. Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
materializacion esta condicionada a que ocurra, 0 no, uno 0 mas eventos futuros independientes de la
voluntad de las entidades consolidadas.

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo recogen todas las provisiones significativas con respecto a las
cuales se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la obligacion es mayor que de lo contrario.
Los pasivos contingentes no se reconocen en las cuentas anuales consolidadas, sino que se informa sobre los
mismos, conforme a los requerimientos de la normativa vigente.

Las provisiones (que se cuantifican teniendo en consideracion la mejor informacion disponible sobre las
consecuencias del suceso en el que traen su causa y son re-estimadas con ocasion de cada cierre contable) se
utilizan para afrontar las obligaciones especificas para las cuales fueron originalmente reconocidas; procediéndose
a su reversion, total o parcial, cuando dichas obligaciones dejan de existir o disminuyen.

La dotacion y la liberacion de las provisiones que se consideran necesarias de acuerdo con los criterios anteriores
se registran con cargo o abono, respectivamente, al capitulo “Dotaciones a provisiones (neto)” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada.

2.16.1. Procedimientos judiciales y/ o reclamaciones en curso

Al cierre del ejercicio 2010 se encontraban en curso distintos procedimientos judiciales y reclamaciones entablados
contra las entidades consolidadas con origen en el desarrollo habitual de sus actividades. Tanto los asesores
legales del Grupo como sus Administradores entienden que, considerando los importes provisionados por el
Grupo a estos efectos, la conclusion de estos procedimientos y reclamaciones no producira un efecto significativo
en las cuentas anuales consolidadas de los ejercicios en los que finalicen.

2.17. Estado de flujos de efectivo consolidado

En el estado de flujos de efectivo consolidado, se utilizan las siguientes expresiones, en los siguientes sentidos:

i. Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes; entendiendo por estos
equivalentes las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones en su valor (en
su caso: y, exclusivamente, al formar parte integral de la gestion del efectivo, los descubiertos bancarios
reintegrables a la vista, que minoran el importe del efectivo y sus equivalentes).

ii. Actividades de explotacion: actividades tipicas de las entidades de crédito, asi como otras actividades
que no pueden ser calificadas como de inversion o de financiacion. También se consideran actividades
de explotacion los intereses pagados por cualquier financiacion recibida aunque sean consideradas
como actividades de financiacion. Las actividades realizadas con las distintas categorias de instrumentos
financieros que se han senalado en la Nota 2.2.4 anterior son consideradas, a efectos de la elaboracion de
este estado, actividades de explotacion, con las excepciones de la cartera de inversion a vencimiento, los
pasivos financieros subordinados y las inversiones en instrumentos de capital clasificados como disponibles
para la venta que sean inversiones estratégicas. A estos efectos, se considera como estratégica aquella
inversion que se haya realizado con la intencion de establecer o de mantener una relacion operativa a
largo plazo con la participada, por darse, entre otras, alguna de las situaciones que podrian determinar la
existencia de influencia significativa, sin que exista realmente dicha influencia significativa.

Actividades de inversion: las de adquisicion, enajenacion o disposicion por otros medios de activos a largo
plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes, tales como activos materiales,
activos intangibles, participaciones, activos no corrientes en venta y sus pasivos asociados, instrumentos



de capital clasificados como disponibles para la venta que sean inversiones estratégicas e instrumentos
de deuda incluidos en la cartera de inversion a vencimiento.

iv. Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en el tamafio y composicion del patrimonio
neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de explotacion, tales como los pasivos
subordinados.

A efectos de la elaboracion del estado de flujos de efectivo consolidado, se han considerado como “efectivo y
equivalentes de efectivo” aquellas inversiones a corto plazo de gran liquidez y con bajo riesgo a cambios en su
valor. En este sentido, el Grupo considera efectivo 0 equivalentes de efectivo, los saldos registrados en los epigrafes
“Caja y Depositos en Bancos Centrales” y los depositos a la vista registrados en los epigrafes “Depositos en
entidades de crédito” del activo del balance de situacion consolidado, menos los descubiertos en cuentas a la vista.

2.18. Estado de cambios en el patrimonio neto consolidado

El estado de cambios en el patrimonio neto consolidado que se presenta en estas cuentas anuales consolidadas
muestra el total de las variaciones habidas en el patrimonio neto consolidado durante el ejercicio. Esta informacion
se presenta desglosada a su vez en dos estados: el estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado y el estado
total de cambios en el patrimonio neto consolidado. A continuacion se explican las principales caracteristicas de
la informacion contenida en ambas partes del estado:

2.18.1. Estado de ingresos y gastos totales consolidado

En esta parte del estado de cambios en el patrimonio neto consolidado se presentan los ingresos y gastos
generados por el Grupo como consecuencia de su actividad durante el ejercicio, distinguiendo aquellos registrados
como resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio y los otros ingresos y gastos
registrados, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente, directamente en el patrimonio neto consolidado.

Por tanto, en este estado se presenta:
- El resultado consolidado del ejercicio.

- El'importe neto de los ingresos y gastos reconocidos transitoriamente como ajustes por valoracion en el
patrimonio neto consolidado.

- Elimporte neto de los ingresos y gastos reconocidos definitivamente en el patrimonio neto consolidado.
- Elimpuesto sobre beneficios devengado por los conceptos indicados anteriormente.

- Eltotal de los ingresos y gastos consolidados reconocidos, calculados como la suma de las letras anteriores,
mostrando de manera separada el importe atribuido a la entidad dominante y el correspondiente a intereses
minoritarios.

Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto como ajustes por valoracion
se desglosan en:

a) Ganancias (pérdidas) por valoracion: recoge el importe de los ingresos, netos de los gastos originados
en el ejercicio, reconocidos directamente en el patrimonio neto consolidado. Los importes reconocidos
en el ejercicio en esta partida se mantienen en esta partida, aunque en el mismo ejercicio se traspasen a
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

®



3.

4.

b)  Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias: recoge el importe de las ganancias o pérdidas
por valoracion reconocidas previamente en el patrimonio neto consolidado, aunque sea en el mismo
ejercicio, que se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

c) Otras reclasificaciones: recoge el importe de los traspasos realizados en el ejercicio entre partidas de
ajustes por valoracion conforme a los criterios establecidos en la normativa vigente.

Los importes de estas partidas se presentan por su importe bruto, mostrandose, salvo como se ha indicado
anteriormente para las partidas correspondientes a ajustes por valoracion de entidades valoradas por el método
de la participacion, su correspondiente efecto impositivo en la riibrica “Impuesto sobre beneficios” del estado.

2.18.2. Estado total de cambios en el patrimonio neto

En esta parte del estado de cambios en el patrimonio neto se presentan todos los estados habidos en el patrimonio
neto, incluidas las que tienen su origen en cambios en |os criterios contables y en correcciones de errores. Este
estado muestra, por tanto, una conciliacion del valor en libros al comienzo y al final del ejercicio de todas las
partidas que forman el patrimonio neto consolidado, agrupando los movimientos habidos en funcion de su
naturaleza en las siguientes partidas:

a) Ingresosy gastos reconocidos en el ejercicio: recoge, de manera agregada, el total de las partidas registradas

en el estado de Ingresos y Gastos reconocidos anteriormente indicadas.

b)  Otras variaciones en el patrimonio neto: recoge el resto de partidas registradas en el patrimonio neto,
como pueden ser aumentos o disminuciones de capital, distribucion de resultados, operaciones con
instrumentos de capital propios, pagos con instrumentos de capital, traspasos entre partida del patrimonio

neto y cualquier otro incremento o disminucion del patrimonio neto consolidado.

Beneficio por accion

El capital del Banco no esta constituido por acciones cotizadas por lo que no se presenta, en esta memoria de
las cuentas anuales consolidadas, informacion relativa alguna al beneficio por accion.

Distribucion de resultados

La propuesta de distribucion del beneficio neto del Banco del ejercicio 2010 que su Consejo de Administracion
propondra a la Junta General de Accionistas para su aprobacion, es la siguiente (los datos del 2009,
correspondientes a la distribucion aprobada por la Junta General de Accionistas en fecha 19 de abril de 2010,
se presentan, exclusivamente, a efectos comparativos):

Miles de euros
2010 2009
A reserva legal 315 38
A reserva voluntaria 2.833 343
Beneficio (Pérdida) neto del ejercicio 3.148 381




5.

Informacion por segmentos

El Grupo clasifica sus segmentos de negocio en funcion de las distintas lineas de negocio del Grupo, desarrollando

su actividad en Espana. Los distintos segmentos o lineas de negocio se establecieron de acuerdo con la estructura

organizativa del Grupo, teniendo en cuenta, la naturaleza de los productos y servicios ofrecidos.

La informacion por segmentos que se incluye en esta Nota esta basada en la informacion de gestion usada por

la Direccion del Grupo para su analisis dentro del proceso de toma de decisiones.

A continuacion se desglosa por cada segmento significativo las principales partidas de la cuenta de pérdidas y

ganancias consolidada a 31 de diciembre de 2010 y 2009:

Gestiony

Ejercicio 2010 Servicios | DISibUCIOn | g,y i ign | ACUVidad | po)

bancarios | de seguros . Corporativa

de activos

Margen de interés 5.325 5.325
Rendimiento de instrumentos de capital 0 - - 10.042 10.042
Comisiones netas 430 5.143 3.695 - 9.269
Resultado de operaciones financieras 1.378 - - - 1.378
Otros productos/costes de explotacion (198) 211 - - 13
Margen bruto 6.936 5.354 3.695 10.042 26.027
Gastos de administracion y )
amortizaciones (13.315) (4.224) (8.661) (26.201)
Dotaciones a provisiones (neto) - - - 180 180
Pérdidas por deterioro de activos ) ) )
financieros (neto) 52 52
Margen de explotacion (6.328) 1.130 (4.966) 10.222 58
Otros resultados netos (2) - 1 - (1)
Resultado antes de impuestos (6.330) 1.130 (4.965) 10.222 57




. . Gestion L
Ejercicio 2009 SEI‘VIGIIOS Distribucion distribuciZn Ac“‘"da.d Total
bancarios | de seguros . Corporativa
de activos
Margen de interés 7.051 - - - 7.051
Rendimiento de instrumentos de capital - - - 9.351 9.351
Comisiones netas 471 4613 3.628 - 8.712
Resultado de operaciones financieras 305 - - - 305
Otros productos/costes de explotacion 180 211 - - 391
Margen bruto 8.007 4.824 3.628 9.351 25.810
Gastos de administracion
amortizaciones y (12.555) (5.350) (10.270) - | (28.175)
Dotaciones a provisiones (neto) - - - (502) (502)
Pérdidas por deterioro de activos
financierops (neto) (80) i i i (80)
Margen de explotacion (4.628) (526) (6.642) 8.849 (2.947)
Otros resultados netos (12) - 1 - (11)
Resultado antes de impuestos (4.640) (526) (6.641) 8.849 (2.958)

6. Cajay depositos en bancos centrales

La composicion de este epigrafe de los balances de situacion consolidados adjuntos a 31 de diciembre de 2010
y 2009, es la siguiente:

Miles de euros
2010 2009
Caja 1.034 1.144
Depositos en Banco de Espana: 9.745 5.471
Resto de depositos 9.745 5.471
10.779 6.615

El detalle por plazo remanente de vencimiento de estos epigrafes se encuentra detallado en la nota 35.3. relacionada
con el riesgo de liquidez.

7. Cartera de negociacion

A continuacion se presenta un desglose de los activos financieros incluidos en esta categoria de activos financieros
a 31 de diciembre de 2010 y 2009, clasificados atendiendo a su naturaleza:

Miles de euros
Activo Pasivo
2010 2009 2010 2009
Derivados de negociacion 490 271 490 271
Posiciones cortas en valores - - 164 383
490 21 654 654




7.1. Derivados financieros de negociacion

A continuacion se presenta un desglose, por clases de derivados, del valor razonable de los derivados de
negociacion del Grupo, asi como su valor nocional (importe en base al cual se calculan los pagos y cobros futuros
de estos derivados) a 31 de diciembre de 2010 y 2009:

Nocionales Valor razonable
Cuentas de orden Activo ( Pasivo)
2010 2009 2010 2009
Por tipos de mercado
Mercados no organizados 5.806 8.538 - -
Total 5.806 8.538 - -
Por tipo de producto
Operaciones a plazo con divisas 3.806 1.347 - -
Compra 1.903 673 9 24
Venta 1.903 674 9) (24)
Opciones 2.000 7191 - -
Comprados 1.000 4.408 481 247
Vendidas 1.000 2.783 (481) (247)
Total 5.806 8.538 - -
Por contraparte
Entidades de crédito. No residentes 2.903 5.081 490 271
Resto de sectores. Residentes 2.903 3.457 (490) (271)
Total 5.806 8.538 - -
Por plazo remanente
Hasta 1 ano 3.806 6.538 - -
Mas de 1 ano y hasta 5 afos 2.000 2.000 - -
Total 5.806 8.538 - -
Por tipos de riesgos cubiertos
Riesgo de cambio 3.806 1.347 - -
Riesgo sobre acciones - 5.191 - -
Otros riesgos 2.000 2.000 - -
Total 5.806 8.538 - -

7.2. Posiciones cortas de valores

En esta partida se incluye el importe de los pasivos financieros originados por la venta en firme de activos
financieros adquiridos temporalmente o recibidos en préstamo.

El detalle de este capitulo de los balances de situacion consolidados adjuntos a 31 de diciembre de 2010 y 2009,
agrupado por tipo de pasivos financieros y contrapartes es el siguiente:

Miles de euros
2010 2009
Por préstamo de valores
Instrumentos de capital
Otros sectores residentes 164 383




8.

Activos financieros disponibles para la venta

El detalle de este capitulo del activo financiero de los balances de situacion consolidados adjuntos a 31 de

diciembre de 2010 y 2009 es el siguiente:

Miles de euros

2010 2009
Valores representativos de deuda 260.316 192.764
Otros instrumentos de capital 48.709 48.728
309.025 | 241.492

8.1 Valores representativos de deuda

8.1.1. Desglose

El detalle de los valores representativos de deuda a 31 de diciembre de 2010 y 2009,

su contraparte, es el siguiente:

clasificados en funcion de

Miles de euros

2010 2009

Administraciones Piiblicas espanolas 105.289 8.690
Otras entidades de crédito residentes 64.762 44.523
Instrumentos subordinados - 312
Otros valores 64.762 44211
Entidades de crédito no residentes: 67.856 116.060
Instrumentos subordinados - 367
Activos financieros hibridos 958 4.341
Otros valores 66.898 111.352
Otros sectores residentes 2.443 2.517
Administraciones Piblicas no residentes 19.887 20.052
Otros sectores no residentes - 843
Activos dudosos 1.018 1.018
Ajustes por valoracion (939) (939)
Correcciones de valor por deterioro de activos (939) (939)
260.316 192.764

A 31 de diciembre de 2010, determinados valores de la cartera estan otorgados en prenda por un valor nominal
de 36.500 miles de euros (2009: un nominal de 10.000 miles de euros) (Nota 13.1.).

Los intereses devengados en el ejercicio 2010 de los valores representativos de deuda ascendieron a 6.559 miles

de euros (2009: 5.209 miles de euros).

A 31 de diciembre de 2010, se han cedido temporalmente a entidades de crédito y a otros sectores, valores
representativos de deuda por un importe efectivo de 110.301 miles de euros (2009: 28.971 miles de euros),

(Notas 13.2.y 13.3.).

8.1.2. Adquisiciones y enajenaciones

El movimiento que se ha producido en el saldo de este capitulo de los balances de situacion consolidados adjuntos,

durante el ejercicio 2010 y 2009, se muestra a continuacion:



Miles de euros
2010 2009
Saldo inicial 192.764 125.975
Compras 493.470 202.665
Ventas y amortizaciones (419.111) (138.610)
Correcciones de valor por deterioro - (23)
Ajustes de valor en patrimonio (6.807) 2.757
Saldo final 260.316 192.764

El detalle por plazo remanentes de vencimiento de este epigrafe se encuentra detallado en la nota 35.3. relacionada
con el riesgo de liquidez.

8.1.3. Correcciones de valor por deterioro

A continuacion se presenta un resumen de los movimientos relativos a las “Correcciones de valor por deterioro
de activos” de los “Valores representativos de deuda” de la cartera de disponibles para la venta durante el

ejercicio 2010 y 2009:

Lo Miles de euros
Ejercicio 2010 Especifica | Genérica | Total
Saldo inicial 916 23 939
Dotacion con cargo a los resultados del ejercicio

Determinadas colectivamente - 1 1

- 1 1
Recuperacion de dotaciones con abono a resultados - M (1)
Dotaciones netas del ejercicio - - -
Saldo final 916 23 939
De los que:
En el rea geografica de localizacion de riesgo:
Espana - 23 23
Resto de Europa 916 - 916
916 23 939
En funcion de la naturaleza del activo cubierto:
Valores representativos de deuda 916 23 939




Miles de euros
Especifica Genérica Total

Ejercicio 2009

Saldo inicial 916 - 916
Dotacion con cargo a los resultados del ejercicio
Determinadas individualmente 178 - 178
Determinadas colectivamente - 23 23
178 23 201
Recuperacion de dotaciones con abono a resultados - - -
Dotaciones netas del ejercicio 178 23 201
Eliminacion de saldos fallidos contra fondos constituidos (178) - | (178)
Saldo final 916 23 939
De los que:
En el area geografica de localizacion de riesgo:
Espana - 23 23
Resto de Europa 916 - 916
916 23 939

8.2. Otros instrumentos de capital

8.2.1. Desglose

El detalle de este epigrafe de los balances consolidados adjuntos a 31 de diciembre de 2010 y 2009, en funcion
del sector de actividad, de la admision o no a cotizacion de los titulos que lo integran, asi como el porcentaje
que representan sobre el total es el siguiente:

2010 2009
Miles % sobre el Miles % sobre el
de euros total de euros total
De otros sectores residentes
Con cotizacion 84 0,23% 105 0,22%
Sin cotizacion 281 0,52% 279 0,57%
De otros sectores no residentes
Sin cotizacion 48.344 99,25% 48.344 99,21%
48.709 100,00% 48.728 100,00%

El saldo de los instrumentos de capital emitidos por “Otros sectores no residentes” corresponde a la participacion
del 5 % del capital social de la sociedad gestora de fondos irlandesa, Mediolanum International Funds, Ltd.,
inversion considerada estratégica. En el Anexo Il se presenta la informacion financiera mas relevante de dicha
compania.

8.2.2. Adquisiciones y enajenaciones

El movimiento que se ha producido en el saldo de este capitulo de los balances de situacion consolidados adjuntos,
distinguiendo entre titulos admitidos a cotizacion oficial en un mercado organizado y los no cotizados, durante
los ejercicios 2010 y 2009, se muestra a continuacion:



Miles de euros

2010 2009
Con Sin Con Sin
cotizacion cotizacion cotizacion cotizacion
Saldo inicial 105 48.623 89 48.888
Altas 1.603 - 2.700 4
Bajas (1.603) - (2.720) (306)
Traspasos 27 (27) - -
Ajustes por valoracion en el patrimonio neto (19) - 36 -
Saldo final 113 48.596 105 48.623

Inversiones crediticias

9.1.

A continuacion se presenta el desglose de estos epigrafes de los balances de situacion consolidados adjuntos a
31 de diciembre de 2010 y 2009, atendiendo a su naturaleza:

Miles de euros

2010 2009
Depositos en entidades de crédito 38.386 105.061
Crédito a la clientela 131.145 138.053

169.531 243.114

Depaositos en entidades de crédito

A continuacion se presenta el desglose de estos epigrafes de los balances de situacion consolidados adjuntos a
31 de diciembre de 2010 y 2009, atendiendo a su clasificacion:

Miles de euros

2010 2009
Cuentas a plazo 2.098 2.107
Adquisicion temporal de activos 15.264 82.305
Otras cuentas 20.937 20.036
Ajustes por valoracion: 87 613
Intereses devengados 87 613
38.386 105.061

Los activos adquiridos temporalmente a entidades de crédito no estaban cedidos a 31 de diciembre de 2010
(2009: activos cedidos por un importe efectivo de 51.087 miles de euros, a la clientela residente y no residente),

(Nota 13.3.).

El detalle por plazos remanentes de vencimiento de este epigrafe se encuentra detallado en la nota 35.3. relacionada

con el riesgo de liquidez.



9.2. Credito a la clientela

9.2.1. Desglose

A continuacion se indica el desglose de estos epigrafes de los balances de situacion adjuntos a 31 de diciembre de
2010y 2009, atendiendo a la modalidad y situacion del crédito, asi como al sector de la contraparte y modalidad
del tipo de interés de las operaciones:

Miles de euros

2010 2009
Por modalidad y situacion del crédito:

Deudores con garantia real 98.382 96.394
garantia hipotecaria 62.732 54.766
otras garantias 35.650 41.628

Otros deudores a plazo 8.443 10.663

Arrendamientos financieros 343 530

Deudores a la vista y varios 23.457 29.697

Activos dudosos 4.258 4.665

Ajustes por valoracion (3.738) (3.896)
Correcciones de valor por deterioro de activo (3.805) (3.898)
Intereses devengados 195 208
Resto (128) (206)

131.145 | 138.053

Por sectores:
Otros sectores residentes 130.181 137.018
Otros sectores no residentes 964 1.035

131.145 | 138.053

Por modalidad de tipo de interés:
Tipo de interés fijo 4.491 4294
Tipo de interés variable 126.654 133.759

131.145 | 138.053

El detalle por plazos remanentes de vencimiento de este epigrafe se encuentra detallado en la nota 35.3. relacionada
con el riesgo de liquidez.

Por otra parte, el Grupo no ha realizado, hasta la fecha, titulaciones de préstamos.

9.2.2. Activos fallidos, deteriorados y vencidos no deteriorados

El movimiento de los activos financieros deteriorados dados de baja del activo por considerarse remota su
recuperacion durante los ejercicios 2010 y 2009 es el siguiente:



Miles de euros
2010 2009
Saldo al inicio del ejercicio 6.771 6.877
Adiciones 301 292
Con cargo a correcciones de valor por deterioro de activos 301 292
Bajas definitivas (4.164) (398)
Por otras causas (4.164) (398)
Saldo al 31 de diciembre 2.908 6.771

La clasificacion de los activos deteriorados pendientes de cobro en funcion de su antigiiedad a 31 de diciembre
de 2010 y 2009 es la siguiente:

Miles de euros
2010 2009
Entre 3y 6 meses 90 123
Entre 6y 9 meses 41 207
Entre 9y 12 meses 7 207
Mas de 12 meses 1.716 1.371
1.854 1.907

La clasificacion de los activos vencidos no deteriorados pendientes de cobro en funcion de su antigiledad a 31
de diciembre de 2010 y 2009 es la siguiente:

Miles de euros
2010 2009
Menos de 1 mes 1.081 2.182
Entre 1y 2 meses 394 226
Entre 2 y 3 meses 729 1.553
2.204 3.961

9.2.3. Correcciones de valor por deterioro

El detalle de las pérdidas por deterioro contabilizadas al cierre de los ejercicios 2010 y 2009, asi como los
movimientos de los activos de la cartera de Inversiones Crediticias es el siguiente:



Ejercicio 2010 Miles de euros
Especifica Genérica | Riesgo-Pais | Total
Saldo inicial 2.076 1.820 2 3.898
Dotacion con cargo a los resultados del ejercicio
Determinadas individualmente 1.474 1 1.475
Determinadas colectivamente - 191 - 191
1.474 191 1 1.666
Recuperacion de dotaciones con abono a resultados (1.109) (338) - | (1.447)
Dotaciones netas del ejercicio 365 (147) 1 219
Eggtr;tauciggsdye;targjsos fallidos contra fondos (312) ) 3 (312)
Saldo final 2.129 1.673 3 3.805

Miles de euros

Ejercicio 2009 i -

jerelel Especifica Genérica Rles’go Total

Pais

Saldo inicial 1.837 2.106 1 3.944
Dotacion con cargo a los resultados del ejercicio

Determinadas individualmente 1.614 - 1 1.615

Determinadas colectivamente - 237 - 237

1.614 237 1 1.852

Recuperacion de dotaciones con abono a resultados (1.261) (523) - (1.784)
Dotaciones netas del ejercicio 353 (286) 1 68
Eliminacion de saldos fallidos contra fondos
constituidos y otros (114) ) ) (114)
Saldo final 2.076 1.820 2 3.898

Las correcciones por deterioro indicadas en los cuadros anteriores se localizan en Espana.

Los activos en suspenso recuperados en el ejercicio 2010 ascienden a 270 miles de euros (2009: 189 miles
de euros) y han supuesto un abono en el epigrafe “Pérdidas por deterioro de activos financieros-Inversiones
crediticias (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

10. Activo material

10.1. Activo material de uso propio

El detalle de este epigrafe de los balances de situacion consolidados adjuntos a 31 de diciembre de 2010 y 2009,
asi como los movimientos de ambos ejercicios, se muestran a continuacion:



Miles de euros

. Mobiliario
E 201 i ’

jercicio 2010 _ Equipos Instalacionesy | Edificios Total

informaticos otros

Valor de coste

Saldo al 31.12.09 2.725 7.587 6.590 16.902
Altas 237 251 - 488
Bajas (167) (454) - (621)
Traspasos - - - -
Saldo al 31.12.10 2.795 7.384 6.590 16.769
Amortizacion acumulada

Saldo al 31.12.09 (1.689) (5.546) (1.763) (8.998)
Altas (452) (548) (142) (1.142)
Bajas 167 453 620
Traspasos - - - -
Saldo al 31.12.10 (1.974) (5.641) (1.905) (9.520)
Neto 31.12.09 1.036 2.041 4.827 7.904
Neto 31.12.10 821 1.743 4.685 7.249

Miles de euros
. . Mobiliario,
Ejercicio 2009 . Equqs Instalaciones y Edificios Total
informaticos otros

Valor de coste

Saldo al 31.12.08 5.796 6.993 6.590 19.379
Altas 568 619 - 1.187
Bajas (3.615) (48) - (3.663)
Traspasos (24) 23 - M
Saldo al 31.12.09 2.725 7.587 6.590 16.902
Amortizacion acumulada

Saldo al 31.12.08 (4.944) (5.093) (1.621) (11.658)
Altas (397) (439) (142) (978)
Bajas 3.615 22 3.637
Traspasos 37 (36) - 1
Saldo al 31.12.09 (1.689) (5.546) (1.763) (8.998)
Neto 31.12.08 852 1.900 4.969 7.721
Neto 31.12.09 1.036 2.041 4.827 7.904

A 31 de diciembre de 2010y 2009, el Grupo no tenia ningiin compromiso firme de compra o venta de inmovilizado
por importe significativo.

El inmovilizado totalmente amortizado todavia en uso a 31 de diciembre de 2010 en el Grupo asciende a 5.433
miles de euros (2009: 5.123 miles de euros).

El inmueble, que constituye la sede social, se ha valorado por un importe de 25.581 miles de euros en diciembre
de 2010 (2009: 28.203 miles de euros), por la entidad de tasacion Arquitasa, Sociedad de Tasaciones de los
Colegios de Arquitectos de Espana, S.A., determinado por el método de comparacion y el método del coste
establecidos en la normativa vigente. Esto supone una plusvalia latente de 19.734 miles de euros (2009: 22.093
miles de euros), en relacion al valor neto contable del edificio y sus instalaciones.



11. Activo intangible

11.1. Otro activo intangible

El detalle de este epigrafe de los balances de situacion consolidados a 31 de diciembre de 2010 y 2009 es el

siguiente:
Miles de euros
2010 2009

Con vida (il definida

Proyecto Mediolanum 228 228

Programas informaticos 5.023 4.583
Total bruto 5.251 4.811
Amortizacion acumulada (4.569) (4.197)
Total neto 682 614

Ninguno de los activos intangibles que figuran en este epigrafe han sido desarrollados internamente.

El movimiento (importes brutos) habido en este epigrafe del balance de situacion durante el ejercicio 2010 y
2009 ha sido el siguiente:

Miles de euros
Ejercicio 2010 Proyecto Programas
- . . Total

Mediolanum informaticos
Valor de coste
Saldo al 31.12.09 228 4.583 4.811
Altas - 440 440
Traspasos - - -
Saldo al 31.12.10 228 5.023 5.251
Amortizacion acumulada
Saldo al 31.12.09 (228) (3.969) (4.197)
Altas - (372) (372)
Traspasos - - -
Saldo al 31.12.10 (228) (4.341) (4.569)
Neto 31.12.09 - 614 614
Neto 31.12.10 - 682 682




Miles de euros

Ejercicio 2009 Proyecto Programas
. . o Total

Mediolanum informaticos
Valor de coste
Saldo al 31.12.08 228 4.008 4.236
Altas - 574 574
Traspasos - 1 1
Saldo al 31.12.09 228 4.583 4.811
Amortizacion acumulada
Saldo al 31.12.08 (228) (3.708) (3.936)
Altas - (260) (260)
Traspasos - (1) (1)
Saldo al 31.12.09 (228) (3.969) (4.197)
Neto 31.12.08 - 300 300
Neto 31.12.09 - 614 614

Los activos intangibles totalmente amortizados todavia en uso a 31 de diciembre de 2010 en el Grupo ascienden

a4.037 miles de euros (2009: 3.783 miles de euros).

12. Resto de activos y resto de pasivos

La composicion del saldo de estos epigrafes del activo y del pasivo de los balances de situacion consolidados

adjuntos a 31 de diciembre de 2010 y 2009, es la siguiente:

Miles de euros
2010 2009
Activo
Gastos pagados no vencidos 90 108
Pasivo
Fondo de Garantia de Depositos 142 181
Otros conceptos - 7
Gastos devengados no vencidos 1.149 1.297
1.291 1.485

13. Pasivos financieros a coste amortizado

La composicion del saldo de este epigrafe del activo y del pasivo de los balances de situacion consolidados

adjuntos a 31 de diciembre de 2010 y 2009 es la siguiente:

Miles de euros
2010 2009
Depositos de bancos centrales 10.002 -
Depositos de entidades de crédito 47.859 20.039
Depositos de la clientela 297.615 329.784
Otros pasivos financieros 14.309 15.031
369.785 364.854




13.1 Depositos de bancos centrales

La composicion del saldo de este epigrafe de los balances de situacion consolidados adjuntos a 31 de diciembre
de 2010y 2009, en funcion de la naturaleza del instrumento es el siguiente:

Miles de euros
2010 2009
Otros bancos centrales 10.000 -
Ajustes por valoracion: 2 -
Intereses devengados 2 -
10.002 -

A 31 de diciembre de 2010y 2009, la disponibilidad de la linea de crédito mantenida con el Banco Central Europeo
es de 24.324 miles de euros y 9.435 miles de euros, respectivamente (Nota 8.1.1.). El coste de la financiacion
es del 1% de interés nominal.

El detalle por plazos remanentes de vencimiento de este epigrafe se encuentra detallado en la nota 35.3. relacionada
con el riesgo de liquidez.
13.2 Depositos de entidades de crédito

La composicion del saldo de este epigrafe de los balances de situacion consolidados adjuntos a 31 de diciembre
de 2010y 2009, en funcion de la naturaleza del instrumento es el siguiente:

Miles de euros
2010 2009
Cesion temporal de activos 47.759 20.017
Otras cuentas 15 11
Ajustes por valoracion: 85 11
Intereses devengados 85 11
47.859 20.039

El detalle por plazos remanentes de vencimiento de este epigrafe se encuentra detallado en la nota 35.3. relacionada
con el riesgo de liquidez.



13.3. Depositos de la clientela

La composicion de los saldos de este epigrafe de los balances de situacion consolidados adjuntos a 31 de
diciembre de 2010 y 2009, atendiendo a la contraparte y tipo de pasivo financiero, se indica a continuacion:

Miles de euros
2010 2009
Administraciones Pblicas 77 612
Otros sectores residentes:

Depositos a la vista 220.771 247.624
Cuentas corrientes 207.218 234.472
Cuentas de ahorro 11.694 11.839
Otros fondos a la vista 1.859 1.313

Depositos a plazo 11.028 17.033
Imposiciones a plazo 7.924 10.847
Cuentas de ahorro vivienda 1.943 3.023
Pasivos financieros hibridos 1.000 2.783
Otros fondos a plazo 161 380

Cesion temporal de activos 62.542 60.046

Ajustes por valoracion 223 292

Otros sectores no residentes: 2.974 4177

de los que cesion temporal de activos - 95

297.615 329.784

El detalle por plazos remanentes de vencimiento de este epigrafe se encuentra detallado en la nota 35.3. relacionada
con el riesgo de liquidez.

13.4. Otros pasivos financieros

La composicion del saldo de este epigrafe de los balances de situacion consolidados adjuntos a 31 de diciembre
de 2010y 2009, es la siguiente:

Miles de euros

2010 2009
Obligaciones a pagar 5.955 5.950
Fianzas recibidas 3.873 3.145
Cuentas de recaudacion 2.445 2.405
Cuentas especiales 1.931 3.505
Garantias financieras 16 21
Otros conceptos 89 5

14.309 15.031




14. Provisiones

14.1. Fondos para pensiones y obligaciones similares

Los importes reconocidos en balance se determinaron de la siguiente forma:

Miles de euros

2010 2009
Valor actual de las obligaciones 774 672
Pasivo en balance 774 672

El importe de estos compromisos ha sido determinado por un actuario independiente, bajo su responsabilidad,

aplicando, entre otros, los siguientes criterios:

i. Método de calculo: “de la unidad de crédito proyectada” que contempla cada ano de servicio como generador
de una unidad adicional de derecho a las prestaciones y valora cada unidad de forma separada.

ii. Hipotesis actuariales utilizadas: insesgadas y compatibles entre si, siendo las mas significativas las

contempladas en el cuadro expuesto a continuacion:

1) Tablas de mortalidad GRM/F-95 y EVK-1990
2) Tipo de interés técnico efectivo anual 2,5%
3) Tipo de inflacion 0,5%
4) Tasa anual de crecimiento de los salarios 1,5%
5) Tasa anual de revision de pensiones de la Seguridad Social 0,5%

El movimiento de los fondos para pensiones y obligaciones similares durante los ejercicios 2010 y 2009 ha

sido el siguiente:

Miles de euros
2010 2009
Saldo inicial 672 597
Dotaciones del gjercicio 102 76
Otros movimientos - (1)
Saldo final 774 672

El detalle del gasto total reconocido en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios 2010 y
2009 distribuido entre las diferentes partidas segiin lo estipulado en la Circular 4/2004 del Banco de Espana es

el siguiente:

Miles de euros

Coste corriente del periodo (Nota 28)

Coste por intereses (Nota 21)

2010 2009
82 56
20 20
102 76




14.2. Provisiones para riesgos y compromisos contingentes

Este epigrafe incluye el importe de las provisiones constituidas para la cobertura de riesgos contingentes,
entendidos como aquellas operaciones en las que el Grupo garantiza obligaciones de un tercero, surgidas como
consecuencia de garantias financieras concedidas u otro tipo de contratos, y de compromisos contingentes,
entendidos como compromisos irrevocables que pueden dar lugar al reconocimiento de activos financieros.

A continuacion se muestra el movimiento que se ha producido en las correcciones de valor por deterioro de
los riesgos y compromisos contingentes por contrapartes que, tal y como se indica en la Nota 2.7. incluye la
cobertura especifica, la cobertura genérica y la provision por riesgo pais:

Ejercicio 2010 Miles de euros
Por contraparte

Otros sectores residentes
Saldo inicial de la provision para riesgos especificos y riesgo pais 6
Dotacion con cargo a los resultados del ejercicio 1
Fondos recuperados (5)
Saldo final de la provision para riesgos especificos y riesgo pais 2
Saldo inicial de la provision para riesgos generales 115
Dotacion con cargo a los resultados del ejercicio 10
Fondos recuperados 9)
Saldo final de la provision para riesgos generales 116
118

Ejercicio 2009 Miles de euros
Por contraparte

Otros sectores residentes
Saldo inicial de la provision para riesgos especificos y riesgo pais 143
Dotacion con cargo a los resultados del ejercicio 5
Fondos recuperados (142)
Saldo final de la provision para riesgos especificos y riesgo pais 6
Saldo inicial de la provision para riesgos generales 117
Dotacion con cargo a los resultados del ejercicio 11
Fondos recuperados (13)
Saldo final de la provision para riesgos generales 115
121

Las correcciones por deterioro indicadas en los cuadros anteriores se localizan, por area geografica, en Espana.



14.3 Otras provisiones

15. Fondos propios

El saldo de este epigrafe del balance de situacion consolidado corresponde a provisiones constituidas para la
cobertura de responsabilidades y otros compromisos adquiridos con terceros.

El movimiento de este epigrafe del balance de situacion consolidado adjunto por cada una de las provisiones
constituidas durante el 2010 y 2009 es el siguiente:

Miles de euros
Ejercicio 2010 responsabilidades garantias Total
otorgadas
Saldo al 31.12.2009 1.714 114 1.828
Dotaciones del ejercicio 33 101 134
Fondos recuperados (311) - (311)
Otros movimientos (96) (119) (215)
Saldo al 31.12.2010 1.340 96 1.436
Miles de euros
Ejercicio 2009 responsabilidades garantias Total
otorgadas
Saldo al 31.12.2008 1.004 187 1.191
Dotaciones del gjercicio 709 - 709
Fondos recuperados - (68) (68)
Otros movimientos 1 (5) 4)
Saldo al 31.12.2009 1.714 114 1.828

Este capitulo de los balances de situacion consolidados adjuntos incluye los importes del patrimonio neto que
corresponden a aportaciones realizadas por los accionistas, resultados acumulados reconocidos a través de la
cuenta de pérdidas y ganancias y componentes de instrumentos financieros compuestos que tienen caracter de
patrimonio neto permanente. También comprende los importes procedentes de ajustes de caracter permanente
realizados directamente en el patrimonio neto como consecuencia de la re-expresion retroactiva de los estados
financieros por errores y cambios de criterio contable.

En el estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado, que forma parte integrante del estado de cambios
en el patrimonio neto consolidado del Grupo de los ejercicios 2009 y 2008, se presenta el detalle de las variaciones
habidas en este epigrafe del balance de situacion consolidado durante dicho ejercicio.

15.1. Capital emitido

A 31 de diciembre de 2010 y 2009 el capital social del Banco esta representado por 86.031.829 acciones
nominativas de 1 euro de valor nominal cada una, que cuentan con idénticos derechos politicos y economicos y
estan totalmente suscritas y desembolsadas. Las acciones del Banco no cotizan en Bolsa.

A 31 de diciembre de 2010 y 2009, la totalidad de las acciones son propiedad de Banca Mediolanum, S.p.A.,
sociedad perteneciente al Grupo Mediolanum.



15.2. Prima de emision

15.3. Reservas

Corresponde al importe desembolsado por los accionistas en la ampliacion de capital realizada en el ejercicio
2004 por encima del nominal.

El Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital permite expresamente la utilizacion del saldo de la prima
de emision para ampliar el capital y no establece restriccion especifica alguna en cuanto a la disponibilidad de
dicho saldo.

La composicion del saldo de este epigrafe de los balances de situacion adjuntos consolidados a 31 de diciembre
de 2010y 2009 es la siguiente:

Miles de euros
2010 2009
Reservas restringidas
Reserva legal 3.042 3.004
Reserva especial 2.514 2.514
5.556 5518
Reservas de libre disposicion
De la entidad dominante 15.073 14.729
De entidades dependientes 1.636 1.502
16.709 16.231
Total Reservas 22.265 21.749

15.3.1. Reserva legal

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, las entidades espafolas que obtengan en
el ejercicio economico beneficios deberan dotar el 10% del beneficio neto del ejercicio a la reserva legal. Estas
dotaciones deberan hacerse hasta que la reserva alcance el 20% del capital social. La reserva legal podra utilizarse
para aumentar el capital social en la parte de su saldo que exceda del 10% del capital social ya aumentado.

15.3.2. Reserva especial

En cumplimiento del Decreto Ley 2246/1974, en esta cuenta se recoge el importe de los beneficios obtenidos
por el Banco durante los tres primeros ejercicios de actividad, después de las dotaciones oportunas a la reserva
legal. Esta reserva no es de libre disposicion mientras que la reserva legal no alcance el limite establecido por la
Ley y, en cualquier caso, con la autorizacion expresa del Ministerio de Economia y Hacienda.

15.3.3. Reservas en sociedades dependientes

El desglose por sociedades de los saldos de esta partida de los balances de situacion consolidados adjuntos a
31 de diciembre de 2010 y 2009 (una vez considerado el efecto de los ajustes de consolidacion) y los importes
registrados como ajustes por valoracion al patrimonio neto como resultado del proceso de consolidacion, se
indican seguidamente:

. Miles de euros
Sociedades 2010 2009
Ges.Fibanc, S.G.I.I.C., S.A. 1.047 955
Fibanc Pensiones, S.A.,S.G.F.P. 536 487
Fibanc, S.A. 53 60

1.636 1.502

@



16. Ajustes por valoracion

16.1. Activos financieros disponibles para la venta

17. Situacion fiscal

Este epigrafe de los balances de situacion consolidados adjuntos a 31 de diciembre de 2010 y 2009, recoge
el importe neto del efecto fiscal de aquellas variaciones del valor razonable de los activos clasificados como
disponibles para la venta que, conforme a lo dispuesto en la Nota 2, deben clasificarse como parte integrante del
patrimonio neto del Grupo; dichas variaciones se registran en la cuentas de pérdidas y ganancias consolidada
cuando tiene lugar la venta de los activos en los que tienen su origen o cuando se produce el deterioro de estas
participaciones.

En el estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado de los ejercicios 2010 y 2009, que forma parte del
estado de cambios en el patrimonio neto consolidado, se presentan los movimientos que se han producido en
este epigrafe del balance de situacion consolidado durante dicho ejercicio.

17.1. Régimen de tributacion del Grupo y ejercicios sujetos a inspeccion fiscal

Las sociedades que componen el Grupo tributan individualmente en el régimen general.

El Grupo tiene abiertos a inspeccion los Gltimos cuatro ejercicios. Debido a las diferentes interpretaciones que
pueden hacerse de las normas fiscales aplicables a las operaciones realizadas por el Grupo, podrian existir,
para los anos pendientes de inspeccion, determinados pasivos fiscales de caracter contingente, que no son
susceptibles de cuantificacion objetiva. Sin embargo, en opinion de los Administradores del Grupo, asi como de
sus asesores fiscales, la posibilidad de que en futuras inspecciones se materialicen dichos pasivos contingentes
es remota y, en cualquier caso, la deuda tributaria que de ellos pudiera derivarse no afectaria significativamente
a las cuentas anuales consolidadas adjuntas.

17.2. Conciliacion del resultado contable y fiscal

La conciliacion entre el resultado contable del ejercicio y la base imponible correspondiente al ejercicio 2010 y
2009, es como sigue:

Miles de euros
2010 2009
“para o Impussto sobrs Sociedades. 57| (29)
Aumentos (disminuciones) netos por diferencias permanentes (9.880) (8.590)
Resultado Ajustado (9.823) (11.548)
Aumentos (disminuciones) netos por diferencias temporarias (355) 602
Base Imponible después compensacion (10.178) (10.946)




Los calculos en relacion al impuesto sobre beneficios son los siguientes:

Miles de euros
2010 2009
Impuesto ":':]z;:tro Impuesto ":'[::;:‘ro
devengado (devolver) devengado (devolver)
Cuota (30%)
Sobre resultado contable ajustado (2.866) - (3.464) -
Sobre base imponible después compensacion - (2.973) - (3.284)
Deducciones
Por doble imposicion (8) (8) 9) -
Otras (1) (1) (1) (4)
Gasto / Cuota (2.875) (2.982) (3.474) (3.288)
Retenciones y pagos a cuenta - (94) - (183)
Impuesto sobre heneficios (2.875) (3.076) (3.474) (3.471)

El Grupo se ha acogido a lo dispuesto por la normativa fiscal vigente (articulo 21 del Real Decreto Legislativo
4/2004 del TRLIS) que permite la exencion, bajo determinadas circunstancias, de los dividendos de sociedades

participadas no residentes. En este sentido, la exencion practicada ha supuesto una reduccion de la base imponible
de 9.700 miles de euros (2009: 9.000 miles de euros) por los dividendos percibidos de la participacion en

Mediolanum International Funds, Ltd.

A 31 de diciembre de 2010, el Grupo tenia pendientes de aplicacion deducciones en la cuota del Impuesto sobre
Sociedades de ejercicios futuros, registrados por un importe de 341 miles de euros (2009:332 miles de euros).

Miles de euros

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Total

Doble imposicion dividendos: | 125 6 5 - - 1 53 197

Formacion profesional 7 11 4 3 2 2 2 2 33
Reinversion beneficios

extraordinarios ) ) 53 58 ) ) ) -

132 17 62 61 2 3 55 9 3

El'importe y plazo de los créditos por diferencias temporales positivas y bases imponibles negativas pendientes

de compensar a 31 de diciembre de 2010 y 2009 es el siguiente:

Ejercicio 2010 Miles | Dltimo
de euros ano
Diferencias temporales positivas 3.282
Fondo de comercio de IPN 55 2011
Fondo de comercio de Andino 984 2021
Amortizacion instalaciones 25 2011
Gastos ejercicios posteriores 67 2011
Comisiones de apertura 8 -
Minusvalias latentes en activos financieros disponibles para la venta 1.691 -
Insolvencias 452 -
Bases imponibles negativas 32.052
Banco
Ejercicio 2005 64 2020
Ejercicio 2008 10.862 2023
Ejercicio 2009 11.139 2024
Ejercicio 2010 9.987 2025

@



Ejercicio 2009 Miles | Dltimo
de euros ano
Diferencias temporales positivas 2.041
Fondo de comercio de IPN 105 2011
Fondo de comercio de Andino 1.078 2021
Comisiones de apertura 21 -
Minusvalias latentes en activos financieros disponibles para la venta 342 -
Insolvencias 495 -
Bases imponibles negativas 22.065
Banco
Ejercicio 2005 64 2020
Ejercicio 2008 10.862 2023
Ejercicio 2009 11.139 2024

El saldo del epigrafe “Activos fiscales” recoge los importes a recuperar por impuestos en los proximos doce
meses (“Activos fiscales-Corrientes”) y los importes de los impuestos a recuperar en ejercicios futuros, incluidos

los derivados de bases imponibles negativas o de créditos por deducciones o bonificaciones fiscales pendientes
de compensar (“Activos fiscales-Diferidos”). El saldo del epigrafe “Pasivos fiscales” incluye el importe de todos
los pasivos de naturaleza fiscal, distinguiendo entre los corrientes y los diferidos.

El detalle de los epigrafes de Activos y Pasivos fiscales a 31 de diciembre de 2010 y 2009 es el siguiente:

Miles de euros
2010 2009
Activo Pasivo Activo Pasivo
Corrientes 136 6 251 3
Diferidos 13.240 220 8.996 921
13.376 226 9.247 924

El movimiento experimentado por los epigrafes de activos y pasivos fiscales corrientes y diferidos durante los

ejercicios 2010 y 2009 es el siguiente:

Miles de euros
Activos Pasivos
Fiscales fiscales
Ejercicio 2010 Corrientes Diferidos Corrientes Diferidos
Saldo inicial 251 8.996 3 921
Altas 380 5.394 6 563
Bajas (495) (1.150) (3) (1.264)
Saldo final 136 13.240 6 220
Miles de euros
Activos Pasivos
Fiscales fiscales
Ejercicio 2009 Corrientes Diferidos Corrientes Diferidos
Saldo inicial 121 6.000 129 260
Altas 152 3.970 3 814
Bajas (22) (974) (129) (153)
Saldo final 251 8.996 3 921




18. Cuentas de orden

18.1. Riesgos contingentes

18.1.1. Garantias

En esta categoria se recogen los riesgos contingentes de aquellas operaciones en las que el Grupo garantice
determinadas obligaciones de un tercero, surgidas como consecuencia de garantias financieras concedidas por
el Grupo o por otro tipo de contratos.

A continuacion se presenta el detalle de estas garantias prestadas a 31 de diciembre de 2010 y 2009:

Miles de euros
2010 2009
Garantias financieras 1.698 1.331
Avales financieros 1.698 1.331
Otros avales y cauciones prestados 9.477 12.036
Avales técnicos 8.600 11.020
Exportacion e importacion de bienes y ) )
servicios
Otras obligaciones 877 1.016
11.175 13.367

En la Nota 35 se muestra el riesgo de crédito maximo asumido por el Grupo en relacion con estos instrumentos
a 31 de diciembre de 2010 y 2009, asi como otra informacion relativa al riesgo de crédito en el que incurre el
Grupo en relacion con los mismos.

Una parte significativa de estos importes llegara a su vencimiento sin que se materialice ninguna obligacion de pago
para las sociedades consolidadas, por lo que el saldo conjunto de estos compromisos no puede ser considerado
como una necesidad futura real de financiacion o liquidez a conceder a terceros por el Grupo.

Los ingresos obtenidos de los instrumentos de garantia se registran en los capitulos “Comisiones Percibidas”
e “Intereses y rendimientos asimilados” y se calculan aplicando el tipo establecido en el contrato del que traen
causa sobre el importe nominal de la garantia.

Las provisiones registradas para la cobertura de estas garantias prestadas, las cuales se han calculado aplicando
criterios similares a los aplicados para el calculo del deterioro de activos financieros valorados a su coste
amortizado, se han registrado en el epigrafe “Provisiones—Provisiones para riesgos y compromisos contingentes”
del balance consolidado (Nota 14).

18.2. Compromisos contingentes

Esta partida recoge los compromisos irrevocables de facilitar financiacion conforme a unas determinadas
condiciones y plazos previamente estipulados. Todos los compromisos de créditos con los que cuenta el Grupo
son de disponibilidad inmediata.

El detalle de los compromisos de créditos a 31 de diciembre de 2010 y 2009, agrupados por contrapartida e
indicando el limite y el importe pendiente de disponer es el siguiente:



Miles de euros
2010 2009
Limite Disponible Limite Disponible
Disponible por terceros
Por otros sectores residentes 51.462 24.104 69.167 30.377
Otros compromisos contingentes - 4110 - 3.745
51.462 28.214 69.167 34.122

19. Negocios fiduciarios y servicios de inversion

Los negocios fiduciarios se refieren a los patrimonios administrados bajo mandatos de caracter administrativo
0 econdmico-financiero. El desglose de los negocios fiduciarios por tipos de instrumentos, del importe total de
los fondos gestionados o comercializados en estas actividades y de las comisiones registradas en las cuentas
de pérdidas y ganancias consolidadas de los ejercicios 2010 y 2009 es el siguiente:

Miles de euros
2010 2009
Recursos de . Recursos de -
. Comisiones . Comisiones
clientes clientes
Gestionados por el Grupo:
Fondos de inversion y SICAV,s 281.689 3.671 364.524 4.439
Fondos de pensiones 65.479 1.012 56.427 840
Gestion de carteras 909 4 1.191 22
Comercializados por el Grupo:
Fondos de inversion 266.508 6.265 201.249 3.783
Ahorro en contratos de seguros 445.309 9.363 377.139 8.446
Servicio de valores 470.763 5.759 496.215 4.241
1.530.657 26.074 1.496.745 21.71

20. Intereses y rendimientos asimilados

Seguidamente se desglosa la naturaleza de los intereses y rendimientos asimilados mas significativos devengados
por el Grupo en los ejercicios 2010 y 2009:

Miles de euros
2010 2009

Depositos en bancos centrales 70 76
Depositos en entidades de crédito 194 1.233
Crédito a la clientela 2.797 5.465
Valores representativos de deuda 6.559 5.209
Rer)dimientos .delcontratos de seguros vinculados a pensiones y 6 6
obligaciones similares
Otros intereses 42 74

9.668 12.063




21. Intereses y cargas asimiladas

El desglose por naturaleza de los gastos financieros registrados en este capitulo de las cuentas de pérdidas y
ganancias consolidadas de los ejercicios 2010 y 2009 es el siguiente:

Miles de euros
2010 2009
Depositos de bancos centrales 2 -
Depositos de entidades de crédito 195 220
Depositos de la clientela 4.126 4.772
Coste por intereses de los fondos de pensiones (Nota 14) 20 20
4.343 5.012

22. Rendimientos de instrumentos de capital

Incluye los dividendos percibidos por las participaciones de la cartera de “Activos financieros disponibles para
la venta-otros instrumentos de capital” generados con posterioridad a la toma de la participacion.

El importe registrado en este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en los ejercicios 2010 y
2009, correspondiente, en su mayor parte, a los dividendos percibidos de la sociedad participada Mediolanum
Internacional Funds, Ltd., por un importe de 9.700 miles de euros y 9.000 miles de euros, respectivamente.

23. Comisiones percibidas

A continuacion se presenta el importe del ingreso por comisiones devengadas en los ejercicios 2010 y 2009
clasificadas atendiendo a los principales conceptos que las han originado:

Miles de euros

2009 2009
Gestion y administracion de patrimonios de terceros
Fondos de Inversion y SICAVs 3.671 4.439
Fondos de pensiones 1.012 840
Particulares 4 22
4.687 5.301
Comercializacion de productos financieros no bancarios
Fondos de inversion 6.265 3.783
Seguros 9.363 8.446

15.628 12.229

Servicios de inversion

Aseguramiento y colocacion 1.591 -
Intermediacion de valores 3.167 3.192
Deposito de terceros 1.001 1.049

5.759 4.241

Otras

Por riesgos y compromisos contingentes 165 241
Por cambio de divisas y billetes de banco extranjeros 1 1
Por servicio de cobros y pagos 799 766
Otras comisiones 86 147

1.051 1.155

27.125 22.926




24. Comisiones pagadas

A continuacion se presenta el importe del gasto por comisiones devengadas en los ejercicios 2010 y 2009
clasificadas atendiendo a los principales conceptos por los que se han originado:

Miles de euros
2010 2009
Corretajes en operaciones activas y pasivas 13 22
Comisiones cedidas a terceros 379 371
Comisiones pagadas por operaciones con valores 2.488 1.694
Otras comisiones 14.976 12.127
17.856 14.214

25. BResultados de operaciones financieras (neto)

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas correspondientes a
los ejercicios 2010 y 2009, en funcion las carteras de instrumentos financieros que los originan es el siguiente:

Miles de euros
2010 2009
Cartera de negociacion 476 -
Activos financieros disponibles para la venta 840 280
1.316 280

26. Otros Productos de Explotacion

La composicion por naturaleza de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas
de los ejercicios 2010 y 2009 se muestra a continuacion:

Miles de euros
2010 2009

Indemnizaciones de compafias de seguros 2 9
Gastos recuperados por su incorporacion al coste de venta
de bienes y servicios
por cesion de medios materiales 291 422
operativos 20 13
otros 292 362

605 806

27. Otras cargas de explotacion

La composicion por naturaleza de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de los
gjercicios 2010 y 2009 se muestra a continuacion:



Miles de euros
2010 2009
Contribucion al Fondo de Garantia de Depositos 142 161
Operativas 448 234
Otros conceptos 2 20
592 415

28. Gastos de personal

La composicion del epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de los ejercicios 2010 y 2009
por naturaleza es la siguiente:

Miles de euros

2010 2009
Sueldos y gratificaciones al personal activo 9.195 9.771
Cuotas de la Seguridad Social 1.969 2.042
Dotaciones a planes de prestacion definida (Nota 14) 82 56
Indemnizaciones por despidos 398 225
Gastos de formacion 76 81
Otros gastos de personal 1.974 1.964

13.694 14.139

El nimero medio de empleados del Grupo distribuido por categorias profesionales, es el siguiente:

2010 2009
Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres
Personal clave de la direccion 5 - 5 -
Directivos y técnicos 37 20 41 21
Otros-personal administrativo 84 65 93 63
126 85 139 84




29. Otros gastos generales de administracion

El desglose por naturaleza del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de los
ejercicios 2010 y 2009 es el siguiente:

Miles de euros

2010 2009
De inmuebles, instalaciones y material 1.836 2.109
Informatica 630 704
Comunicaciones 2.029 2.190
Publicidad y propaganda 1.916 1.729
Gastos judiciales y de letrados 500 285
Informes técnicos 1.592 3.072
Servicios de vigilancia y traslado de fondos 236 251
Primas de seguros y autoseguro 250 268
Por organos de gobierno y control 265 232
Gastos de representacion y desplazamiento del personal 175 301
Cuotas de asociaciones 212 205
Contribuciones e impuestos 154 189
Sobre inmuebles 9 8
Otros 145 181
Otros gastos 1.148 1.263
10.993 12.798

29.1. Otra informacion

Los honorarios satisfechos por el Grupo, con relacion a las auditorias de cuentas y otros servicios recibidos de
Ernst & Young, en 2010 y 2009, son los siguientes:

Miles de euros
2010 2009
Auditorias de cuentas 110 110
Otros servicios 98 159
208 269

30. Amortizacion

A continuacion se presenta el detalle por naturaleza del saldo registrado en este capitulo de las cuentas de pérdidas
y ganancias consolidadas de los ejercicios 2010 y 2009:

Miles de euros
2010 2009
Amortizacion del inmovilizado material (Nota 10) 1.142 978
Amortizacion del inmovilizado inmaterial (Nota 11) 372 260
1.514 1.238




31. Dotaciones a provisiones (neto)

A continuacion se presenta el detalle por naturaleza del saldo registrado en este capitulo de las
cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de los ejercicios 2010 y 2009:

Miles de euros
2010 2009
Dotacion a las provisiones para riesgos contingentes (Nota 14.2) (3) (139)
Dotacion a las otras provisiones (Nota 14.3) (177) 641
(180) 502

32. Perdidas por deterioro de activos financieros (neto)

A continuacion se presenta el detalle por categoria de instrumentos financieros al que corresponde la dotacion
neta del saldo registrado en este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de los ejercicios

2010y 2009:
Miles de euros
2010 2009
Activos financieros disponibles para la venta (Nota 8.1.3.) - 178
Inversiones crediticias (52) (98)
De los que: Recuperacion de activos fallidos (270) (189)
(52) 80




33. Partes vinculadas

33.1. Operaciones con sociedades del Grupo y del Grupo Mediolanum

Todos los saldos significativos mantenidos a 31 de diciembre de 2010 asi como las transacciones realizadas
entre las sociedades consolidadas del Grupo han sido eliminados en el proceso de consolidacion.

El detalle de los saldos y transacciones mas significativos mantenidos por el Grupo con otras sociedades del
Grupo Mediolanum, se muestra a continuacion:

Miles de euros
2010 2009
Activo
Otros instrumentos de capital 48.344 48.344
Depositos en entidades de crédito 7.514 8.215
Crédito a la clientela 1.802 2.384
Total Activo 57.660 58.943
Pasivo
Depositos 43141 20.028
Otros pasivos 528 700
Total Pasivo 43.669 20.728
Ingresos
Intereses y rendimientos asimilados 78 617
Rendimientos de la cartera de renta variable 9.700 9.000
Comisiones percibidas 15.358 12.035
Otros productos 250 243
Total Ingresos 25.386 21.895
Gastos
Intereses y cargas asimiladas (188) (91)
Otros gastos (2.326) (1.716)
Total Gastos (2.514) (1.807)

33.2. Operaciones con miembros del Consejo de Administracion y de la Alta Direccion del Banco

La remuneracion devengada por los miembros del Consejo de Administracion y de la Alta Direccion del Banco,
correspondientes a los ejercicios 2010 y 2009 han sido las siguientes:

Miles de euros
2010 2009
Consejeros independientes: 72 62
Luis Javier Garcia Macarron 36 32
Jaume Aubia Marimon 36 30
Srdeliladcipvtgs consejeros ejecutivos 820 611
892 673

Las remuneraciones devengadas corresponden a retribuciones a corto plazo. No se han devengado durante los
ejercicios 2010y 2009, retribuciones por prestaciones post-empleo, por otras prestaciones a largo plazo, ni basadas
en instrumentos de capital, por los miembros del Consejo de Administracion y de la Alta Direccion del Banco.

El detalle de los saldos y transacciones mas significativos mantenidos por el Grupo con los miembros del Consejo
y de la Alta Direccion del Banco, se muestra a continuacion:



Miles de euros
2010 2009
Activo
Inversion crediticia 220 235
Total Activo 220 235
Pasivo
Depositos 1.897 1.203
Otros pasivos 215 -
Total Pasivo 2.112 1.203
Cuentas de orden
Garantias financieras 9 474
Disponibles por terceros 64 2.250
Total Cuentas orden 73 2.724
Ingresos
Intereses y rendimientos asimilados 5 81
Comisiones percibidas 76 14
Total Ingresos 81 95
Gastos
Intereses y cargas asimiladas (5) (15)
Comisiones pagadas (738) (1.573)
Otros gastos (892) (673)
Total Gastos (1.635) (2.261)

Incluye posiciones y transacciones con personas fisicas y juridicas vinculadas a los
miembros del Consejo y de la Alta Direccion o sobre los que ejerzan una influencia
significativa.

El nimero actual de miembros de la Direccion del Banco asciende a 8 personas, siendo los cargos que la
componen los siguientes:

Nombre o denominacion social Funciones Fecha ult.lmu Procedimiento de eleccion
nombramiento
Carlos Tusquets Trias de Bes Presidente 23-jul-09 Junta General
Vittorio Colussi Consejero Delegado 12-nov-07 Junta General
Igor Garzesi Director General 17-sep-10 Consejo de Administracion
Massimo Doris Consejero 26-sep-05 Junta General
Edoardo Lombardi Consejero 12-feb-09 Junta General
Giovanni Pirovano Consejero 17-oct-05 Junta General
Jaume Aubia Marimon Consejero 17-sep-04 Junta General
Luis Javier Garcia Macarron Consejero 27-jun-05 Junta General

En cumplimiento con los articulos 229y 230 de la Ley de Sociedades de Capital (LSC), a continuacion se indican
las situaciones de conflicto con el interés del Grupo comunicadas por los administradores:

- Participaciones, directas e indirectas, de los administradores y las personas vinculadas a que se refiere
el articulo 231 de la LSC en el capital de sociedades con el mismo, analogo o complementario género de
actividad al que constituye el objeto social de del Grupo, y los cargos o funciones que en ellas ejercen. Asi
mismo, se informa de la dedicacion, por cuenta propia o ajena, al mismo, analogo o complementario género
de actividad que constituya el objeto social del Grupo.



Apellidos y Nombre

Sociedad

Cargo/ Funcion

%
paticipacion

Clase de
participacion

Tusquets Trias de Bes,

Banca Mediolanum S.p.A.

Consejero

Carlos Trea Capital Partners, S.V., S.A Presidente del Consejo 100,00% | Directa
N Presidente del Consejo
Medipatrimonia Invest, S.L. - -
Aubia Marimon, Jaume (hasta 17/01/2011)
Med Seccio Administrativa, S.L.U. Administrador Unico - |-
Mediolanum S.p.A. (*) Vicepresidente 40,39% | Indirecta
) Consejero Delegado y e
Doris, Massimo Banca Mediolanum S.p.A. Director General
Miembro del Consejo de Control L
Bankhaus August Lenz & Co.AG (Aufsichsrat)
Banca Esperia, S.p.A. Presidente del Consejo - |-
Banca Mediolanum S.p.A. Vicepresidente - |-
Mediolamun Corporate University, S.p.A. Presidente del Consejo - |-
Lombardi, Edoardo Miembro del Consejo de Control
Bankhaus August Lenz & Co0.AG (Aufsichsrat) - |-
Mediolanum Vita, S.p.A. Consejero Delegado - |-
Mediolanum S.p.A. Consejero 0,04% | Directa

Pirovano, Giovanni

Banca Mediolanum S.p.A.

Consejero y Vicedirector
General Vicario

Mediolamun Distribuzione Finanziaria, S.p.A.

Consejero Delegado

Mediolamun Corporate University, S.p.A. Consejero - |-
Mediolamun Fiduciaria, S.p.A. Presidente del Consejo
Mediolanum Gestione Fondi, SGR, P.A. Consejero

Bankhaus August Lenz & Co.AG

Miembro del Consejo de Control
(Aufsichsrat)

Cedacri, S.p.A.

Consejero

Cartasl, S.p.A.

Consejero

(*) Incluye la participacion correspondiente a personas vinculadas

Algunos miembros del Consejo de Administracion tienen participaciones inferiores al 0,001% en las siguientes
sociedades: Banco Santander, S.A., BBVA, S.A., Mediolanum, S.p.A. y Mediobanca, S.p.A.

Adicionalmente, se informa de otras situaciones de conflicto de interés en 2010 de los miembros del Consejo

de Administracion:

i. Don Jaume Aubia Marimon. Descripcion de la situacion de conflicto de interés:

En la sesion del Consejo de Administracion de 21 de julio de 2010 fue tratada la renovacion de una poliza
de crédito en cuenta corriente a favor de Grup Med Corporatiu, S.A.U., de la que el consejero es Presidente del
Consejo de Administracion, y en cuya deliberacion y votacion se abstuvo expresamente.



34. Valor razonable

34.1. Valor razonable de los activos y pasivos financieros

En el siguiente cuadro se presenta el valor razonable de los instrumentos financieros del Grupo a 31 de diciembre
de 2010 y 2009 desglosado por clases de activos y pasivos financieros y atendiendo a los siguientes niveles de
jerarquia de los métodos empleados en la determinacion del valor razonable y desglosando los activos y pasivos

valorados al coste:

- NIVEL 1: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha determinado tomando su cotizacion en
mercados activos, sin realizar ninguna modificacion sobre dichos activos.

- NIVEL 2: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha estimado en base a precios cotizados en
mercados organizados para instrumentos similares o mediante la utilizacion de otras técnicas de valoracion
en las que todos los imputs significativos estan basados en datos de mercado observables directa o

indirectamente.

- NIVEL 3: Instrumentos cuyo valor razonable se ha estimado mediante la utilizacion de técnicas de valoracion
en las que algin input significativo no esta basado en datos de mercado observables.

Acefectos de lo dispuesto en los parrafos anteriores, se considera que un input es significativo cuando es importante
en la determinacion del valor razonable en su conjunto.

Ejercicio 2010

Miles de euros

Total

Valor

balance | razonable(a) Nivel 1 Nivel 2 | Nivel 3

Activo
Caja y depositos en bancos centrales 10.779 10.779 10.779 - -
Cartera de negociacion 490 - 490 - -
Derivados de negociacion 490 - 490 - -
Cgrt]itvaos financieros disponibles para la 309.025 | 228908 | 31521 )
Valores representativos de deuda 260.316 - | 228.795 31.521 -
Otros instrumentos de capital 113 - 113 - -
e et e o S I I
Inversiones crediticias 169.531 169.531 - - | 169.531
Depositos en entidades de crédito 38.386 38.386 - - 38.386
Crédito a la clientela 131.145 131.145 - - | 131.145
Total Activo 489.825 180.310 | 240.177 | 31.521 | 169.531

Pasivo
Cartera de negociacion 654 - 654 - -
Derivados de negociacion 490 - 490 - -
Posiciones cortas en valores 164 - 164 - -
Pasivos financieros a coste amortizado 369.785 369.785 - - | 369.785
Depositos en bancos centrales 10.002 10.002 - - 10.002
Depositos en entidades de crédito 47.859 47.859 - - 47.859
Depositos de la clientela 297.615 297.615 - - | 297.615
Otros pasivos financieros 14.309 14.309 - - 14.309
Total Pasivo 370.439 369.785 654 - | 369.785




Miles de euros

Ejercicio 2009 Total Valor Nivel 1 Nivel 3
balance Razonable(a)
Activo
Caja y depositos en bancos centrales 6.615 6.615 6.615 -
Cartera de negociacion 271 - 271 -
Derivados de negociacion 271 - 271 -
Activos financieros disponibles para la venta 241.492 - | 178.441 14.455
Valores representativos de deuda 192.764 - | 178.309 14.455
Otros instrumentos de capital 132 - 132 -
Otros instrumentos de capital valorados al
coste P 48.596 ) ) )
Inversiones crediticias 243.114 243114 - | 243114
Depositos en entidades de crédito 105.061 105.061 - | 105.061
Crédito a la clientela 138.053 138.053 - | 138.053
Total Activo 491.492 249.729 | 185.327 | 257.569
Pasivo
Cartera de negociacion 654 - 654 -
Derivados de negociacion 271 - 271 -
Posiciones cortas en valores 383 - 383 -
Pasivos financieros a coste amortizado 364.854 364.854 - | 364.854
Depositos en entidades de crédito 20.039 20.039 - 20.039
Depositos de la clientela 329.784 329.784 - | 329.784
Otros pasivos financieros 15.031 15.031 - 15.031
Total Pasivo 365.508 364.854 654 | 364.854

a) En esta columna se incluyen datos para los instrumentos financieros no valorados a valor razonable en el

balance.

Los epigrafes de Caja y dep0sitos en bancos centrales corresponden a operaciones a tipo de interés fijo con
vencimiento a corto plazo, por lo que su valor razonable no difiere significativamente del valor en libros.

Los epigrafes de Inversiones crediticias y pasivos financieros a coste amortizado corresponden a operaciones
a tipo de interés variable con revisiones del tipo de interés aplicable con periodicidad inferior al afio, por lo que,

su valor razonable no difiere significativamente del valor en libros.

Adicionalmente, se incluyen instrumentos de capital registrados a coste cuyo valor razonable no puede estimarse

de forma fiable al no cotizar en mercados organizadosy la aplicacion de cualquier técnica de valoracion incorporaria

un gran nimero de inputs no observables.

Los titulos de renta fija incluidos en la cartera de Activos financieros disponibles para la venta presentan unas
minusvalias netas acumuladas al cierre del ejercicio de 5.182 miles de euros (2009: unas plusvalias netas de

1.625 miles de euros).



35. Gestion del riesgo y del capital

35.1. Riesgo de crédito

El riesgo de crédito nace de la posible pérdida causada por el incumplimiento de las obligaciones contractuales
de las contrapartes del Grupo. En el caso de las financiaciones reembolsables otorgadas a terceros (en forma
de créditos, préstamos, depositos, titulos y otras) se produce como consecuencia de la no recuperacion de los
principales, intereses y restantes conceptos en los terminos de importe, plazo y demas condiciones establecidos en
los contratos. En los riesgos fuera de balance, se deriva del incumplimiento por la contraparte de sus obligaciones
frente a terceros, lo que exige al Grupo a asumirlos como propios en virtud del compromiso contraido.

El Consejo de Administracion ha aprobado las directrices basicas por las que se rige la actividad de control del
riesgo de crédito, asi como la disposicion de las diferentes estructuras organizativas necesarias para una adecuada
supervision y control a todos los niveles. En este sentido, de cara a la adaptacion del Grupo a los requerimientos
normativos, se han reforzado las actividades de gestion, supervision y control de riesgos desde la especifica unidad
de Control de Riesgos Financieros y Crédito ubicada en el seno del Area de Control de Riesgos y Compliance, y que
vienen a completar las actividades de control desempenadas por las propias unidades operativas, principalmente
el Area de Creditos y el Area de Tesoreria, las implicadas en esta tipologia de riesgo. A esos efectos, la unidad
de Control de Riesgos Financieros y de Crédito ha desarrollado un modelo de control del riesgo de crédito, que
incluye un conjunto de actividades de medicion y control, entre ellas la del control de la cartera de créditos y la
de la cartera de titulos de inversion clasificada en Disponibles para la Venta, con la finalidad de vigilar el respeto
de las exigencias de la normativa interna, procurando la idoneidad patrimonial. En este sentido, a efectos de
solvencia, el Grupo adopta la metodologia estandar descrita en la Circular 3/2008 del Banco de Espana para el
calculo de los requerimientos de recursos propios minimos.

Los principales organos deliberantes en la concesion de los créditos son el propio Consejo de Administracion, el
Comité de Riesgos, asi como el director y el responsable de Créditos. Estos actiian bajo una normativa estricta
en cuanto a la tipologia del riesgo y el limite maximo a conceder.

En la actividad de concesion de los riesgos crediticios las fases son, basicamente, la solicitud de crédito, la
documentacion del expediente, el estudio y analisis y la autorizacion. En todas estas fases, el Grupo cuenta con
las politicas, procedimientos, sistemas y manuales operativos necesarios para efectuar una adecuada valoracion
de la operacion y de su registro.

En cuanto a las actividades de seguimiento y recuperacion, es el Area de Créditos la que en el ejercicio de sus
funciones efectiia un control continuo de las operaciones en curso. Asimismo, es su responsabilidad determinar
y proponer, en su caso, las acciones a seguir para la recuperacion del crédito, tales como requerimientos a los
acreditados, ejecucion de garantias, tramitaciones legales, judiciales y otras.

En cuanto a la gestion e inversion de la liquidez del Grupo los principales organos deliberantes son el propio
Consejo de Administracion, el Comité de Tesoreriay el responsable del Area de Mercado de Valores. Las decisiones
de inversion en contrapartes institucionales mediante titulos representativos de deuda se cifien a lo establecido
y autorizado en la politica pertinente, principalmente en base a la calidad crediticia (rating) de las contrapartes
emitida por las agencias de calificacion externa.

35.1.1. Nivel maximo de exposicion al riesgo de crédito

El cuadro siguiente muestra el nivel maximo de exposicion al riesgo de crédito asumido por el Grupo a 31 de
diciembre de 2010y 2009 para cada clase de instrumentos financieros, sin deducir del mismo las garantias reales
ni otras mejoras crediticias recibidas para asegurar el cumplimiento de los deudores:



Miles de euros
2010 2009
Instrumentos de deuda: 429.847 435.878
Crédito a la clientela 131.145 138.053
Entidades de crédito 38.386 105.061
Valores representativos de deuda 260.316 192.764
Riesgos contingentes 11.175 13.367
Total riesgo 441.022 449.245
Compromisos contingentes 24.104 30.377
Exposicion maxima 465.126 479.622

En relacion con la informacion mostrada en el cuadro anterior, hay que senalar lo siguiente:

i. Los datos relativos a “Instrumentos de deuda” registrados en el activo del balance de situacion se muestran
por su valor en libros, netos de las pérdidas por deterioro registradas sobre los mismos (Notas 8 y 9).

ii. La partida de “Compromisos contingentes” recoge el importe de los saldos disponibles sin condicion
alguna por parte de los deudores.

iii. Los riesgos contingentes se presentan registrados por el importe maximo garantizado por el Grupo. Con
caracter general, se estima que la mayoria de estos saldos llegaran a su vencimiento sin suponer una
necesidad real de financiacion por parte del Grupo.

35.1.2. Garantias reales recibidas y otras mejoras crediticias

El Grupo utiliza como un instrumento fundamental en la mitigacion del riesgo de crédito el buscar
que los activos financieros y crediticios adquiridos o contratados por el Grupo cuenten con garantias
reales y otra serie de mejoras crediticias adicionales a la propia garantia personal del deudor. Las
politicas del Grupo en cuanto a analisis, seleccion y eventual concesion del riesgo crediticio se
definen en funcion de las distintas caracteristicas de las operaciones, tales como finalidad del riesgo,
contraparte, plazo y garantias reales o mejoras crediticias que deberan disponer las mismas, de
manera adicional a la propia garantia del deudor. En cualquier caso, la aportacion de garantias no
exime del analisis de la situacion financiera y capacidad de pago del cliente.

La valoracion de las garantias reales se realiza en funcion de la naturaleza de la garantia real recibida.
Con caracter general, las garantias reales en forma de bienes inmuebles se valoran por su valor de
tasacion, realizada por entidades independientes de acuerdo con las normas establecidas por Banco de
Espana para ello en el momento de la contratacion. Adicionalmente, se realizan revisiones periodicas
del valor de los inmuebles en base a métodos estadisticos y también por un experto independiente,
al objeto de efectuar un seguimiento de la efectividad de la garantia.

Las garantias reales de naturaleza financiera en forma de valores cotizados en mercados activos se
valoran por su valor de mercado, ajustado en un porcentaje para cubrirse de posibles variaciones en
dicho valor de mercado que pudiese perjudicar la cobertura del riesgo. Los avales y garantias reales
similares se miden por el importe garantizado en dichas operaciones. Por su parte, las garantias
en forma de depositos pignorados se valoran por el valor de dichos depositos, y en caso de que
estén denominados en moneda extranjera, convertidos al tipo de cambio en la fecha de valoracion.

35.1.3. Calidad crediticia de los activos financieros ni vencidos ni deteriorados

En la elaboracion y aplicacion de sus limites, politicas y procesos de gestion del riesgo de crédito, el Grupo



tiene en cuenta los “ratings” de calificacion emitidos por agencias de calificacion de riesgos externas que han
sido reconocidas por los supervisores bancarios a efectos de la normativa de solvencia (ECAIs elegibles), no
disponiendo de sistemas de calificacion crediticia internos.

A continuacion se presenta el detalle de la exposicion maxima al riesgo de crédito, clasificado por clases de
instrumentos financieros y tipo de riesgo, al que esta expuesto el Grupo, de aquellas exposiciones que no se
encontraban ni vencidas ni deterioradas al 31 de diciembre de 2010 y 2009:

2010
AAA/AA- A+/A- BBB+/BB- Total
Valores representativos de deudas
Administraciones centrales y bancos centrales 76.994 19.887 - 96.881
Administraciones regionales y autoridades locales - 28.295 - 28.295
Instituciones 63.713 53.025 15.879 132.617
Empresas - 2.443 - 2.443
TOTAL 140.707 103.650 15.879 260.236
2009
AAA/AA- A+/A- BBB+/BB- Total
Valores representativos de deudas
Administraciones centrales y bancos centrales 3.493 20.052 - 23.545
Administraciones regionales y autoridades locales 5.197 - 5.197
Instituciones 23.722 138.578 800 163.100
Empresas - - 843 843
TOTAL 27.215 163.827 1.643 192.685

35.1.4. Distribucion del riesgo por area geografica

La distribucion del riesgo por area geografica segin la localizacion de los clientes a 31 de diciembre
de 2010y 2009 es la siguiente:

Miles de euros
2010 2009
Compromisos Compromisos
Total activo y riesgos Total activo y riesgos

contingentes contingentes

Negocios en Espana 327.119 35.279 285.933 43.744
El\ﬁgggg)s en otros paises de la Union 90.874 ) 102.018 )
Negocios en el resto de Europa 6.549 - 4.209 -
Negocios en el resto del Mundo 5.305 - 43.718 -
429.847 35.279 435.878 43.744




35.1.5. Distribucion del Crédito a la clientela por sector de actividad

La distribucion del riesgo mantenido en el epigrafe “Crédito a la clientela” segiin el sector de actividad a 31 de
diciembre de 2010 y 2009 al que pertenecen los clientes se muestra en el siguiente cuadro:

Miles de euros
2010 2009
T De los que s De los que
. Distribucion - . Distribucion -

Riesgo (%) Activos Riesgo (%) Activos

dudosos dudosos
Agricultura, ganaderia caza y silvicultura y pesca 83 0,06% - 211 0,15% -
Industrias 1.395 1,06% - 1.889 1,37% -
Construccion 7.908 6,03% 1 7.737 5,60% 1
Servicios: 39.434 30,07% 2.124 45.248 32,78% 1.412
Comercio y hosteleria 3.408 991 4.364 2
Transporte y comunicaciones 10 - 22 -
Otros servicios 36.016 1.133 40.862 1.410
Crédito a particulares: 82.325 62,78% 2.133 82.968 60,10% 3.252
Vivienda 54.358 1.156 45.283 1.370
Consumo y otros 27.967 977 37.685 1.882
Crédito a la clientela 131.145 100,00% 4.258 138.053 100,00% 4.665

35.1.6. Distribucion del Crédito a la clientela por importe de riesgo concedido

La composicion del riesgo mantenido en el epigrafe “Crédito a la clientela”, antes de ajustes por valoracion, segiin
el importe total por operacion en los ejercicios 2010 y 2009 es la siguiente:

Miles de euros
2010 2009

. Distribucion | D¢ 108 u& | Distribucion | D¢ 128 4Ue:

Riesgo (%) Activos Riesgo (%) Activos

dudosos dudosos
Superior a 6.000 6.995 5,19% - 6.998 4,93% -
Entre 3.000 y 6.000 13.582 10,07% - 7.442 5,24% -
Entre 1.000 y 3.000 13.380 9,92% - 17.191 12,11% -
Entre 500 y 1.000 12.384 9,18% 1.727 11.454 8,07% 1.429
Entre 250 y 500 22.530 16,70% 1.157 26.807 18,88% 1.168
Entre 125y 250 25.818 19,14% 292 24.959 17,58% 688
Entre 50y 125 20.560 15,24% 347 20.922 14,74% 616
Entre 25y 50 6.081 4,51% 196 7.983 5,62% 303
Inferior a 25 13.553 10,05% 539 18.193 12,82% 461

Total 134.883 100,00% 4.258 141.949 100,00%




35.1.7. Grandes riesgos y limites a la concentracion

Los riesgos mantenidos con una misma persona, fisica o juridica, o grupo, se consideran grandes riesgos cuando
su valor supere el 10% de los recursos propios. El valor de todos los riesgos contraidos con una misma persona
0 grupo econdmico ajeno no podra exceder del 25% de los recursos propios (20% si los riesgos se mantienen
frente a entidades no consolidadas del propio grupo econdmico).Asimismo, el conjunto de los grandes riesgos
no podra superar ocho veces los recursos propios. Para estos calculos, se consideran los recursos propios
consolidados del Grupo computables para el coeficiente de solvencia del Banco de Espana. A 31 de diciembre de
2010, la suma de los grandes riesgos sujetos al limite global ascendia a 135.240 miles de euros, de los que 77.457
miles de euros mantenidos con entidades de crédito y el resto con diversas sociedades del Grupo Mediolanum
(2009:170.244 miles de euros de los que 119.726 miles de euros con entidades de crédito).

La exposicion al riesgo de concentracion es supervisada, en cuanto a la actividad crediticia, por el Area de Créditos
mediante la procuracion de la suficiente granularidad de la cartera de operaciones de crédito, y por parte de Control
de Riesgos Financieros y de Crédito con el calculo y seguimiento de los indices de concentracion individual y
sectorial. En cuanto a la actividad del Area de Tesoreria y las exposiciones en contrapartes institucionales en
la cartera de titulos disponibles para la venta, la mencionada politica, que enmarca la operativa autorizada para
Tesoreria, contiene limites de concentracion cuyo respeto es supervisado por el Control de Riesgos Financieros
y de Creédito.

35.1.8. Financiacion destinada a la construccion y promocion inmobiliaria (negocios en Espana)

A 31 de diciembre de 2010, el Grupo no mantiene riesgos crediticios concedidos con la finalidad de financiar
actividades inmobiliarias o de la construccion.



35.1.9. Credito a los hogares para adquisicion de vivienda (negocios en Espaia)

El desglose de las operaciones de crédito a los hogares para la financiacion a la adquisicion de vivienda a 31 de
diciembre de 2010 es la siguiente:

Miles de euros
Del que:
Importe bruto Dudoso
Sin garantia hipotecaria - -
Con garantia hipotecaria 46.958 1.136
Total 46.958 1.136

El desglose de las operaciones de crédito a los hogares para la adquisicion de vivienda a 31 de diciembre de
2010, segin el ratio “loan to value o LTV” (ratio que resulte de dividir el riesgo vigente a dicha fecha sobre el
importe de la Ultima tasacion disponible), es el siguiente:

Miles de euros
LTV<=50% | 50% <LTV<=80% | 80% < LTV <=100% LTV > 100%
Importe bruto 19.957 17.411 4.295 5.295
Del que: dudosos 143 993

35.1.10. Activos adjudicados a las entidades del Grupo (negocios en Espana)

A 31 de diciembre de 2010y 2009, el Grupo no tiene activos adjudicados, adquiridos, comprados o intercambiados
por deuda procedente de financiaciones concedidas por el Grupo, ni participaciones y financiaciones a entidades
no consolidadas tenedoras de dichos activos.

35.2. Riesgo de mercado

Este riesgo comprende los riesgos resultantes de posibles variaciones adversas de los tipos de interés de los
activos y pasivos, de los tipos de cambio en los que estan denominadas las masas patrimoniales o fuera de
balance, y de los precios de mercado de los instrumentos financieros negociables.

La actividad de gestion de la liquidez desde el Area de Tesoreria es destinada a la cartera de activos disponibles
para la venta, por lo que a efectos de solvencia, esta cartera no genera riesgo de mercado. De todas maneras
existe una politica propia del Area (mencionado anteriormente en el apartado de Riesgo de crédito) la cual
contiene los limites y maximos operativos, establecidos por el Consejo de Administracion. La unidad de Control
de Riesgos Financieros y de Créditos supervisa su respeto diariamente, control que es presentado mensualmente
al Comité de Tesoreria.

35.2.1. Riesgo de tipo de interés estructural en balance

La politica del Grupo en cuanto al riesgo de interés estructural en balance es la de mantener un determinado
equilibrio, con una gran parte de activos a tipos variables y fijos a corto plazo en contraposicion con una masa
significativa de pasivos a la vista que muestran poca sensibilidad a las variaciones de tipos.

La asuncion de esta tipologia de riesgo se deriva de la propia actividad bancaria, principalmente con clientela
minorista, y s consecuencia, eminentemente, de que las posiciones de activo, pasivo y fuera de balance presenten
desfases temporales en los plazos de repreciacion o por vencimientos diferentes.

En las tablas que se presentan a continuacion, se resume la exposicion del Grupo a 31 de diciembre
de 2010 y 2009, en relacion al riesgo de tipo de interés, agrupando el valor en libros de los activos
y pasivos financieros en funcion de la fecha de revision del tipo de interés en las operaciones a tipo
variable o de la fecha de vencimiento para operaciones a tipo fijo. Asimismo, se muestra el tipo de
interés medio para cada grupo de instrumentos y tramo de revision o vencimiento.



Debido a que la moneda relevante para el Grupo es el euro, la informacion de las tablas se refiere
a dicha moneda.

Miles de euros
Entre 1 Entre 3 Entre 6 Entre 1 , TIpO Eie
L Hasta 1 . Mas de 5 No interés
Ejercicio 2010 mesy3 | mesesy | mesesy | anoy5 - . Total .
mes - - anos sensibles medio
meses | 6 meses | 1afo anos
(%)
Activo
Mercado monetario 25.065 - - - - - - 25.065 0,71%
Crédito a la clientela 2.908 21.535 38.327 36.516 9.027 5.278 - | 113.591 2,23%
yalotes representatvos de | 56000 | 10457 | 57.000 | 72.606 | 68.304 538 - | 264905 | 3,16%
Otros activos con ) ) } ) ) 1.000 ) 1000 | 1.00%
vencimiento : : e
Resto de activos - - - - - - 106.908 | 106.908
Total 83.973 31.992 | 95.327 | 109.122 77.331 6.816 106.908 | 511.469
Pasivo
Depositos de Bancos
Centrales, entidades de ) ) ) )
crédito y cesion temporal de 86.947 10.250 23.106 120.303 1,02%
activos
Depositos de la clientela 28.818 2.029 2170 1.543 53 32 200.428 | 235.073 0,90%
Otros pasivos con ) ) ) ) ) )
vencimiento 1.000 1.000 1,0%
Resto de pasivos - - - - - - 155.093 | 155.093
Total 115.765 12.279 2170 | 24.649 1.053 32 355.521 | 511.469
Gap (31.792) 19.713 93.157 84.473 76.278 6.784 | (248.613)
Gap acumulado (31.792) | (12.079) | 81.078 | 165.551 | 241.829 | 248.613 -

Asumiendo que los activos y pasivos financieros a 31 de diciembre de 2010 permanecen estables en tamafio y
estructura (hasta el vencimiento o liquidacion, y renovacion con mismas caracteristicas) en el horizonte de un afo,
un desplazamiento paralelo, inmediato y duradero de la curva de tipos de interés de 250 puntos basicos al alza
y 100 puntos basicos a la baja, afectaria al margen de interés del Grupo en el horizonte contemplado de un afio,
aproximadamente, positivamente en 668 miles de euros, y negativamente en 115 miles de euros, respectivamente.



Miles de euros

Entre 1 Entre 3 Entre 6 Entre 1 p TIpU Ele
. Hasta 1 ~ Mas de 5 No interés
Ejercicio 2009 mesy3 mesesy6| mesesy1| anoy5 - . Total .
mes _ _ anos sensibles medio
meses meses ano anos
(%)
Activo
Mercado monetario 99.472 8.340 - - - - - | 107.812 0,27%
Credito a la clientela 1.582 | 18.764 34.305 46.600 12.492 3.420 - | 117.163 2,36%
Yalotes representaivos de 26500 | 34.957 | 43134 | 6.850 | 81.323 - - | 192764 | 3,06%
Otros activos con vencimiento - - 3.407 - 1.000 - - 4.407 2,98%
Resto de activos - - - - - - 87.422 87.422
Total 127.554 | 62.061 80.846 53.450 94.815 3.420 87.422 | 509.568
Pasivo
Depositos de Bancos
Centrales, entidades de crédito | 51.504 | 28.657 - - - - - 80.161 0,34%
y cesion temporal de activos
Depositos de la clientela 43.717 2.109 3.789 4.455 1.096 32 214.445 | 269.643 0,98%
Resto de pasivos - - - - - - 159.764 | 159.764
Total 95.221 | 30.766 3.789 4.455 1.096 32 374.209 | 509.568
Gap 32.333 | 31.295 77.057 48.995 93.719 3.388 | (286.787)
Gap acumulado 32.333 | 63.628 | 140.685 | 189.680 | 283.399 | 286.787 -

Asumiendo que los activos y pasivos financieros a 31 de diciembre de 2009 permanecen estables en tamano y
estructura (hasta el vencimiento o liquidacion, y renovacion con mismas caracteristicas) en el horizonte de un
ano, un desplazamiento paralelo, inmediato y duradero de la curva de tipos de interés de 250 puntos basicos
al alza y 100 puntos basicos a la baja, afectaria al margen de interés del Grupo en el horizonte contemplado

de un ano, aproximadamente, positivamente en 1.033 miles de euros, y negativamente en 136 miles de euros,
respectivamente.

35.2.2. Riesgo de tipo de cambio

Como se puede apreciar en las siguientes tablas, la exposicion del Grupo al riesgo de cambio ha sido y es muy
reducida:



. Miles de euros
Ejercicio 2010 EUR USD Otros Total
Activo
Caja y depositos en bancos centrales 10.741 28 10 10.779
Depositos en entidades de crédito 32.139 5.413 834 38.386
Crédito a la clientela 131.145 - - 131.145
Valores representativos de deuda 260.316 - - 260.316
Activo material e intangible 7.931 - - 7.931
Resto de activos 61.639 1.239 34 62.912
Total Activo 503.911 6.680 878 511.469
Pasivo
Depositos de bancos centrales 10.002 - - 10.002
Depositos de entidades de crédito 47.844 10 5 47.859
Depositos de la clientela 291.768 5.211 636 297.615
Resto de pasivos 154.551 164 1.278 155.993
Total Pasivo 504.165 5.385 1.919 511.469
Posicion operativa (254) 1.295 (1.041) -
L Miles de euros
Ejercicio 2009 EUR USD Otros | Total
Activo
Caja y depositos en bancos centrales 6.552 45 18 6.615
Depositos en entidades de crédito 101.944 2.520 597 105.061
Crédito a la clientela 138.053 - - 138.053
Valores representativos de deuda 192.764 - - 192.764
Activo material e intangible 8.518 - - 8.518
Resto de activos 58.550 8 - 58.558
Total Activo 506.381 2.573 615 509.569
Pasivo
Depositos de entidades de crédito 20.028 9 2 20.039
Depositos de la clientela 326.894 2.436 454 329.784
Resto de pasivos 159.595 152 (1) 159.746
Total Pasivo 506.517 2.597 455 509.569
Posicion operativa (136) (23) 159 -

El importe neto de las diferencias de cambio reconocidas en la cuenta de pérdidas y ganancias, ha supuesto un
resultado positivo en el ejercicio 2010 de 62 miles de euros (2009: 25 miles de euros).



35.3. Riesgo de liquidez

Este riesgo refleja la posible dificultad de una entidad de crédito para disponer de fondos liquidos, o para

poder acceder a ellos, en la cuantia suficiente y al coste adecuado, para hacer frente en todo momento a sus
obligaciones de pago.

La politica del Grupo, en este sentido, puede considerarse conservadora ya que mantiene una elevada liquidez
para hacer frente a sus compromisos, teniendo en cuenta que una parte importante de los depositos de la clientela
ala vista presentan una elevada permanencia y por lo tanto baja probabilidad de rescate.

A continuacion se indica el desglose de los instrumentos financieros por plazos residuales de vencimiento a
31 de diciembre de 2010 y 2009. Las fechas de vencimiento que se han considerado para la construccion de
la tabla adjunta son las fechas esperadas de vencimiento o cancelacion obtenidas en funcion de la experiencia
historica del Grupo:

Miles de euros

Entre 3 Entre 6 Entre 1 . Vencimiento no
. Hasta1 | Entre 1 mes ~ Mas de 5 .
A la vista mesesy6 | mesesy1| anoy5 - determinado y Total
mes y 3 meses _ _ anos . .
meses ano anos sin clasificar

Activo
Caja y depositos en ) ) ) ) ) )
bancos centrales 5.279 5.500 10.779
Depositos en
entidades de 20.937 15.264 - - - - - 2.098 38.299
crédito
Crédito a la - 3.078 4.140 5175 | 10244 | 28.076 | 60.943 7297 | 118.953
clientela
Valores
representativos de - - - 17.525 63.957 | 178.392 363 1.018 | 261.255
deuda
Otros activos con
vencimiento - 9.403 2.348 5.885 - - - - 17.636

Total 26.216 33.245 6.488 28.585 74.201 | 206.468 61.306 10.413 | 446.922
Pasivo
Depositos de ) ) ) } ) ) )
bancos centrales 10.000 10.000
Depositos de
entidades de 15 - 47.759 - - - - - 47.774
crédito
Dopositos de la 32987 | 76532 0079 | 2070 | 3624 |  1.004 31 178.865 | 297.302
Otros pasivos con ) ) ) ) )
vencimiento 5.239 6.689 2.381 14.309

Total 33.002 81.771 60.038 8.759 3.624 3.385 31 178.865 | 369.475
Gap (6.786) (48.526) (53.550) 19.826 70.577 | 203.083 61.275 (168.452)
Gap acumulado (6.786) | (55.312) (108.862) | (89.036) | (18.459) | 184.624 | 245.899 77.447




Miles de euros

L Entre 1 Entre 3 Entre 6 Entre 1 ; Vencimiento no
Ejercicio . Hasta 1 . Mas de 5 R
A la vista mesy3 | mesesy6 | mesesy1 | anoy5 _ determinado y Total
2009 mes - _ anos . .
meses meses ano anos sin clasificar

Activo
Cajay
depbsitos 3 3 3 3 3 3 3
en bancos 6.615 6.615
centrales
Depositos en
entidades de 20.036 73.965 8.340 - - - - 2.107 104.448
crédito
Crédito a la - 1.786 2.763 5952 | 11623 | 36586 | 53.734 8.615 | 121.059
clientela
Valores
representativos - - 14.750 7.641 15.517 154.106 671 1.018 193.703
de deuda
Otros
activos con - 13.329 7.898 - - - - - 21.227
vencimiento

Total 26.651 89.080 33.751 13.593 27.140 190.692 54.405 11.740 447.052
Pasivo
Depositos de
entidades de 11 - 20.017 - - - - - 20.028
crédito
Depositos de
la clientela 48.015 66.461 10.353 3.747 7.464 1.078 313 192.061 329.492
Otros
pasivos con - 5.958 6.868 - 149 2.056 - - 15.031
vencimiento

Total 48.026 72.419 37.238 3.747 7.613 3.134 313 192.061 364.551
Gap (21.375) 16.661 (3.487) 9.846 19.527 187.558 54.092 (180.321)
Gap acumulado | (21.375) (4.714) (8.201) 1.645 21.172 208.730 262.822 82.501

El Grupo mantiene un Gap acumulado de liquidez positivo debido al alto nivel de recursos propios y a la elevada
estabilidad de los depositos de la clientela. Esto, unido a la politica de captacion de depositos, a la disponibilidad
de financiacion ante organismos oficiales (Nota 13.1.) y a la no dependencia de la financiacion mayorista ajena

al Grupo Mediolanum, permite afrontar con tranquilidad cualquier necesidad imprevista de liquidez.

El sistema de controles internos establece la posicion de liquidez con periodicidad diariay mensualmente a través
del Comité de Tesoreria y en el Consejo de Administracion.

A su vez, el Grupo tiene establecido un Plan de Contingencia disenado y aprobado por los 6rganos directivos
que prevé las actividades que habrian de emprenderse al objeto de recuperar los fondos necesarios en caso
de situacion de crisis temporal de liquidez. El plan define no solamente las medidas a adoptar en cuanto a

instrumentos financieros disponibles y el orden de ejecucion, sino también los procesos de gestion interna'y las

responsabilidades y atribuciones de decision asignadas a los diferentes sujetos implicados.



35.4. Riesgo operacional

El Grupo define el riesgo operacional como el riesgo de que comportamientos ilegales o inapropiados de los
colaboradores, carencias o malfuncionamientos tecnologicos, errores o carencias en los procesos operativos y
factores externos puedan generar pérdidas economicas o danos patrimoniales y, a veces, impactos de caracter
legal-administrativo.

El marco de la gestion del riesgo operativo en el Grupo tiene como referencia normativa, el Acuerdo de Basilea
II, la Directiva Comunitaria sobre requerimientos de capital (CRD) y la Circular 3/2008 del Banco de Espana.

El modelo de gestion se estructura segiin las fases de identificacion, medicion, control y seguimiento y gestion
del riesgo y persigue los siguientes objetivos:

- ldentificar y valorar el perfil de riesgo operativo existente en unidades organizativas, procesos, sistemas
informaticos.

- Apoyar las elecciones estratégicas aportando una valoracion de los riesgos operativos implicitos en nuevas
actividades, productos, procesos y sistemas.

- Proyectar y realizar acciones orientadas a reducir, transmitir y/o mitigar los riesgos operativos.

- Difundir la cultura de la gestion del riesgo dentro del Grupo y favorecer comportamientos y elecciones
operativas conscientes y coherentes.

- Dotarse de un sistema de gestion de riesgos operativos integrado.

Para el calculo del capital regulatorio o normativo por riesgo operacional, Grupo Mediolanum Espana ha
considerado conveniente optar por el Método del Indicador Basico previsto en la Circular 3/2008 del Banco de
Espana.

Durante el ano 2010 se actualizo la estructura organizativa del Grupo. El mapa de procesos se ha elaborado
teniendo presente la clasificacion funcional, la estructura del Grupo y las lineas de negocio determinadas
normativamente. La formalizacion de la estructura en unidades operativas ha permitido crear un primer mapa
de riesgos para el Riesgo Operativo.

Anualmente, el Grupo lleva a cabo una autoevaluacion del riesgo (Risk Self Assessment) de cada unidad operativa
mediante cuestionarios de autoevaluacion del riesgo a través de entrevistas realizadas con cada uno de sus
responsables con el objetivo de obtener una mejor y mas detallada informacion de la exposicion al riesgo en
cada una de las areas o unidades operativas de la organizacion.

El Grupo dispone de un proceso de recogida de pérdidas (Loss Data Collection) a través de los registros
correspondientes e implicando a todas las fuentes informativas en el proceso de notificacion de eventos.

La actividad de gestion utiliza como herramienta principal una aplicacion comin a todo el Grupo que permite
tanto realizar tareas de medicion, gestion, control y mitigacion como de registro de datos.

El control del riesgo se complementa con la actuacion del area de Inspeccion Red de Venta que concentra sus
controles sobre la actividad comercial del Banco.



Informacion adicional sobre sociedades dependientes

(consolidadas por integracion global)

Miles de euros

Valor Resultado Total Fondos

Sociedad Actividad neto en % Capital | Reservas del .

. Lo propios

libros ejercicio
Ges.Fibanc, S.G.I.I.C., S.A. Gestion de I.1.C. (1) 2.943 | 99,999 2.506 1.482 (269) 3.719
Fibanc Pensiones, S.G.F.P., S.A. Gestion de F.P. (1) 1.049 | 99,999 902 684 50 1.636
Fibanc, S.A. Inactiva(2) 357 | 99,998 301 111 2 414

4.349 3.709 2.2717 (217) 5.769

Ninguna de las sociedades del Grupo cotiza en las Bolsas de Valores.

1) Su domicilio esta en la calle Entenza, n° 321, Barcelona.

2) Su domicilio esta en la Avenida Diagonal, n° 668-670, Barcelona.



Informacion adicional sobre instrumentos de capital estratégicos

a) Actividad, valor contable y fondos propios

Miles de euros

Sociedad Valor Resultado del Menos: Total
% R Reservas | . =~ . Fondos
en libros | computable ejercicio (ii) | Dividendos .
propios
Mediolanum International Funds, Ltd (i) | 5,0 48.344 53.533 225.289 (194.000) | 87.362

(i) Esuna sociedad irlandesa gestora de fondos de inversion, perteneciente al Grupo Mediolanum.

Su domicilio esta en Alexandra House, Sweepstakes-Ballsbridge Dublin 4.

Las acciones no cotizan en Bolsa, tienen las mismas caracteristicas y otorgan los mismos derechos a sus titulares.

(ii) resultado a 31 de diciembre de 2010 que esta pendiente de ser aprobado por la Junta General de Accionistas.

b)  Estados financieros

BALANCE DE SITUACION RESUMIDO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

Miles de euros
ACTIVO 2010 (*) 2009
Activos financieros disponibles para la venta 21.097 11.206
Inversiones crediticias 88.557 64.847
Depositos en entidades de crédito 18.136 10.550
Crédito a la clientela 70.421 54.297
Activo material 100 27
TOTAL ACTIVO 109.754 76.080
PASIVO Y PATRIMONIO NETO
PASIVO
Pasivos financieros a coste amortizado 22.376 20.035
TOTAL PASIVO 22.376 20.035
PATRIMONIO NETO
Fondos Propios 87.362 56.161
Ajustes por valoracion 16 (28)
TOTAL PATRIMONIO NETO 87.378 56.045
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 109.754 76.080
(*) pendiente de aprobacion




Cuenta de pérdidas y ganancias resumida de los ejercicios anuales terminados

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

Miles de euros
2010 (*) 2009

Intereses y rendimientos asimilados 240 700
MARGEN DE INTERESES 240 700
Comisiones percibidas 492.373 399.264
Comisiones pagadas (240.401) | (167.219)
Otros productos de explotacion 7.231 5.159
MARGEN BRUTO 259.443 237.904
Gastos de personal (1.418) (1.282)
Otros gastos generales de administracion (473) (646)
Amortizacion (21) (14)
RESULTADO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 257.531 235.962
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 257.531 235.962
Impuesto sobre beneficios (32.242) (29.554)
RESULTADO DEL EJERCICIO 225.289 206.408
(*) pendiente de aprobacion



Estados financieros de Banco de Finanzas e Inversiones, S.A.

Balances de situacion al 31 de diciembre de 2010 y 2009

Miles de euros
ACTIVO 2010 2009 (*)
Caja y depositos en bancos centrales 10.779 6.615
Cartera de negociacion 490 2M
Derivados de negociacion 490 271
Activos financieros disponibles para la venta 308.991 241.458
Valores representativos de deuda 260.316 192.764
Otros instrumentos de capital 48.675 48.694
Pro-memoria: prestados o en garantia 112.916 28.971
Inversiones crediticias 169.469 242.908
Depositos en entidades de crédito 38.380 105.061
Crédito a la clientela 131.089 137.847
Pro-memoria: prestados o en garantia - 53.790
Participaciones 4.349 4.349
Contratos de seguros vinculados a pensiones 243 204
Activo material 7.247 7.889
De uso propio 7.247 7.889
Activo intangible 666 589
Otro activo intangible 666 589
Activos fiscales 13.334 9.222
Corrientes 94 229
Diferidos 13.240 8.993
Resto de activos 77 95
TOTAL ACTIVO 515.645 513.600

(*) Se presentan {inica y exclusivamente a efectos comparativos.



PASIVO Y PATRIMONIO NETO

Miles de euros

2010 2009 (*)
Cartera de negociacion 654 654
Derivados de negociacion 490 271
Posiciones cortas de valores 164 383
Pasivos financieros a coste amortizado 375.416 370.639
Depositos de bancos centrales 10.002 -
Depositos de entidades de crédito 47.859 20.039
Depositos de la clientela 303.905 336.537
Otros pasivos financieros 13.650 14.063
Provisiones 2.328 2.621
Fondos para pensiones y obligaciones similares 774 672
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes 118 121
Otras provisiones 1.436 1.828
Pasivos fiscales 220 921
Diferidos 220 921
Resto de pasivos 1.261 1.368
TOTAL PASIVO 379.879 376.203
PATRIMONIO NETO
Fondos propios 139.197 136.049
Capital escriturado 86.032 86.032
Prima de emision 29.388 29.388
Reservas 20.629 20.248
Resultado del ejercicio 3.148 381
Ajustes por valoracion (3.431) 1.348
Activos financieros disponibles para la venta (3.431) 1.348
TOTAL PATRIMONIO NETO 135.766 137.397
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 515.645 513.600
PRO-MEMORIA
Riesgos contingentes 11.175 13.367
Compromisos contingentes 28.214 34.122

(*) Se presentan {nica y exclusivamente a efectos comparativos.



Cuentas de Pérdidas y Ganancias correspondientes a los ejercicios anuales
terminados el 31 de diciembre de 2010 y 2009

Miles de euros

2010 2009 (*)
Intereses y rendimientos asimilados 9.668 12.063
Intereses y cargas asimiladas (4.360) (5.031)
MARGEN DE INTERESES 5.308 7.032
Rendimiento de instrumentos de capital 10.042 9.351
Comisiones percibidas 24.300 19.776
Comisiones pagadas (16.366) | (13.396)
Resultados de operaciones financieras (neto) 1.315 280
Diferencias de cambio (neto) 62 25
Otros productos de explotacion 1.028 1.263
QOtras cargas de explotacion (587) (394)
MARGEN BRUTO 25.102 23.937
Gastos de administracion (23.593) | (25.295)
Gastos de personal (13.049) | (13.264)
Otros gastos generales de administracion (10.544) | (12.031)
Amortizacion (1.490) (1.213)
Dotaciones a provisiones (neto) 180 (502)
Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) 52 (69)
RESULTADO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 251 (3.142)
Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en (1) )
venta
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 250 (3.151)
Impuesto sobre beneficios 2.898 3.532
RESULTADO DEL EJERCICIO DE OPERACIONES CONTINUADAS 3.148 381
RESULTADO DEL EJERCICIO 3.148 381

(*) Se presentan {nica y exclusivamente a efectos comparativos.



Estados de cambios en el patrimonio neto

Estados de ingresos y gastos reconocidos correspondientes a los ejercicios anuales terminados el 31 de
diciembre de 2010 y 2009

Miles de euros
2010 2009 (*)
RESULTADO DEL EJERCICIO 3.148 381
O0TROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (4.779) 2.791
Activos financieros disponibles para la venta (6.827) 3.987
Ganancias/Pérdidas por valoracion (7.667) 4.090
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias 840 (106)
Otras reclasificaciones - 3
Impuesto sobre beneficios 2.048 (1.196)
TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (1.631) 3.172

(*) Se presentan Unica y exclusivamente a efectos comparativos.



Estados de cambios en el patrimonio neto

Estados totales de cambios en el patrimonio neto correspondientes a los ejercicios anuales terminados el 31
de diciembre de 2010 y 2009

Miles de euros
Fondos propios
. - Resultado Total . Total
Ejercicio 2010 Caplt.al Prm-1a”de Reservas del fondos Ajustes Eor patrimonio
suscrito emision L . valoracion
ejercicio propios neto
Saldo al 31.12.09 86.032 29.388 20.248 381 136.049 1.348 137.397
Total ingresos y gastos reconocidos - - - 3.148 3.148 (4.779) (1.631)
Otras variaciones del patrimonio i i 381 (381) i i i
neto
Traspasos entre partidas de ) 3 B 3 3
patrimonio neto 381 (381)
Saldo al 31.12.10 86.032 29.388 20.629 3.148 139.197 (3.431) 135.766
Miles de euros
Fondos propios
. . Resultado Total . Total
Ejercicio 2009 (*) Caplt.al Prm-1a”de Reservas del fondos Ajustes Eor patrimonio
suscrito emision Lo . valoracion
ejercicio propios neto
Saldo al 31.12.08 86.032 29.388 21.523 (1.275) 135.668 (1.443) 134.225
Total ingresos y gastos reconocidos - - - 381 381 2.791 3.172
Otras variaciones del patrimonio i i (1.275) 1.275 i i i
neto
Traspasos entre partidas de 3 3 B ) )
patrimonio neto (1.275) 1275
Saldo al 31.12.09 86.032 29.388 20.248 381 136.049 1.348 137.397

(*) Se presenta {inica y exclusivamente a efectos comparativos.



Estados de flujos de efectivo correspondientes a los ejercicios anuales terminados
el 31 de diciembre de 2010 y 2009

Miles de euros
2010 2009(*)
A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (3.717) (48.879)
Resultado del ejercicio 3.148 381

Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacion:

Amortizacion 1.490 1.213

Otros ajustes (11.987) (9.415)
Aumento/Disminucion neta en los activos de explotacion

Cartera de negociacion - (11)

Activos financieros disponibles para la venta (74.359) (63.769)

Inversiones crediticias 73.654 28.620

Otros activos de explotacion 112 464
Aumento/Disminucion neta en los pasivos de explotacion

Cartera de negociacion (219) (16)

Pasivos financieros a coste amortizado 4.766 (7.374)

Otros pasivos de explotacion (322) 1.028
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION 8.772 7.269
Pagos:

Activos materiales (488) (1.186)

Activos intangibles (440) (545)

Otros pagos relacionados con actividades de inversion - -

(928) (1.731)
Cobros:

Activos materiales - -

Participaciones - -

Otros cobros relacionados con actividades de inversion 9.700 9.000

9.700 9.000
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION - -
Cobros:

Emision de instrumentos de capital propio - -
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DEL TIPO DE CAMBIO - -
E) AUMENTO/DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A+B+C+D) 5.055 (41.610)
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 26.640 68.250
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 31.695 26.640
PRO-MEMORIA
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO

Caja 1.034 1.144

Depositos en Banco de Espana 9.745 5.471

Depositos a la vista en entidades de crédito (neto) 20.916 20.025

31.695 26.640

(*) Se presentan {inica y exclusivamente a efectos comparativos.



Relacién de agentes a los que les es aplicable la Circular 5/1995 del Banco de
Espana

AM.C. 93, S.L. Beltran Ferrer, Juan Bautista
Aguilar Serena, José Antonio Benlloch Mufioz, Raill

Aguirre Elgue, Javier Beta Formacion, S.L.

Agulla Inversiones 2006, s.I. Betete Tejada, Abel

Aifos Iniciativas de Inversion, s.l. Bidask Inversiones, S.L.

Alarcon De Rojas, Fermin Bilbao Tordable, Ellande

Alario Mestre, Rafael José Blanco Gonzalez, José David
Albujer Gil, Rosario Blesa Liarte, Javier

Alcala Delgado, German Bonamaison Abascal, Sandra
Alejandre Alcazar, Carlos Borrero Méndez, Pablo

Algeciras Rosado, Naria Braga Pérez, Maria de las Mercedes
Alguacil Montes, Monica Briano , Italo

Aller Martinez, M? Dolores Briz Aldana, Francisco

Allie Grau, Julian Brustenga Sol, Oleguer

Alonso Abad, Jesls Bujalance Lozano, José M?
Alonso Alvarez, Cristina Busic Consultores Financieros, S.L.
Alonso Areses, Angel Cabezas Wallscheid, Andrés
Alonso-Allende Yohn, Carlos Cabrera Rocha, Juan Maria
Alsoal Inversiones, S.L. Calabuig Blasco, Alejandro
Altarriba Samper, Alexandre Calaf Rovira, Pilar

Alvarez Aparisi, Isabel Calimat10, S.L.

Alvarez Lopez, Sara Calvet Amo, Ramon

Alvarez Vazquez, Carlos Alberto Cameselle Bastos, Jaime

Amado Consultores, S.L. Canals Casellas, Josep Maria
Amoedo Gonzalez, Rosa M? Cano Amil, Francisco

Analisis Economico Bursatil 2001, S.L. Cano Teruel, Lorena

Antay Asociados Asesores Financ., S.L. Canizares Peris, Albert

Antillach Mola, Josep Maria Cao Ferreira, Marcos

Antoner Triola, Jordi Carbonell Orselli, Josep

APF Analisi i Projectes Financers, SCCL Carmona Vicente, Héctor

Archs Pretel, Francisco Carner Carrer, Joaquim

Argente Carrasco, Lucia Carreras Pastor, Fernando

Arias Chausson, Santiago Carrio Hofer, Elisabeth

Armero Cosa, M? Teresa Casalderrey Rivas, Laura M?
Artero Verdura, Olga Casals Planas, Miguel

Arzanegi Pinedo, Gotzon Castellanos Noriega, Oscar
Asesoramiento Efectivo, s.L. Castillo Tormo, Ana Belén

Aznar Trenco, Guadalupe Castro Garcia, Apolonio
Azurmendi Adarraga, Susana Castro Gomez, M? Isabel
Baamonde Gonzalez, Antonio Cebria Izquierdo, Victor Manuel
Bacharach Ibanez, Ernesto Chapela Martinez, Victor
Ballester Canos, Martin Cobarro Cantos, Ana Maria
Ballester Giménez, Simon Javier Compan Fernandez, Genaro
Barnils Gispert, Albert Condal Farran, Jose Maria
Barrachina de la Serna, Manuel José Consulting Empresarial Peha Asesores, S.L
Barre, Jonathan Brian Consultores Financieros Sur, S.L.
Barrera Suarez, Rocio Consultores Multicanal, S.L.
Barrios Jaques, Francisco Javier Consultoria Financiera Global, S.L.
Barron Consultores Asociados, S.L. Cordero Ruipérez, Maria Amparo
Barruguer Monferrer, Barbara Cortizo Pajerols, Jordi

@



Costa Tejedor, Juan Carlos
Counago Rodriguez, Rubén
Creixell Solano, Enrique

Crespi Traveria, Enric Antoni
Cristino Romero, Salvador Rafael
Cuesta Algaba, José Manuel

Damoedo Consultor Financiero Personal, SL

De Dios Mariages, David

de Hoyos Jiménez, Alberto Miguel
De la Calle De los Santos, Ignacio E.
De la Hera Bartolomé, Tamara

De la Pena Alvarez, Luis Alberto
De la Vera Sanchez, José Fernando
De la Virgen Duran, Francisco

De Lara Marti, Miguel Antonio

De Mata Arnaldo, Maria Cristina
De Pablos Martinez, Felipe Manuel
De Ramon Munoz-Cobos, Vicente
de Ribot Saurina, Joaquim

de Vicente Gonzalez, Carlos

Del Olmo Torres, Fernando Ramon
Demeyere , Michael Robrecht M
Diaz Medina, Sergio

Diente Alonso, Sergio

Dominguez Gomez, Pablo Javier
Doussinague Laborde, Eduardo
Due - F 2002, S.L.

Due Disseny-BCN, S.L.

Duran Ferrando, Vicente

Efmale Asesores, S.L.
Egusquizaga Arias, Aranzazu

Elecomse 2006 Financial Advisors, S.L.

Enriquez Lopez, Maria del Pilar
Escribano Rueda, Eduardo
Escriva Puigcerver, Elisabet
Eslo Asesores, S.L.

Espada Guarnido, Eduardo
Espinar De Calonje, Maria
Espinosa Malpartida, Salvador
Estefano Castresana, Sonia
Estornell Vifioles, Asuncion

Fabasa Consultores Financieros, S.L.

Fabasa Servicios Financieros, S.L.
Felice , Sergio

Felip Verche, David

Feliu Blasco, Marta Lucia
Fernandez Aragon, Elena Alicia
Fernandez Asian, Antonio
Fernandez Cortes Guerrero, Miguel
Fernandez Escudero, Paulo

@

Fernandez Garcia, Hugo
Fernandez Gonzalez, Luis
Fernandez Iglesias, Adoracion
Fernandez Martinez, Sonia
Ferreiro Armas, Idilio

Ferrer Giménez, Armand

Ferrer Pafella, Joan

Ferreyra , Luis Alberto

Ferriis Climent, Juan Manuel
Figuerola Borras, Julio

Fijem, S.L.

First Gestio, S.L.

Font Aguilar, David

Franco Rodriguez, José Ramon
Franco Rodriguez, Maria Angeles
Frans BV Asesora, S.L.
Fresneda Vieco, Eduardo
Fresquet Martinez, Cristina
Frigols Garrido, Borja

Fuentes Monteagudo, Alfredo
Furgal & Masmai Inversiones, S.L.
Gabinet J. Creus, S.L.

Galarraga Varela, José Luis
Garate Azpitarte, Axier

Garcia Cerezo, Manuel

Garcia Hoces, Baldomero José
Garcia Ibafez, Francisco José
Garcia Lecanda, Barbara

Garcia Lopez-Amo, Alfredo
Garcia Martin, Maria Mercedes
Garcia Monfort, Jorge Carlos
Garcia Navarro, Carlos Javier
Garcia Reyes, Eva Maria

Garcia Torralba, Maria Inmaculada
Garro Altonaga, Ana

Gasanz Escalante, Beatriz
Gelabert Vidales, Christian
Gelonch Pardo, Francisco Javier
Gesfinances2005, S.L.

Geu Consultoria Financiera, S.L.

Giannini Fernandez, Alessandro Bruno

Gibert Gatell, Josep

Gil de la Calleja Lluch, Rafael
Gimeno Sola, José

Giner Manez, Sandra

Giraldo Pantoja, Patricia

Global Financial Planning, S.A.
Goicoechea Blanco, Josu

Gomez Hidalgo, Francisco de Paula
Gomez Lascano, Elisa



Gomez Pena, Xavier

Gonzalez Campos, Alejandro
Gonzalez Herranz, Sergio

Gonzalez Olivares, Jorge

Gonzalez Otero, Sergio

Gonzalez Pascual, Luis

Gonzalez Pastor, Francisco Borja
Gonzalez Pérez, Antonio

Gonzalez Rodriguez, Ana Maria
Gonzalo Cachero, Mario

Grau Alfaro, David

Guanyar, S.L.

Guarch Lopez, Carlos Emilio
Guardiola Herrero, José M*

Guillem Hueso, Amparo

Gutiérrez de la Camara De Lorenzo, Jesis
Gutiérrez Rivas, Francisco Javier
Heras Castillo, Igor

Hermosilla Tercilla, Nerea

Hernan Hipolito, Maria de los Angeles
Hernandez Dominguez, Rall
Hernandez Peris, Manuel

Hernandez Pertegaz, Maria Cristina
Hernandez Tornero, Sara

Herrero Urrutia, Iban

Hidalgo Amaral, Carlos Ignacio
Hidalgo Soro, Alfredo

Hoyos Gomez, Jordi

Huéscar Gutiérrez, Endika

Ibanez Lloret, Andrés Hibernon
Iglesias Grande, Beatriz

Iglesias Pereira, David Pablo
Iglesias Sanchez, Santiago
Indexgrup Asesores Financieros, S.L.
Iniciativas Lisas 2000, S.L.
Inverfusa 2.000, S.L.

Invergest Consulting, S.L.

Inverjara Mediacion, SL

Iribarren Simon, Mikel

lturbe Azcorra, Janire

Ivonpousa Asesores Financieros, SL
Jacko Hispania, S.L.

Jaime Ortiz, Rocio

Javier Iglesias Servicios Financieros, SL
Jiménez Hernandez, Asier

Jiménez Iribarren, Francisco Alberto
Jimenez Lora, José Manuel

Jiménez Martinez, Juan

Jordan Tuson, Helena

Jorqués Rosello, Andrés

Juarez del Amo, Fernando
Jurado Moreno, Ivan

Justo Miguez, Juan José

Lacave Vela-Barca, Juan Pablo
Lago Comesana, Guadalupe

Lago Diaz, Manuel 001018803E, S.L.N.E.
Lahiguera Gallardo, Natacha
Latxaga Atxirika, Gorka Iker
Lekerika Zarraga, Aritz

Lemos Lemos, Rubén Dario

Leon Bertran, Jordi

Leon Pose, César Antonio

Linan Tegedor, Carlos

Llagostera Guardiet, David
Llamas Pelegrin, Antonio

Lluna Duval, Maria de los Angeles
Lopez Arias, José Luis

Lopez Lemus Sarmiento, Rafael
Lopez Mila, Juan Alberto

Lopez Milan, José Antonio

Lopez Rayo, José Antonio
Lopez-Huerta Diaz-Trechuelo, Reyes
Lora Valverde, Pablo

Losada Zapata, Jorge

Lozano Belver, Jorge

Lozoya Sanchez, Francisco Javier
Ludena Colomer, Maria Estela
Luna Alcaide, José Gregorio
Luna Ortiz, Victoria Eugenia
Lustau Alvarez Cienfuegos, José Luis
Madrid Orovio, Carlos

Madrofio Aguilar, Alberto

Mallo Alonso, David

Mallofret Cebolla, Juan Antonio
Maranon Mufioz, Mikel

Marcos Galan, Paulino

Marin Vives, Jorge

Marquez Crespo, Oscar

Marquez Moreno, Juan Ignacio
Marta’Pad 2006, S.L.

Marti Roca, Israel

Martin Bermejo, Carlos

Martin Fernandez, Pablo

Martin Fuentes, Eugenio

Martin Martin, Enrique

Martin Navas, Javier

Martinez Alcala, Antonio
Martinez Colomer, Mario
Martinez Lopez, Paloma

Martinez Montesinos, Alfredo



Martinez Ollero, Alvaro Manuel Padilla Hoyuela, Manuel Ramon

Martinez Souto, Gumersindo Pagai Olaskoaga, lker
Martinez-Alcocer Garcia-Abad, Luis Miguel Palacios Crespo, Carlos
Martini , Simone Palacios Gil, Fernando
Martitegui Jayo, Aitor Panadero Ruiz, Iratxe

Marval Consultoria Global, S.L. Parra Yague, Cristobal
Massana de Castro, Juan Patrinvest Castellon, S.A.
Mateos Nifez, Silvia Maria Pautamar Consulting, S.L.
Maya Soria, Egoitz Pedraza Lucio, Natividad
Mediavilla Ahedo, Yolanda Peespe Consulting, S.L.
Mendicuti Yanez, M* Rosario Pelegri Pascual, Susana
Miguel Moreno, José Juan Pena Noriega, Almudena
Mitolanum, S.L. Perarnau Llado, Jaume

Moja Elias, Unai Pérez Alvarez, Ana Belén
Molas Solsona, Borja Pérez Asenjo, Javier

Molina Vilar, Nuria Pérez Cardo, Isaac

Montafo Ybarra, Luis Pérez Esquej, S.L.

Monterde Ordofiez, Mireia Pérez Garcia, Javier

Montilla Martin, Antonio Pérez Llorente, Rubén
Montoro Blasco, Alicia Pérez Ruiz, Francisco Javier
Montoro Blasco, Maria Carmen Pérez Sineiro, Roberto

Mora Pacheco, Francisco Javier Pineda Romero, Antonio
Morales Hernandez, Alejandro Piqueras Marti, Carlos

Morea Gutiérrez, Eva Gloria Pitarch Vicente, Beatriz
Moreno Pedraza, Esperanza Placer de la Torre, Alberto
Morera Celdran, Julio Marco Platero Diez, Antonio

Moril Jorda, Ral Pons Ruiz, David

Muniain Alonso, Manex Portilla Martinez, Miguel
Mufioz de las Heras, Ignacio Poveda Bernabg, Giovanna
Mufioz Moreno, Angela Poves Martinez, Eduardo Javier
Munoz Valladolid, Gustavo Luis Pozo Gomez, José Mauro
Museros Arrufat, Rosa Maria Prat Puig, Alberto

Mussons Consultores Asociados, S.L. Preciado Alonso, Pedro Alfonso
Naranjo Santos, Juan Projecte Ansa 2000, S.L.
Navarro Contreras, Rodrigo Puente Uslé, Pedro Ignacio
Nogales Moya, Antonio Miguel Puig Cristofol, Francesc
Nogué Begué, Ana Puiggros Corrons, Alejandro
Nogueron Pérez, Jordi Quam Serveis de Gestio, S.L.
Novo Boo, Virginia Quintana Seco, Javier Enrique
Nifez Artalejo, Ana Maria Quo Vadis Marketing Consulting, S.L.
Nifez Ayala, Zaida Ram Hontinver, S.L.

Nunez Villalba, Javier Ramirez Reina, Antonio
Nutricion Especializada y Seguridad Alimentaria Consultora, S.L. Ramos Pérez, Carmen

Orcera Muntal, Francisco Javier Raventos Sabate, Pilar
Ordiales Carretero, Rail Renta y Gestion Sala de Contratacion, S.A.
Ortega Agudo, Gracia M? Representacions Llado, S.L.
Ortega Altuna, Fernando M? Rexon Invest, S.L.

Ortiz de Artiflano y Compahia Representaciones de Bolsa, S.R.C. Rey Rodriguez, Maria Luisa
Ortufio Corzo, Juan Pablo Rifa Serrat, Lluis

Pacheco Rodriguez, Carlos Rivas Ocafa, José Manuel

@



Rivas Teruelo, Emma

Robles Salas, Sergio Fernando
Rocha Marull, Abel

Rodriguez Alvarez, Pablo
Rodriguez Campo, Karol Sther
Rodriguez Gago, Paula
Rodriguez Garcia, David

Rodriguez Hernandez, Avelino Francisco

Rodriguez Izquierdo, Martin
Rodriguez Montoya, Roberto
Rodriguez Pino, Davinia

Rodriguez Rivera, Maylis Yeneris

Roig Romeu, Rafael
Rojas Marin, Claudia Elena
Roman Cividanes, Gonstantino

Romero CaRaveral, Carmen Rocio

Romero Macias, Oscar

Ros Navasquillo, Joaquin Bernardo

Rotes Casas, Antonio
Ruiz Armengol, Silvia Araceli

Ruiz Barba Romero, Maria Amparo

Ruiz Galvez, Yolanda

Ruiz Lecumberri, Asier

Ruiz Nadal Inversiones, S.L.
Saavedra Castro, Marta

Saez Briz, Juan Manuel
Sagasti Aramburu, Ifigo
Salavera Martin, Miguel Angel
Salazar Casanova, Vanesa
Salazar Cortés, Alberto
Salcedo Luque, Juan Francisco

Salgado Ferreiro, José Guillermo
Salmeron Busatori, Vanesa Maria

Sanchez Aranda, Ana Isabel
Sanchez Martin, Carlos
Sanchez Ponte, Ruth

Sanchez Romero, Manuel
Sancho Campdelacreu, Joaquim
Santamaria Masforroll, Marti
Santangelo, Giovanni

Santfor Global Consulting, S.L.
Santos Gonzalez, Rubén

Sanz Benet, Francisco Javier
Sanz Dominguez, Paloma
Sanz Olmedo, Luis Javier

Safé Rallo, Sacha

Seguer Bernat, Eusebi

Senpau Jove, Enrique

Sergio Gastaldo Servicios Financieros, S.L.

Serratusell Bertran, Alberto

Sestelo Martinez, Alberto
Simon Vilches, Eva M?

Sindo Lopez CFP, SL
Sobrado Colombo, Emylisett
Solar de Pazos, S.L.

Solaz Soler, Ignacio

Soler Bruch, Josefa

Soria Sanchez, José Angel
Soteras Laina, Alberto Miguel
Soutullo Vazquez, Silvia
Standard Trading, S.L.
Suarez Santamaria, M? Isabel
Suero Alonso, Daniel Eduardo
Tamarit Pons, Miguel
Tamarit Vilar, Miguel

Teéllez Besoli, Pere Josep
Tena Tomas, Cristian

Tomey San José, Angel
Tormo Cufat, José Luis
Tormo Marco, José
Torrentbo Bertral, Carlos
Total Inversio Patrimonial, S.L.

Transacciones Financieras Canarias, S.L.

Trapero Rico, Pedro Maria
Trigo Freixa, Patricia
Uranga Echeverria, Yosune
Urbano Murillo, Oscar

V. & F. Consejeros Patrimoniales, S.L.L.

Vallejo Rios, Rafael Alfonso
Vallespin Folquer, Juan Carlos
Varela Pairet, Antonio
Varona Montalt, M? José
Vega Mateos, Miguel Angel
Vega Pascual, Manuela
Vicent Junyent, Elisenda
Vicente Sieira, Stella

Vidal Belda, Elena Maria
Vidal Coll, Francisco Javier
Vidal Montero, Fernando
Vieites Silva, M? Teresa
Vilaseca Esteve, David
Villalobos Romero, Inmaculada
Villamarin Alvarez, Miguel
Villar Consultores, S.L.
Villarino Prado, Patricia
Virallonga Eguren, Esteve
Werner, Vincent Rogier
Yerpes Gonzalez, Sandra
Zamarro Gil, Carlos Alberto



No operativos a 31 de diciembre de 2010

Antares Inversion, S.C.
Bohorquez Gonzalez, Alberto
Borsavalora Capital, S.L.

Boté Monegal, Andreu Ferran
Bustillos Oliveros, Rosa
Caballero Guillen, Angel
Calvo Costa, Manuel

Cereto Zorio, Gabriel

Gayete Lluch, Rosa

Gestoria Arana ARANA, S.L.
Gil Ayala, Elsa

Gonzalez Lorenzo, Tomas
Graciano Gamero, Rafael
Grup D’Assesorament Borsari
Lasa Laborde, Patricio Alejandro
Lindsay Jones , Jonathan David William
Llata Miravitllas, Marta

Marlo Union, S.L.

Martin Del Rio, Susana
Rodriguez Cardenas, Daniel
Teixido Torrus, Salvador
Vega Quesada, Joaquin
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BANCO DE FINANZAS E INVERSIONES, S.A.
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terminado el 31 de diciembre de 2010
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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS
Al accionista Unico de Banco de Finanzas e Inversiones, S.A.

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de Banco de Finanzas e Inversiones, S.A.
(la Sociedad dominante) y Sociedades dependientes (el Grupo), que comprenden el balance
consolidado al 31 de diciembre de 2010, la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, el
estado de cambios en el patrimonio nete consolidado, el estado de flujos de efectivo
consolidado y Ila memoria consolidada correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha
fecha. Los administradores de la Sociedad dominante son responsables de [a formulacion de
las cuentas anuales consolidadas, de acuerdo con el marco normativo de informacion
financiera aplicable a la entidad (que se identifica en la Notas 1.2 y 2 de la memoria adjunta)
y, en particular, cen los principios y criterios contables contenidos en el misro. Nuestra
responsabllidad es expresar una opinidn sobre las citadas cuentas anuales consolidadas en su
conjunto, hasada en el trabajo realizado de acuerdo con la normativa reguladora de la
actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia, que requiere el examen, mediante la
realizacidn de prusbas selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas anuales
consolidadas y la evaluacién de si su presentacion, los principios y criterios contables
utilizados vy las estimariones realizadas estan de acuerdo con el marco normativo de
informacion financiera que resulta de aplicacién.

En nuestra opinidn, las cuentas anuales consolidadas adjuntas del ejercicio 2010 expresan, en
todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio consolidado y de la situacién
financiera consolidada de Banco de Finanzas e Inversiones, S.A. y Sociedades dependientes al
31 de diciembre de 2010, asi como de los resultados consolidados de sus operaciones y de
sus flujos de efectivo consolidados correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha
fecha, de conformidad con el marco normativo de informacidn financiera que resulta de
aplicacion y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.

El informe de gestidn consolidado adjunto del ejercicio 2010 contiene las explicaciones que
los administradores de la Sociedad dominante consideran oportunas sobre la situacion del
Grupo, la evolucidn de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las
cuentas anuales consolidadas. Hemos verificado que la informacién contable que contiene el
citado informe de gestién consolidado concuerda con la de las cuentas anuales consolidadas
del ejercicio 2010. Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacidn def informe de
gestién consolidado con el alcance mencionado en este mismo pédrrafo y no incluye la revisién
de informacién distinta de (a obtenida a partir de los registros contables de Banco de Finanzas
e Inversiones, 3.A. y Sociedades dependientes.
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